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LÔØI NOÙI ÑAÀU 

 
Kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm laø moät coâng taùc coù taàm quan troïng heát söùc to lôùn ñoái vôùi 

moïi nhaø quaûn lyù doanh nghieäp may. Tuy nhieân, vì nhieàu lyù do  khaùc nhau, khoâng phaûi doanh 

nghieäp naøo cuõng coù ñuû ñieàu kieän vaø thôøi gian ñeå ñaøo taïo moät ñoäi nguõ nhaân vieân laøm coâng taùc 

kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm ñaït chuaån. 

Beân caïnh ñoù, vieäc ñaøo taïo moät löïc löôïng caùn boä kyõ thuaät ngaønh may töø laâu ñaõ trôû 

thaønh nhieäm vuï chính yeáu cuûa khoa Coâng ngheä may vaø Thôøi trang – Tröôøng Ñaïi hoïc Sö phaïm 

Kyõ thuaät Tp. Hoà Chí Minh. Maëc duø vaäy, cho ñeán nay, nhöõng taøi lieäu chuyeân ngaønh may vaãn 

coøn quaù ít oûi, khoù ñaùp öùng ñöôïc nhu caàu hoïc taäp cuûa sinh vieân. 

Nhaän thöùc ñöôïc nhöõng ñieàu naøy, chuùng toâi maïnh daïn bieân soaïn taäp giaùo trình moân hoïc 

Kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm ngaønh May, nhaèm trang bò cho Sinh vieân nhöõng kieán thöùc cô 

baûn, toång quaùt vaø khoa hoïc veà coâng taùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm ngaønh may, ñaëc bieät laø 

kieåm tra chaát löôïng cuûa saûn phaåm thaønh phaåm. Taäp taøi lieäu ñaõ coá gaéng trình baøy vaán ñeà kieåm 

tra chaát löôïng saûn phaåm nhö moät boä phaän cuûa coâng taùc quaûn trò doanh nghieäp. Vì leõ ñoù, taøi 

lieäu naøy khoâng chæ giuùp sinh vieân coù theâm kieán thöùc veà kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm maø coøn 

laø taøi lieäu tham khaûo, giuùp cho caùn boä quaûn lyù trong doanh nghieäp may yù thöùc ñaày ñuû hôn veà 

coâng taùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm.  

Ñeå hoaøn taát noäi dung cuûa giaùo trình naøy, ngöôøi bieân soaïn ñaõ traûi qua nhieàu naêm kinh 

nghieäm trong giaûn daïy, quan saùt thöïc teá, tham khaûo taøi lieäu, trao ñoåi thoâng tin vôùi caùc doanh 

nghieäp trong ñòa baøn Thaønh phoá Hoà Chí Minh,…. Tuy nhieân, do khaû naêng vaø ñieàu kieän coù haïn, 

taäp taøi lieäu chaéc chaén khoâng traùnh khoûi nhöõng thieáu soùt. Raát mong nhaän ñöôïc söï goùp yù cuûa 

Quí Thaày Coâ vaø Baïn ñoïc. 

        Ngaøy 30 thaùng 6 naêm 2007 

         Ngöôøi bieân soaïn  

    

 

 

               ThS. Traàn Thanh Höông 
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CHÖÔNG 1 : KIEÁN THÖÙC CHUNG 

VEÀ COÂNG TAÙC KIEÅM TRA CHAÁT LÖÔÏNG SAÛN PHAÅM 
 

 

BAØI 1 : KHAÙI NIEÄM VEÀ CHAÁT LÖÔÏNG SAÛN PHAÅM  

- HEÄ THOÁNG KIEÅM TRA CHAÁT LÖÔÏNG SAÛN PHAÅM  

 

I. Chaát löôïng saûn phaåm: 

1. Tính chaát cuûa saûn phaåm: 

Tính chaát laø ñaëc tính khaùch quan cuûa saûn phaåm, laø phöơng dieän bieåu hieän cuûa saûn phaåm 

khi toàn taïi vaø söû duïng, laø nguoàn goác ñeå phaân bieät saûn phaåm naøy vôùi saûn phaåm khaùc. 

Ôû moät saûn phaåm coù raát nhieàu tính chaát, nhöng chaát löôïng saûn phaåm khoâng bao truøm moïi 

tính chaát cuûa saûn phaåm, maø chæ goàm nhöõng tính chaát laøm cho saûn phaåm thoûa maõn nhu caàu nhaát 
ñònh phuø hôïp vôùi coâng duïng xaùc ñònh.  

Nhö vaäy, vieäc xaùc ñònh taäp hôïp caùc chæ tieâu lieân quan ñeán khaû naêng laøm thoûa maõn theo 

coâng duïng cuûa saûn phaåm laø coâng vieäc quan troïng ñaàu tieân khi tieáp caän vôùi chaát löôïng saûn 

phaåm. 

2. Chæ tieâu chaát löôïng : 

Chæ tieâu chaát löôïng laø ñaëc tröng ñònh löôïng cuûa những tính chaát xaùc ñònh caáu thaønh chaát 

löôïng saûn phaåm. Ñaëc tröng naøy ñöôïc xem xeùt phuø hôïp vôùi ñieàu kieän saûn xuaát vaø söû duïng cuûa 
saûn phaåm. 

Chæ tieâu chaát löôïng saûn phaåm do Nhaø nöôùc hoaëc Boä, Toång cuïc hoaëc do hôïp ñoàng kinh teá 

giöõa cô sôû cheá taïo vôùi toå chöùc tieâu thuï qui ñònh trong phaïm vi cheá ñoä Nhaø nöôùc ñaõ ban haønh. 

Chæ tieâu chaát löôïng saûn phaåm gaén lieàn vôùi töøng loaïi saûn phaåm cuï thể, ñöôïc theå hieän baèng 

nhöõng tieâu chuaån kyõ thuaät vaø döïa vaøo tính chaát cô, lyù, hoùa, sinh cuûa saûn phaåm ñeå xaùc ñònh. 

Caàn chuù yù raèng, neáu tính chaát laø phaïm truø khaùch quan cuûa saûn phaåm thì chæ tieâu chaát 

löôïng laø ñònh löôïng phuï thuoäc vaøo ñieàu kieän vaø phöông phaùp xaùc ñònh chuùng. Khi noùi tôùi moät 

chæ tieâu chaát löôïng thöôøng bao goàm teân goïi chæ tieâu, noäi dung chæ tieâu (keøm theo phöông phaùp 

thöû ) vaø giaù trò cuûa chæ tieâu. 

Thöïc teá, moät soá chæ tieâu thöôøng lieân heä, phoái hôïp vôùi nhau hình thaønh neân nhoùm chæ tieâu 

bieåu hieän vaø phaûn aùnh töøng maët chaát löôïng saûn phaåm. Tuøy thuoäc vaøo tính chaát vaø coâng duïng 

cuï theå cuûa töøng loaïi saûn phaåm maø tieâu chuaån chaát löôïng saûn phaåm ôû nhöõng xí nghieäp thuoäc 

caùc ngaønh coâng nghieäp khaùc nhau seõ khoâng gioáng nhau. 

Ñoái vôùi nhöõng saûn phaåm laø vaät phaåm tieâu duøng nhö : quaàn aùo, giaøy, deùp, thöïc phaåm, vaên 

phoøng phaåm, myõ phaåm … phuï thuoäc vaøo coâng duïng cuûa saûn phaåm maø tieâu chuaån chaát löôïng 

ñöôïc xaùc ñònh bôûi : ñoä thaåm myõ, ñoä khaåu vò, tính dinh döôõng, thôøi gian söû duïng, tính thôøi trang 

.v.v. Phaàn lôùn nhöõng chæ tieâu naøy ñöôïc giaùm ñònh baèng caùc giaùc quan cuûa giaùm ñònh vieân. 

Trình ñoä chaát löôïng cuûa nhöõng saûn phaåm laø vaät phaåm tieâu duøng ñöôïc theå hieän ôû phaåm caáp cuûa 

noù. 
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Ñoái vôùi nhöõng saûn phaåm laø ñoái töôïng lao ñoäng, tieâu chuaån chaát löôïng ñöôïc ñaùnh giaù chuû 

yeáu baèng tính coâng ngheä cuûa saûn phaåm, tính hieäu quaû trong quaù trình cheá bieán hoaëc cheá bieán 

laïi. Ñaïi boä phaän nhöõng chæ tieâu naøy döïa vaøo tính chaát cô lyù, thaønh phaàn hoùa hoïc, caáu truùc vaät 

chaát cuûa saûn phaåm ñeå xaùc ñònh. Trình ñoä chaát löôïng cuûa moät soá saûn phaåm laø ñoái töôïng lao 

ñoäng ñöôïc theå hieän baèng nhöõng thöù haïng khaùc nhau. 

Ñoái vôùi saûn phaåm laø coâng cuï lao ñoäng, vieäc xaùc ñònh tieâu chuaån chaát löôïng raát phöùc taïp. 

Song song vôùi nhöõng tieâu chuaån ñaëc tröng voán coù cuûa töøng loaïi coâng cuï lao ñoäng nhö toác ñoä 

voøng quay, naêng suaát, taûi troïng, coâng suaát .v.v…Taát caû moïi saûn phaåm laø coâng cuï lao ñoäng ñeàu 

phaûi coù nhöõng yeâu caàu chung veà chaát löôïng : ñoä tin caäy vaø ñoä beàn vöõng cuûa saûn phaåm. 

Ñoä tin caäy vaø ñoä beàn vöõng cuûa saûn phaåm coù yù nghóa kinh teá raát to lôùn. Vôùi neàn coâng 

nghieäp cô  khí lôùn, ñoä tin caäy vaø ñoä beàn vöõng cuûa saûn phaåm ñöôïc coi laø moät trong nhöõng chæ 

tieâu chaát löôïng quan troïng nhaát. Thaät vaäy, saûn phaåm khoâng ñaûm baûo ñoä tin caäy vaø ñoä beàn 

vöõng thì taát caû moïi chæ tieâu chaát löôïng khaùc seõ khoâng coøn noäi dung vaø yù nghóa nöõa. 

3. Khaùi nieäm veà chaát löôïng saûn phaåm: 

Chaát löôïng saûn phaåm, hieåu moät caùch khaùi quaùt nhaát, laø toaøn boä nhöõng tính naêng cuûa saûn 

phaåm taïo neân söï höõu duïng cuûa noù ñöôïc ñaëc tröng baèng nhöõng thoâng soá kyõ thuaät; nhöõng chæ 

tieâu kinh teá coù theå ño löôøng vaø tính toaùn ñöôïc, nhaèm thoûa maõn nhöõng nhu caàu nhaát ñònh phuø 

hôïp vôùi coâng duïng cuûa saûn phaåm. 

Chaát löôïng saûn phaåm ñöôïc hình thaønh trong quùa trình saûn xuaát vaø ñöôïc khaúng ñònh, ñaùnh 

giaù ñaày ñuû trong quaù trình söû duïng. Vì vaäy, khi nghieân cöùu chaát löôïng saûn phaåm caàn phaân bieät 

tính naêng saûn xuaát, tính naêng söû duïng cuûa saûn phaåm vaø moái quan heä bieän chöùng giöõa chuùng 

vôùi nhau. Tính naêng saûn xuaát cuûa saûn phaåm laø bao goàm toaøn boä nhöõng tính naêng cuûa saûn phaåm 

hình thaønh trong quaù trình thieát keá vaø ñöôïc ñaûm baûo trong quaù trình saûn xuaát. Noù ñöôïc goïi laø 

chaát löôïng tieàm taøng cuûa saûn phaåm . Tính naêng söû duïng chæ theå hieän ôû nhöõng tính naêng cuûa saûn 

phaåm coù lieân quan ñeán ngöôøi söû duïng nhaát ñònh, töùc laø nhöõng tính naêng nhaèm thoûa maõn nhöõng 

nhu caàu xaõ hoäi cuï theå vaø ñöôïc goïi laø chaát löôïng thöïc teá cuûa saûn phaåm. 

Gaàn ñaây, chaát löôïng saûn phaåm ñöôïc bao truøm hôn, chaát löôïng saûn phaåm laø möùc ñoä chaát 

löôïng loâ haøng ñaùp öùng vôùi thò tröôøng ( khaùch haøng tieâu thuï vaø ngöôøi söû duïng). Chaát löôïng saûn 

phaåm ñöôïc hieåu khaùi quaùt hôn vaø nhieàu khía caïnh hôn. Ñoù laø : 

- Möùc ñoä thoûa maõn nhu caàu ñeán ñaâu 

- Giaù caû laø bao nhieâu. 

- Tieán ñoä giao haøng nhö  theá naøo. 

 

II. Söï hình thaønh chaát löôïng saûn phaåm vaø caùc yeáu toá aûnh höôûng : 

1. Söï hình thaønh : vieäc thaønh laäp chaát löôïng saûn phaåm phuï thuoäc vaøo 2 yeáu toá chuû 

yeáu: 

+ Chaát löôïng cuûa thieát keá hay maãu saûn phaåm saûn xuaát thöû ( giai ñoaïn thieát keá ) 

+ Chaát löôïng cuûa vieäc cheá taïo, saûn xuaát ra saûn phaåm ( giai ñoaïn saûn xuaát ) 

Nhö vaäy, ñeå saûn phaåm cuûa xí nghieäp coù chaát löôïng, ñaït trình ñoä mong muoán, tröôùc heát 

phaûi “hình thaønh” neân saûn phaåm ñònh saûn xuaát vaø “thöïc hieän” trong quaù trình saûn xuaát ñeå taïo 

ra saûn phaåm ñoù. 
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2. Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán chaát löôïng saûn phaåm: 

- Chaát löôïng nguyeân, vaät lieäu phuï trôï xaùc ñònh tröïc tieáp ñeán chaát löôïng saûn phaåm (vaûi, 

phuï lieäu ) 

- Chaát löôïng cuûa trang thieát bò trong daây chuyeàn saûn xuaát vaø thieát bò phuï trôï khaùc .v.v. 

baûo ñaûm söï oån ñònh caùc chæ tieâu vaøo trình ñoä kyõ thuaät tieân tieán ban ñaàu, vaøo söï duy 

trì vaø tieáp tuïc hoaøn thòeân, vaøo cheá ñoä baûo trì.v.v. 

- Chaát löôïng phöông phaùp coâng ngheä, cuï theå laø chaát löôïng taøi lieäu aán ñònh veà kyõ thuaät 

ñeå saûn xuaát saûn phaåm ñoù, caùc chæ daãn veà qui trình coâng ngheä, cheá ñoä ñieàu khieån 

quaûn lyù.v.v. 

- Chaát löôïng coâng taùc cuûa nhöõng ngöôøi thöïc hieän coâng vieäc. Ñoù laø chaát löôïng lao ñoäng 

vaø kyû luaät coâng ngheä cuûa töøng ngöôøi ôû nhieäm vuï ñöôïc phaân coâng, ñoàng thôøi ñieàu 

kieän ñaûm baûo cho chaát löôïng laøm vieäc nhö saép xeáp coâng vieäc phuø hôïp vôùi ñaøo taïo, 

vaø söï ñaøo taïo tieáp tuïc ñeå ñaùp öùng coâng vieäc ñoøi hoûi. 

- Phöông phaùp vaø caùch tieán haønh kieåm tra ño löôøng caùc chæ tieâu chaát löôïng. 

Caùc yeáu toá naøy goïi laø caùc nhaân toá nguyeân nhaân cuûa chaát löôïng saûn phaåm trong quùa trình 

coâng ngheä. Ñoù chính laø nhaân toá ñeå taùc ñoäng nhaèm caûi thieän chaát löôïng saûn phaåm. 

Döôùi ñaây laø caùc sô ñoà minh hoïa noäi dung ñeà caäp ôû treân : 
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III. Quaûn lyù chaát löôïng saûn phaåm coâng nghieäp: 

Quaûn lyù toát chaát löôïng saûn phaåm laø yeáu toá quyeát ñònh ñaûm baûo cho saûn phaåm xuaát 

xöôûng coù chaát löôïng cao goùp phaàn söû duïng  tieát kieäm nhaát caùc nguoàn nhaân, vaät, taøi löïc cuûa ñaát 

nöôùc, ñaùp öùng kòp thôøi nhu caàu cuûa xaõ hoäi vaø do ñoù mang laïi hieäu quaû kinh teá toái öu trong lónh 

vöïc saûn xuaát cuõng nhö ôû lónh vöïc tieâu duøng. 

Ñeå quaûn lyù  toát chaát löôïng saûn phaåm coâng nghieäp, khaâu maáu choát ñaàu tieân thuoäc veà 

coâng taùc toå chöùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm. 

1. Toå chöùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm: 

Kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm ( vieát taét laø KCS) laø moät trong nhöõng noäi dung chuû yeáu 

cuûa coâng taùc quaûn lyù chaát löôïng saûn phaåm.Noù ñöôïc tieán haønh thöôøng xuyeân trong suoát quaù 

trình taïo neân saûn phaåm keå töø khi baét ñaàu thieát keá, cheá taïo ôû ngöôøi saûn xuaát cho ñeán khi ñöa 

vaøo söû duïng  ôû ngöôøi tieâu duøng. Vì vaäy, kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm, neáu xeùt moät caùch khaùi 

quaùt veà phöông dieän traùch nhieäm thì ñoù khoâng chæ laø traùch nhieäm rieâng cuûa boä phaän kieåm tra 

chaát löôïng maø coøn laøtraùch nhieäm chung cuûa taát caû moïi ngöôøi trong daây chuyeàn saûn xuaát keå caû 

traùch nhieäm ñoùng goùp cuûa ngöôøi söû duïng . 

2. Muïc ñích cuûa coâng taùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm: nhaèm goùp phaàn ñaûm 

baûo, naâng cao chaát löôïng saûn phaåm, loaïi tröø nhöõng nguyeân nhaân gaây neân pheá phaåm xaûy ra 

trong quaù trình saûn xuaát saûn phaåm. 

3. Caùc noäi dung chuû yeáu cuûa vieäc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm: 

- Kieåm tra chaát löôïng caùc loaïi nguyeân vaät lieäu, baùn thaønh phaåm mua ngoaøi tröôùc khi 

nhaäp xöôûng. 

- Kieåm tra chaát löôïng baùn thaønh phaåm, saûn phaåm dôû dang treân caùc böôùc coâng vieäc, caùc 

coâng ñoaïn saûn xuaát vaø chaát löôïng saûn phaåm tröùôc khi xuaát xöôûng. 

- Kieåm tra tình hình chaáp haønh qui trình qui phaïm kyû luaät, nhöõng ñieàu kieän chuaån bò saûn 

xuaát, nhöõng  thoâng soá kyõ thuaät, nhöõng thieát bò maùy moùc vaø nhöõng duïng cuï ño löôøng coù lieân 

quan ñeán chaát löôïng saûn phaåm trong quaù trình saûn xuaát. 

- Kieåm tra ñieàu kieän ñoùng goùi, bao bì, baûo quaûn, chuyeân chôû tröôùc khi xuaát xöôûng. 

Vôùi noäi dung noùi treân, chöùng toû coâng taùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm töï noù ñaõ phaûn 

aûnh ñaày ñuû caùc tính chaát phaùp lyù, khoa hoïc. Thaät vaäy, khi chöa coù nhöõng  tieâu chuaån veà chaát 

löôïng ñöôïc xaây döïng treân cô sôû khoa hoïc – kyõ thuaät vaø ñaõ ñöôïc luaät phaùp hoùa, thì coâng taùc 

kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm seõ khoâng coù noäi dung ñeå hoaït ñoäng. Maët khaùc, caàn thaáy raèng 

nhöõng  coâng cuï, phöông tieän vaø nhöõng phöông phaùp kieåm tra ñaõ noùi leân baûn thaân hoaït ñoäng 

kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm cuõng ñaõ laø moät khoa hoïc. 

4. Nhieäm vuï chuû yeáu cuûa boä phaän kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm: 

- Toå chöùc maïng löôùi kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm treân phaïm vi toaøn xí nghieäp. 

- Tích cöïc ñaáu tranh giaûm tæ leä pheá phaåm, naâng cao tæ leä chính phaåm treân toaøn boä daây 

chuyeàn saûn xuaát. 

- Theo doõi söï bieán ñoäng chaát löôïng saûn phaåm, phaùt hieän nhöõng  nguyeân nhaân gaây neân 

bieán ñoäng vaø ñeà xuaát nhöõng bieän phaùp toå chöùc – kyõ thuaät nhaèm khoâng ngöøng naâng 

cao chaát löôïng saûn phaåm. 
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- Toå chöùc boài döôõng nghieäp vuï cho nhaân vieân kieåm tra kyõ thuaät ñoàng thôøi öùng duïng 

roäng raõi nhöõng phöông phaùp tieân tieán trong coâng taùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm. 

5. Quyeàn haïn cuûa boä phaän KCS: 

- Khoâng cho xuaát xöôûng nhuõng saûn phaåm khoâng ñaït chaát löôïng. Neáu tröôøng hôïp khoâng 

ñöôïc söï nhaát trí cuûa giaùm ñoác thì ñöôïc quyeàn baùo leân cô quan caáp treân cuûa xí nghieäp 

ñeå giaûi quyeát. 

- Thanh tra vaø giaùm saùt thöôøng xuyeân caùc yeáu toá taùc ñoäng ñeán chaát löôïng saûn phaåm 

nhö nguyeân vaät lieäu, naêng  löôïng, thieát bò, duïng cuï ño löôøng … trong quaù trình saûn 

xuaát, ñoàng thôøi coù quyeàn ñình chæ vieäc tieáp tuïc saûn xuaát nhöõng  vaät lieäu baùn thaønh 

phaåm khoâng ñaït chæ tieâu chaát löôïng vaø tieâu chuaån kyõ thuaät . 

- Coù yù kieán keát luaän khi xí nghieäp xöû lyù nhöõng ñôn khieáu naïi cuûa khaùch haøng veà chaát 

löôïng saûn phaåm. 

6. Caùc phöông phaùp kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm thöôøng duøng : 

a. Theo giai ñoaïn cuûa quaù trình saûn xuaát : caùc hình thöùc kieåm tra chaát löôïng saûn 

phaåm ñöôïc chia thaønh 2 loaïi : kieåm tra theo coâng ñoaïn vaø kieåm tra theo böôùc coâng vieäc. 

- Kieåm tra theo coâng ñoaïn laø hình thöùc kieåm tra caùc baùn thaønh phaåm sau khi keát thuùc 

moät coâng ñoaïn saûn xuaát. 

- Kieåm tra theo böôùc coâng vieäc laø hình thöùc kieåm tra taïi cheá phaåm treân treân töøng nôi laøm 

vieäc. Ñoái vôùi nhöõng saûn phaåm ñoøi hoûi chaát löôïng cao nhö saûn phaåm cuûa caùc ngaønh cô khívôùi 

yeâu caàu trình ñoä chính xaùc cao trong gia coâng thì ngöôøi ta thöôøng söû duïng hình thöùc kieåm tra 

theo böôùc coâng vieäc. 

b. Theo ñòa ñieåm kieåm tra: caùc hình thöùc kieåm tra chaát löôïng ñöôïc chia thaønh 2 

loaïi : kieåm tra coá ñònh vaø kieåm tra  löu ñoäng 

-  ÔÛ hình thöùc kieåm tra coá ñònh, moïi ñoái töôïng kieåm tra ñöôïc vaän chuyeån ñeán traïm kieåm 

tra ñeå xaùc ñònh chaát löôïng. Hình thöùc naøy chæ thích hôïp vôùi nhöõng saûn phaåm nhoû, nheï, deã 

vaän chuyeån. 

-  Hình thöùc  kieåm tra löu ñoäng ñöôïc tieán haønh ngay treân töøng nôi laøm vieäc. Kieåm tra löu 

ñoäng thöôøng söû duïng ñoái vôùi nhöõng saûn phaåm coù troïng löôïng lôùn, coàng keành khoù vaän 

chuyeån. 

c. Theo thôøi gian kieåm tra: caùc hình thöùc kieåm tra ñöôïc phaân laøm 2 loaïi : kieåm tra 

ñoät xuaát vaø kieåm tra thöôøng xuyeân. 

-  Kieåm tra ñoät xuaát laø hình thöùc kieåm tra ñöôïc tieán haønh khoâng theo moät lòch trình ñònh 

tröôùc. Hình thöùc naøy coù theå thöïc hieän ngay treân nôi laøm vieäc, trong moãi coâng ñoaïn saûn xuaát 

hoaëc taïi kho thaønh phaåm nhaèm ñaùnh giaù tính oån ñònh cuûa chaát löôïng saûn phaåm trong moät quaù 

trình. 

- Kieåm tra thöôøng xuyeân laø hình thöùc kieåm tra lieân tuïc trong suoát quaù trình saûn xuaát vaø 

cheá bieán saûn phaåm. Baèng hình thöùc naøy, seõ cho pheùp phaùt hieän nhöõng nguyeân nhaân gaây neân 

pheá phaåm vaø kòp thôøi ñeà xuaát bieän phaùp khaéc phuïc . 

Cuøng vôùi nhöõng hình thöùc kieåm tra noùi treân, trong saûn xuaát coâng nghieäp, ngöôøi ta thöôøng 

söû duïng nhöõng phöông phaùp kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm: 
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+ Phöông phaùp tröïc quan : theo phöông phaùp naøy, chaát löôïng saûn phaåm ñöôïc kieåm tra vaø ñaùnh 

giaù baèng caùch söû duïng nhöõng giaùc quan cuûa con ngöôøi nhö khöùu giaùc, vò giaùc, thò giaùc vaø thính 

giaùc. 

+ Phöông phaùp duïng cuï : kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm baèng phöông phaùp naøy nhaèm xaùc ñònh 

tính chaát beân ngoaøi cuûa saûn phaåm. Duïng cuï ñöôïc söû duïng ñeå kieåm tra bao goàm nhieàu loaïi 

khaùc nhau nhö duïng cuï ño löôøng troïng löôïng, nhieät ñoä, kích thöôùc qui caùch.v.v… 

+ Phöông phaùp phaân tích : theo phöông phaùp naøy ngöôøi ta söû duïng nhöõng duïng cuï thieát bò 

chuyeân moân nhaèm phaân tích tính chaát beân trong cuûa saûn phaåm nhö kieåm tra ñoä cöùng cuûa theùp, 

thaønh phaàn hoùa hoïc cuûa saûn phaåm, keát caáu tinh theå cuûa gang , theùp, ñoä ñaäm ñaëc cuûa axít, ñoä 

ñaïm cuûa nöôùc chaám, noàng ñoä cuûa röôïu .v.v… 

+ Phöông phaùp töï ñoäng: laø phöông phaùp kieåm tra tieân tieán ñöôïc söû duïng roäng raõi trong nhöõng 

ngaønh saûn xuaát maø yeâu caàu nhieät ñoä cao, aùp suaát lôùn nhö saûn phaåm luyeän kim, hoaëc saûn phaåm 

ñöôïc thöïc hieän trong moät chu trình kín nhö saûn phaåm hoùa chaát, thöïc phaåm.v.v. 

 

IV. Öùng duïng toaùn hoïc trong coâng taùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm coâng nghieäp. 

1. Nguyeân taéc cô baûn: 

Thôøi gian gaàn ñaây, trong coâng nghieäp nöôùc ta, vieäc söû duïng ngaøy caøng nhieàu nhöõng maùy 

moùc thieát bò hieän ñaïi, nhöõng daây chuyeàn saûn xuaát vôùi trình ñoä töï ñoäng hoùa cao neân ñaõ naûy 

sinh moät ñoøi hoûi môùi, ñoøi hoûi söû duïng toaùn hoïc trong coâng taùc quaûn lyù kinh teá, ñaëc bieät trong 

lónh vöïc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm. 

Kieåm tra nghieäm thu laø moät trong nhöõng hoaït ñoäng cuûa kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm. 

Loaïi kieåm tra naøy ñöôïc aùp duïng trong quaù trình giao nhaän. Ñoái vôùi noäi boä xí nghieäp, kieåm tra 

nghieäm thu aùp duïng sau khi ñaõ hoaøn thaønh moät nguyeân coâng, chuùng khoâng nhaèm giaùm saùt quaù 

trình saûn xuaát ñeå ñieàu chænh laïi quaù trình, ñieàu naøy duøng cho kyõ thuaät” kieåm soaùt quaù trình saûn 

xuaát”. Kieåm tra nghieäm thu coù theå aùp duïng cho nguyeân lieäu, baùn thaønh phaåm vaø thaønh phaåm. 

Khi kieåm tra nghieäm thu, phaûi ñi ñeán moät trong 2 quyeát ñònh: chaáp nhaän hay baùc boû loâ. 

Tuøy theo tình hình cuï theå, nhöõng loâ bò baùc boû ñöôïc xöû lyù theo nhöõng caùch khaùc nhau: xem xeùt 

toaøn boä loâ ñeå söûa chöõa, loaïi boû saûn phaåm khuyeát taät hoaëc haï caáp chaát löôïng, giaûm giaù… 

Tuyø theo ñaëc ñieåm cuûa loaïi khuyeát taät, ñieàu kieän cuï theå cuûa vieäc kieåm tra maø hình thöùc 

kieåm tra seõ khaùc nhau: vôùi nhöõng khuyeát taät coù theå gaây söï coá nghieâm troïng, aûnh höôûng tôùi 

tính maïng con ngöôøi hay chöùc naêng söû duïng cuûa saûn phaåm quan troïng khaùc thì phaûi kieåm tra 

100% ( kieåm tra toaøn boä loâ). Phöông phaùp kieåm tra naøy khaù toán keùm vaø khoâng phaûi luoân luoân 

thöïc hieän ñöôïc. Ñoâi khi, vì nhöõng nguyeân nhaân khaùc nhö khoâng ñuû thôøi gian, nhaân löïc, kinh 

phí…, kieåm tra 100% trôû thaønh hình thöùc. Phöông phaùp naøy cuõng khoâng theå thöïc hieän ñöôïc neáu 

kyõ thuaät kieåm tra ñoøi hoûi phaù huûy saûn phaåm hay aûnh höôûng roõ reät tôùi chöùc naêng söû duïng cuûa 

saûn phaåm. 

Phöông phaùp kieåm tra 100% coøn bò pheâ phaùn gay gaét ôû choã noù chuyeån traùch nhieäm ñoái 

vôùi chaát löôïng saûn phaåm töø ngöôøi saûn xuaát sang ngöôøi kieåm tra vaø bieán ngöôøi kieåm tra thaønh 

ngöôøi phaân loaïi saûn phaåm, do ñoù khoâng ñaït ñöôïc yeâu caàu quan troïng laø buoäc ngöôøi saûn xuaát 

phaûi luoân luoân quan taâm ñeán chaát löôïng quaù trình saûn xuaát. 
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Cuõng caàn chuù yù raèng, kieåm tra 100% khoâng coù nghóalaø khoâng coù loït löôùi. Muoán baûo ñaûm 

yeâu caàu naøy, caàn coù söï quan taâm ñaëc bieät: kieåm tra vieân phaûi ñöôïc huaán luyeän kyõ, coù thieát bò 

chính xaùc vaø thôøi gian thích hôïp. Ñoái vôùi saûn phaåm quan troïng, coù khi phaûi kieåm tra 200%, 

300% ( kieåm tra nhieàu laàn). Trong nhöõng tröôøng hôïp naøy, caàn coá gaéng ñaët traùch nhieäm veà chaát 

löôïng leân ngöôøi saûn xuaát, ví duï coù theå coi kieåm tra 100% nhö laø moät tröôøng hôïp ñaëc bieät cuûa 

kieåm tra  maãu, trong ñoù côõ maãu baèng côõ loâ. 

Khaùc vôùi kieåm tra  100%, phöông phaùp kieåm tra maãu chæ yeâu caàu kieåm tra  moät maãu saûn 

phaåm laáy töø loâ ñöôïc kieåm tra, treân cô sôû ñoù seõ ñi ñeán quyeát ñònh nhaän hay baùc boû loâ. So vôùi 

kieåm tra  100%, kieåm tra maãu coù nhöôïc ñieåm laø nhöõng loâ qua kieåm tra  vaãn coøn chöùa moät tæ leä 

naøo ñoù saûn phaåm khuyeát taät vaø khoâng traùnh khoûi coù nhöõng quyeát ñònh sai, nhöng xaùc suaát 

quyeát ñònh sai naøy coù theå tính toaùn chính xaùc. Bôûi vaäy, coù theå choïn moät phöông aùn kieåm tra  

coù möùc ñoä sai laàm chaáp nhaän ñöôïc,  

Phöông phaùp kieåm tra maãu coù öu ñieåm cô baûn laø: ñaët roõ traùch nhieäm veà chaát löôïng saûn 

phaåm ñoái vôùi ngöôøi saûn xuaát. Ngöôøi kieåm tra ñöôïc traû veà ñuùng vôùi cöông vò cuûa mình, buoäc 

ngöôøi saûn xuaát phaûi luoân luoân quan taâm ñeán quaù trình saûn xuaát, neáu khoâng, seõ phaûi chòu caùc 

haäu quaû: soá loâ bò baùc boû nhieàu, taêng chi phí xöû lyù ñoái vôùi nhöõng loâ naøy, uy tín giaûm… Keát quaû 

laø phöông phaùp kieåm tra maãu seõ daàn daàn laøm coâng taùc kieåm tra  ñöôïc nheï ñi, chi phí thaáp hôn, 

chaát löôïng saûn phaåm ngaøy caøng ñöôïc naâng cao. 

Phöông phaùp kieåm tra maãu buoäc phaûi aùp duïng khi kieåm tra  phaù huûy, khi chi phí kieåm tra 

quaù cao hay thôøi gian kieåm tra  bò haïn cheá. 

2. Löïa choïn phöông phaùp: 

Phöông phaùp söû duïng toaùn hoïc trong coâng taùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm ôû caùc xí 

nghieäp coâng nghieäp hieän nay ñang ñöôïc phoå bieán laø phöông phaùp kieåm tra maãu. Phöông phaùp 

naøy ñöôïc xaây döïng döïa treân cô sôû lyù thuyeát xaùc suaát vaø thoáng keâ toaùn. Noù ngaøy caøng trôû neân 

hôïp lyù vaø coù hieäu quaû kinh teá cao trong neàn saûn xuaát töï ñoäng hoùa vôùi nhöõng loaïi hình saûn xuaát 

khoái lôùn vaø haøng loaït lôùn. 

Noäi dung chuû yeáu cuûa phöông phaùp kieåm tra maãu nhö sau: töø moät taäp hôïp toång quaùt N 

saûn phaåm (N ñöôïc goïi laø kích thöôùc cuûa taäp hôïp toång quaùt ) ta laáy ra n saûn phaåm (töùc laø moät 

maãu coù kích thöôùc baèng n), sau ñoù tieán haønh kieåm tra n saûn phaåm ñoù, roài caên cöù vaøo keát quaû 

kieåm tra thu ñöôïc, suy roäng ra keát quaû cuûa toaøn boä taäp hôïp toång quaùt. 

Ñoä chính xaùc cuûa phöông phaùp kieåm tra maãu tuøy thuoäc vaøo 2 yeáu toá : phöông phaùp xaây 

döïng maãu vaø k ích thöôùc n cuûa maãu. Nhö ñaõ noùi ôû phaàn noäi dung, theo phöông phaùp kieåm tra 

maãu, ngöôøi ta chæ caên cöù vaøo keát quaû cuûa moät maãu coù kích thöôùc baèng saûn phaåm ñeå suy ra keát 

quaû cuûa moät taäp hôïp toång quaùt goàm N saûn phaåm, neân keát quaû bao giôø cuõng coù sai leäch nhaát 

ñònh so vôùi keát quaû ñieàu tra toaøn dieän. Vì vaäy, khi söû duïng phöông phaùp kieåm tra maãu caàn ñaëc 

bieät chuù yù ñeán phöông phaùp xaây döïng maãu vaø phöông phaùp xaùc ñònh k ích thöùôc n cuûa maãu. 

Neáu phöông phaùp xaây döïng maãu ñaûm baûo cho maãu coù tính chaát ñaïi dieän phaûn aûnh ñuùng 

ñaén caáu taïo cuûa taäp hôïp toång quaùt thì sai leäch choïn maãu seõ nhoû. Maët khaùc, neáu xaây döïng kích 

thöùôc maãu n caøng lôùn, töùc laø soá ñôn vò saûn phaåm trong maãu caøng nhieàu thì keát quaû thu ñöôïc 

cuûa maãu caøng gaàn vôùi keát quaû cuûa taäp hôïp toång quaùt. 

Phöông phaùp kieåm tra maãu ñöôïc tieán haønh theo trình töï caùc böôùc sau ñaây: 
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Böôùc 1 : Xaùc laäp giôùi haïn bieán ñoäng cho pheùp. 

Ñeå thieát laäp giôùi haïn bieán ñoäng cho pheùp,  ngöôøi ta coù theå  söû duïng  nhöõng  tham soá xaùc 

ñònh ñoä phaân taùn nhö : 

- Ñoä leäch tuyeät ñoái trung bình (E): 

 
(x1 –  x ) + (x2  -  x ) + … + (xn –   x )              (x1 –   x ) 

E =                                                                          =   

    n     n 

 

 

- Hoaëc phöông sai 2 

 

- Vaø ñoä leäch tieâu chuaån (  ) 

 Trong ñoù : 

n : soá löôïng saûn phaåm trong nhoùm  

x : giaù trò trung bình cuûa thoâng soá ño löôøng  

x1, x2, … xn : giaù trò thöïc teá cuûa thoâng soá ño löôøng cho töøng saûn phaåm cuï theå  

Quan saùt coù heä thoáng ñoä leäch tieâu chuaån ( phöông sai hoaëc ñoä leäch tuyeät ñoái trung bình) 

ñöôïc söû duïng ñeå döï baùo pheá phaåm. 

Qua thöïc nghieäm, khi saûn xuaát moät loaït khaù lôùn saûn phaåm ( hoaëc chi tieát ), thì giaù trò 

baèng soá ñaëc tröng chaát löôïng saûn phaåm ñöôïc phaân boá theo ñöôøng cong phaân phoái chuaån.  Vì 

vaäy, trong kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm (loaïi saûn phaåm coù theå ño löôøng ñöôïc ), ngöôøi ta 

thöôøng söû duïng ñöôøng cong phaân phoái naøy hay coøn goïi laø ñöôøng cong phaân phoái chuaån ( goïi laø 

phaân boá Gauss), coù ñöôøng bieåu dieãn nhö sau:  

 

 

Ñöôøng cong coù phöông trình: 

 

 

 

 

n
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xx 
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Trong ñoù:  

x: bieán ngaãu nhieân  

x : trung bình cong cuûa bieán ngaãu nhieân 

: ñoä leäch tieâu chuaån  

Qua tính toaùn ngöôøi ta coøn xaùc nhaän ñöôïc raèng soá saûn phaåm ( chi tieát ) naèm trong giôùi 

haïn   chieám tæ leä 69%, trong haïn 2 laø 95% vaø trong giôùi haïn  3 laø 99,73% 

Töø ñoù cho thaáy, neáu quan saùt ñoä leäch tieâu chuaån bieán ñoäng trong giôùi haïn  2 thì caàn 

baét ñaàu thoâng baùo veà khaû naêng vi phaïm qui trình coâng ngheä vaø neáu söï bieán ñoäng vöôït quaù   

3 thì phaûi laäp töùc ñình chæ ngay saûn xuaát, tieán haønh phaùt hieän nguyeân nhaân ñeå khoâi phuïc laïi 

ñoä chính xaùc cuûa qui trình coâng ngheä. 

Trong thöïc teá, ngöôøi ta thöôøng laáy x=  3 laøm giôùi haïn cuûa ñöôøng cong phaân boå ñeå so 

saùnh ñuùng sai cuûa saûn phaåm (chi tieát) gia coâng. Giôùi haïn kieåm tra ñöôïc xaùc ñònh caên cöù vaøo 

thoâng soá  3 luoân luoân phaûi nhoû hôn dung sai kyõ thuaät cho pheùp. 

Böôùc 2 : xaùc ñònh kích thöôùc maãu, soá laàn tieán haønh pheùp thöû vaø chu kyø tieán haønh pheùp thöû. 

Xaùc ñònh kích thöôùc maãu töùc laø xaùc ñònh soá löôïng saûn phaåm caàn kieåm tra trong toång soá 

saûn phaåm saûn xuaát ra cuûa ca coâng taùc. Noù ñöôïc tính toaùn theo coâng thöùc sau : 

 

Trong ñoù:  

N: kích thöôùc maãu 

    : dung sai cho pheùp (töø 0,05 ñeán 0,2) 

Ví duï: ñoä leäch tieâu chuaån = 0,2 , dung sai cho pheùp =0,1. Vaäy, kích thöôùc maãu N seõ laø :  

 

 

Giaû söû kích thöôùc cuûa moãi pheùp thöû ( soá löôïng saûn phaåm ñöôïc tieán haønh kieåm tra trong moãi 

laàn kieåm tra ) laø 5 saûn phaåm thì soá laàn tieán haønh pheùp thöû vôùi ví duï noùi treân laø 7 laàn vaø chu kyø 

tieán haønh pheùp thöû ( khoaûng thôøi gian töø laàn tieán haønh pheùp thöû tröôùc ñeán laàn tieán haønh pheùp 

thöû keá tieáp) seõ laø 1 giôø, töùc laø sau 1 giôø ngöôøi ta tieán haønh pheùp thöû 1 laàn. 

 

Böôùc 3: Xaây döïng bieåu ñoà kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm 

Bieåu ñoà kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm ñöôïc keû treân giaáy keû oâ vuoâng. Ñeå laäp ñöôïc bieåu 

ñoà naøy, tröôùc tieân phaûi xaùc ñònh nhöõng giaù trò ñònh chuaån, chaúng haïn coù theå choïn x hoaëc  x 

Noùi chung, x vaø  x ñöôïc xaùc ñònh döïa vaøo kích thöôùc cuûa moät soá löôïng töông ñoái lôùn 

caùc saûn phaåm do maùy ñaõ saûn xuaát ra. 

Tieáp theo, phaûi xaùc ñònh hai ñöôøng giôùi haïn duøng ñeå kieåm tra theo qui taéc 3 (Gauss ) 

nhö sau:  
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x
n


2  

- Ñöôøng kieåm tra treân :  

 

 

- Ñöôøng kieåm tra döôùi : 

 

 

 

 Cuoái cuøng, phaûixaùc ñònh 2 ñöôøng baùo hieäu treân ( xB) vaø döôùi ( xb ) theo qui taéc 2 nhö 

sau: 

 

- Ñöôøng baùo hieäu treân :  

 

 

 - Ñöôøng baùo hieäu döôùi: 

 

 

 

Caên cöù vaøo qui taéc naøy, 95% caùc trung bình maãu xm khoâng ñöôïc vöôït qua caùc giaù trò 

ñònh chuaån x moät löôïng lôùn hôn                   . Neáu soá löôïng maãu laáy ra kieåm tra chöa lôùn laém 
maø ñaõ xuaát hieän moät maãu  coù trung bình xm vöôït qua 2 ñöôøng baùo hieäu (nhöng vaãn naèm trong 

giôùi haïn cuûa 2 ñöôøng kieåm tra) thì ñoù laø daáu hieäu baùo tröôùc qui trình saûn xuaát coù khaû naêng 

khoâng oån ñònh, caàn theo doõi. 
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Ñeán ñaây, bieåu ñoà kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm coù daïng nhö sau: 

 

 

 

 

Bieåu ñoà kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm nhö treân ñöôïc goïi laø bieåu ñoà kieåm tra giaù trò trung 

bình, vì qui taéc kieåm tra laø xem giaù trò trung bình cuûa kích thöôùc caùc saûn phaåm trong maãu coù 

vöôït quaù giôùi haïn qui ñònh hay khoâng. Vì vaäy, ngoaøi vieäc kieåm tra giaù trò trung bình, thöôøng 

ngöôøi ta coøn kieåm tra loaïi tham soá xaùc ñònh ñoä phaân taùn (ñoä leäch tieäu chuaån hoaëc dao ñoä). 

Nguyeân taéc lyù luaän vaø phöông phaùp laäp bieåu ñoà kieåm tra trong tröôøng hôïp naøy cuõng gioáng nhö 

tröôøng hôïp treân. 

Sau khi laäp ñöôïc bieåu ñoà kieåm tra, ngöôøi ta tieán haønh kieåm tra. Neáu kieåm tra giaù trò 

trung bình, thì öùng vôùi moãi maãu laáy ra kieåm tra phaûi tính giaù trò trung bình cuûa maãu ñoù vaø ghi 

giaù trò naøy leân bieåu ñoà kieåm tra. Ñeå tieän theo doõi, treân truïc hoaønh cuûa bieåu ñoà kieåm tra seõ ghi 

soá hieäu cuûa maãu coù giaù trò trung bình töông öùng. Neáu giaù trò naøy naèm trong phaïm vi giôùi haïn 

bôûi 2 ñöôøng baùo hieäu, thì quaù trình saûn xuaát ñöôïc oån ñònh. Neáu noù naèm ngoaøi 2 ñöôøng baùo 

hieäu nhöng vaãn ôû trong 2 ñöôøng kieåm tra thì chöùng toû quaù trình saûn xuaát coù xu höôùng khoâng 

oån ñònh, caàn phaûi theo doõi. Neáu giaù trò trung bình maãu vöôït khoûi 2 ñöôøng kieåm tra thì quaù trình 

saûn xuaát khoâng coøn oån ñònh, caàn phaûi ngöøng maùy tìm nguyeân nhaân vaø tieán haønh ñieàu chænh. 

 

V. Heä thoáng toå chöùc quaûn lyù chaát löôïng saûn phaåm: 

Chaát löôïng saûn phaåm laø yeáu toá voâ cuøng quan troïng trong vieäc cuûng coá uy tín vaø söï soáng 

coøn cuûa moïi doanh nghieäp. Vì theá, moãi Doanh nghieäp ñeàu coù moät heä thoáng quaûn lyù vaø kieåm 

tra chaët cheõ döôùi söï laõnh ñaïo tröïc tieáp cuûa giaùm ñoác doanh nghieäp. 
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Heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng saûn phaåm phaûi tuaân theo qui ñònh cuûa nhaø nöôùc vaø caùc vaên 

baûn hieän haønh cuûa ngaønh. 

Tuyø theo yeâu caàu cuûa töøng saûn phaåm, phoøng quaûn lyù chaát löôïng saûn phaåm (phoøng KCS) 

ôû töøng phaân xöôûng seõ coù nhöõng phöông phaùp kieåm tra chaát löôïng tröïc tieáp hay giaùn tieáp. Vieäc 

kieåm tra vaø quaûn lyù chaát löôïng saûn phaåm naøy coù theå ñöôïc thöïc hieän baèng phöông phaùp kieåm 

tra thoáng keâ treân tæ leä 100% ( KCS chuyeàn, nhaân vieân thu hoùa ) hoaëc chæ kieåm tra theo phöông 

phaùp laáy maãu ngaãu nhieân theo tæ leä cho tröôùc ( KCS phoøng ) 

Boä phaän KCS vaø thu hoùa söû duïng nhöõng kyù hieäu rieâng ñeå phaân bieät nhöõng  saûn phaåm ñaõ 

kieåm tra ñaït yeâu caàu. 

Nhaân vieân KCS vaø thu hoaù phaûi coù trình ñoä hieåu bieát vaø coù tay ngheà cao (thöôøng baäc thôï 

cuûa caùc nhaân vieân naøy laø 4/7 hoaëc 3/6) 

Coâng taùc quaûn lyù chaát löôïng saûn phaåm taïi caùc doanh nghieäp thöôøng ñöôïc qui ñònh theo 

caùc nguyeân taéc, caùc vaên baûn thöôûng phaït chaát löôïng cuûa ngaønh. Tuøy theo tình hình cuï theå ôû 

moãi coâng ty, xí nghieäp, laïi coù nhöõng  qui ñònh rieâng phuø hôïp ñaëc thuø cuûa doanh nghieäp ñoù. 
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BAØI  2 : CAÙC BIEÄN PHAÙP NAÂNG CAO CHAÁT LÖÔÏNG SAÛN PHAÅM 

VAØ MOÄT SOÁ THUAÄT NGÖÕ- ÑÒNH NGHÓA THÖÔØNG DUØNG  

TRONG KIEÅM TRA CHAÁT LÖÔÏNG SAÛN PHAÅM 
 

I. Taàm quan troïng cuûa vieäc Toå chöùc quaûn lyù chaát löôïng saûn phaåm: 

- Vieäc khoâng ngöøng caûi tieán vaø naâng cao chaát löôïng coâng nghieäp laø xu höôùng taát yeáu 

cuûa söï phaùt trieån cuûa neàn kinh teá XHCN, laø ñieàu kieän caàn thieát ñeå naâng cao hieäu quaû saûn 

xuaát, taêng naêng suaát lao ñoäng, thuùc ñaåy tieán boä khoa hoïc kyõ thuaät vaø coù aûnh höôûng tröïc tieáp 

ñeán vieäc caûi thieän ñôøi soáng nhaân daân. 

- Naâng cao chaát löôïng saûn phaåm thuoäc ngaønh saûn xuaát tö lieäu saûn xuaát noùi chung seõ goùp 

phaàn tieát kieäm lao ñoäng xaõ hoäi, naâng cao naêng suaát lao ñoäng,  thuùc ñaåy phaùt trieån khoa hoïc kyõ 

thuaät cuûa nhieàu ngaønh kinh teá quoác daân, taïo ñieàu kieän haïn cheá ngoaïi teä ñeå nhaäp khaåu tö lieäu 

saûn xuaát 

- Naâng cao chaát löôïng saûn phaåm thuoäc ngaønh saûn xuaát vaät phaåm tieâu duøng coù yù nghóa 

thieát thöïc goùp phaàn caûi thieän vaø phuïc vuï toát ñôøi soáng cuûa nhaân daân lao ñoäng. 

- Naâng cao chaát löôïng saûn phaåm xuaát khaåu seõ taïo ra ñieàu kieän môû roäng quan heä thöông 

maïi vaø hôïp taùc quoác teá, phaùt huy uy tín chính trò cuûa nöôùc ta vôùi theá giôùi beân ngoaøi. 

Vôùi yù nghóa noùi treân, coâng taùc toå chöùc quaûn lyù veà chaát löôïng saûn phaåm, khoâng ngöøng caûi 

tieán vaø naâng cao chaát löôïng saûn phaåm phaûi ñöôïc coi laø moät trong nhöõng nhieäm vuï cô baûn cuûa 

coâng taùc quaûn lyù vaø kinh doanh. Ñoái vôùi ngöôøi lao ñoäng, naâng cao chaát löôïng saûn phaåm khoâng 

chæ ñôn thuaàn laø nghóa vuï, traùch nhieäm ñoái vôùi xaõ hoäi, maø coøn laø tieâu chuaån ñaïo ñöùc ñeå ñaùnh 

giaù yù thöùc, phaåm chaát chính trò, trình ñoä giaùc ngoä vaø tinh thaàn laøm chuû taäp theå trong saûn xuaát. 

 

II. Caùc bieän phaùp naâng cao chaát löôïng saûn phaåm: 

 Chaát löôïng saûn phaåm trong quaù trình hình thaønh töø khaâu thieát keá, cheá taïo ñeán söû duïng 

chòu aûnh höôûng cuûa nhieàu nhaân toá taùc ñoäng. Nhöõng nhaân toá naøy coù theå phaân laøm 3 loaïi: nhaân 

toá veà vaät chaát, nhaân toá veà con ngöôøi vaø nhaân toá veà toå chöùc quaûn lyù. 

Nhaân toá veà vaät chaát aûnh höôûng ñeán chaát löôïng saûn phaàm thoâng qua chaát löôïng nguyeân 

vaät lieäu, nhieân lieäu, naêng löôïng ñöôïc söû duïng, trình ñoä trang bò kyõ thuaät cho saûn xuaát .v.v… 

Ñoái vôùi nhaân toá veà con ngöôøi nhö trình ñoä ngheà nghieäp, thaùi ñoä lao ñoäng, tinh thaàn traùch 

nhieäm, yù thöùc kyû luaät cuûa coâng nhaân coù taùc duïng quyeát ñònh ñeán söï hình thaønh chaát löôïng saûn 

phaåm trong quaù trình saûn xuaát cuõng nhö trong quaù trình söû duïng. Chaát löôïng saûn phaåm coøn 

chòu aûnh höôûng do nhaân toá veà toå chöùc quaûn lyù nhö trình ñoä vaø phöông phaùp toå chöùc lao ñoäng, 

toå chöùc saûn xuaát vaø öùng duïng kyõ thuaät, thöïc hieän cheá ñoä quaûn lyù vaø söû duïng heä thoáng ñoøn 

baåy.v.v… Vì vaäy, moïi phöông höôùng caûi tieán vaø naâng cao chaát löôïng saûn phaåm coâng nghieäp 

ñoøi hoûi phaûi bieát lôïi duïng ñaày ñuû  nhöõng nhaân toá treân nhaèm xaây döïng moät heä thoáng bieän phaùp 

ñoàng boä coù taùc duïng kích thích quaù trình hình thaønh chaát löôïng saûn phaåm. 

Caên cöù vaøo tính chaát cuûa nhöõng bieän phaùp caûi tieán vaø naâng cao chaát löôïng saûn phaåm 

coâng nghieäp, ngöôøi ta phaân loaïi chuùng ra laøm 3 nhoùm chuû yeáu sau ñaây: 
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1. Nhoùm bieän phaùp kyõ thuaät: 

Naâng cao chaát löôïng saûn phaåm coâng nghieäp baèng nhöõng bieän phaùp kyõ thuaät ñöôïc tieán 

haønh trong quaù trình hoaøn thieän vaø hieän ñaïi hoùa cô sôû kyõ thuaät – saûn xuaát cuûa xí nghieäp, ñoåi 

môùi coâng ngheä saûn xuaát, taêng cöôøng coâng taùc kieåm tra kyõ thuaät, tieáp tuïc phaùt trieån vaø caûi tieán 

coâng taùc tieâu chuaån hoùa vaø qui caùch hoùa saûn phaåm. 

 Hoaøn thieän vaø hieän ñaïi hoùa cô sôû kyõ thuaät- saûn xuaát, ñaëc bieät ñoái vôùi nhöõng xí nghieäp 

saûn xuaát saûn phaåm coù trình ñoä kyõ thuaät phöùc taïp ñoøi hoûi phaûi tieán haønh ñoàng loaït nhöõng bieän 

phaùp chuaån bò tröùôc khi ñöa vaøo saûn xuaát haøng loaït nhö khaûo saùt khoa hoïc, toå chöùc thieát keá vaø 

keát caáu saûn phaåm tieán haønh saûn xuaát thöû, soaïn thaûo taøi lieäu kyõ thuaät, xaây döïng qui cheá xuaát 

xöôûng, xaùc ñònh yeâu caàu chaát löôïng ñoái vôùi nguyeân vaät lieäu tröôùc khi ñöa vaøo cheá bieán.v.v… 

Naâng cao chaát löôïng saûn phaåm tuøy thuoäc khoâng nhoû vaøo khaâu caûi tieán coâng ngheä saûn 

xuaát. Bieän phaùp caûi tieán vaø ñoåi môùi coâng ngheä saûn xuaát ôû nhöõng ngaønh coâng nghieäp khaùch 

nhau hoaøn toaøn khoâng gioáng nhau. Ñaëc bieät vôùi nhöõng xí nghieäp cô khí, bieän phaùp caûi tieán vaø 

ñoåi môùi coâng ngheä saûn xuaát caàn taäp trung chuù yù ôû nhöõng khaâu taïo phoâi( ñuùc, reøn, daäp….), ñoàng 

thôøi quan taâm ñaày ñuû ñeán ñoä chính xaùc ôû khaâu gia coâng cô khí vaø laép raùp thaønh phaåm. 

Taêng cöôøng kieåm tra kyõ thuaät laø ñieàu kieän khoâng theå thieáu ñöôïc trong quaù trình naâng 

cao chaát löôïng saûn phaåm. Nhöõng bieän phaùp taêng cöôøng kieåm tra kyõ thuaät ñoái vôùi chaát löôïng 

saûn phaåm tröôùc tieân caàn phaûi höôùng vaøo vieäc xaùc ñònh ñuùng ñaén maïng löôùi kieåm tra kyõ thuaät 

trong toaøn boä heä thoáng daây chuyeàn saûn xuaát, boå sung nhöõng giaùm ñònh vieân chaát löôïng coù 

trình ñoä vöõng, trang bò theâm nhöõng phöông tieän thieát bò kieåm tra chính xaùc, söû duïng roäng raõi 

nhöõng phöông phaùp kieåm tra chaát löôïng tieân tieán .v.v… 

Tieâu chuaån hoùa saûn xuaát vaø qui caùch hoùa saûn phaåm laø nhöõng phöông tieän quan troïng ñeå 

naâng cao chaát löôïng saûn phaåm. Ngaøy nay, vôùi söï phaùt trieån cuûa tieán boä khoa hoï kyõ thuaät, ñaëc 

bieät trong ngaønh cô khí, xu höôùng phaùt trieån maïnh hình thöùc chuyeân moân hoùa heïp taát yeáu seõ 

daãn ñeán söï taêng cöôøng vaø môû roäng tæ troïng cuûa nhöõng chi tieát ñaõ ñöôïc tieâu chuaån hoùa vaø qui 

caùch hoùa. Trong ñieàu kieän ñoù, chaát löôïng saûn phaåm seõ tuøy thuoäc vaøo chaát löôïng cuûa coâng taùc 

tieâu chuaån hoùa vaø qui caùch hoùa. 

2. Nhoùm bieän phaùp kinh teá : 

Naâng cao chaát löôïng saûn phaåm baèng nhöõng bieän phaùp naøy veà thöïc chaát laø taêng cöôøng söû 

duïng nhöõng ñoøn baåy kinh teá nhaèm keát hôïp giöõa kích thích lôïi ích vaät chaát vaø traùch nhieäm vaät 

chaát ñoái vôùi ngöôøi saûn xuaát trong lónh vöïc saûn xuaát saûn phaåm coù chaát löôïng cao. 

Moät trong nhöõng bieän phaùp quan troïng nhaát nhaèm naâng cao chaát löôïng saûn phaåm laø vieäc 

söû duïng ñoøn baåy tieàn löông vaø tieàn thöôûng. Moät thôøi gian khaù daøi, tieàn löông vaø tieàn thöôûng 

trong saûn xuaát coâng nghieäp nöôùc ta coøn phuï thuoäc khaù nhieàu vaøo soá löôïng hôn laø chaát löôïng 

saûn phaåm laøm ra. Trong moät soá ngaønh, tæ leä pheá phaåm coøn khaù cao, tæ troïng chính phaåm coù xu 

höôùng ngaøy caøng giaûm, traùch nhieäm vaät chaát ñoái vôùi ngöôøi saûn xuaát chöa töông xöùng vôùi söï 

thieät haïi do giaûm chaát löôïng saûn phaåm maø hoï gaây neân. Vì vaäy, coâng taùc tieàn löông vaø tieàn 

thöôûng ôû saûn xuaát coâng nghieäp nhaát thieát phaûi gaén lieàn vôùi vieäc saûn xuaát saûn phaåm coù chaát 

löôïng cao baèng nhöõng bieän phaùp  kích thích lôïi ích vaät chaát ñoái vôùi ngöôøi saûn xuaát trong lónh 

vöïc naâng cao chaát löôïng saûn phaåm, ñoàng thôøi phaûi raøng buoäc traùch nhieäm cuûa hoï veà maët vaät 

chaát ñoái vôùi saûn phaåm keùm chaát löôïng. 
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Nhaèm kích thích saûn xuaát saûn phaåm coù chaát löôïng cao thì vieäc xaây döïng heä thoáng giaù caû 

hôïp lyù giöõ vò trí raát tích cöïc. Ñeå ñaûm baûo quyeàn lôïi cho ngöôøi saûn xuaát vaø naâng cao söï quan 

taâm ôû ngöôøi tieâu duøng trong vieäc söû duïng saûn phaåm coù chaát löôïng  cao, ñoàng thôøi haïn cheá saûn 

xuaát vaø söû duïng saûn phaåm coù chaát löôïng thaáp, caàn thieát phaûi taêng cöôøng söï taùc ñoäng cuûa heä 

thoáng giaù caû baèng nhöõng bieän phaùp trôï giaù vaø phaït giaù. 

Ngoaøi vieäc söû duïng cheá ñoä phaân phoái lôïi nhuaän, cheá ñoä tín duïng ngaân haøng nhaèm khai 

thaùc nhöõng bieän phaùp höôùng vaøo ñoåi môùi nhanh choùng chaát löôïng saûn phaåm xuaát xöôûng vaø 

saûn xuaát saûn phaåm coù chaát löôïng  cao trong thöïc teá ñaõ mang laïi nhöõng hieäu quaû to lôùn. 

3. Nhoùm bieän phaùp toå chöùc : 

Naâng cao chaát löôïng saûn phaåm coøn tuøy thuoäc khoâng nhoû vaøo vieäc söû duïng hôïp lyù nhöõng 

bieän phaùp  toå chöùc. Xaây döïng heä thoáng nhöõng bieän phaùp toå chöùc höôùng vaøo caûi tieán vaø naâng 

cao chaát löôïng saûn phaåm phaûi ñöôïc tieán haønh keå töø khaâu ñöa nguyeân vaät lieäu vaøo saûn xuaát 

cho ñeán khaâu hình thaønh saûn phaåm xuaát xöôûng. Vì vaäy, keát hôïp ñuùng ñaén nhöõng bieän phaùp kyõ 

thuaät vaø kinh teá laø cô sôû cuûa söï hình thaønh heä thoáng nhöõng bieän phaùp  toå chöùc. 

Ñeå xaây döïng nhöõng bieän phaùp toå chöùc hôïp lyù treân cô sôû keát hôïp ñuùng ñaén nhöõng bieän 

phaùp kyõ thuaät vaø kinh teá, nhaát thieát phaûi caên cöù vaøo ñaëc ñieåm cuûa töøng loaïi hình  saûn xuaát vaø 

cô sôû vaät chaát kyõ thuaät cuûa xí nghieäp. 

Trong phaïm vi xí nghieäp, nhöõng bieän phaùp  toå chöùc nhaèm naâng cao chaát löôïng saûn phaåm 

coâng nghieäp thöôøng ñöôïc tieán haønh moät caùch ñoàng boä theo nhöõng höôùng chính sau ñaây: 

a. Toå chöùc naâng cao chaát löôïng nguyeân vaät lieäu tröôùc khi ñöa vaøo cheá bieán. 

b. Toå chöùc naâng cao vaø boài döôõng ñoäi nguõ coâng nhaân tinh thoâng ngheà nghieäp, söû duïng 

thaønh thaïo thieát bò, maùy moùc; ñaûm baûo chaáp haønh nghieâm chænh qui trình coâng ngheä, 

qui taéc kyõ thuaät vaø nhöõng kyû luaät saûn xuaát ñaõ ban haønh. 

c. Cuûng coá taêng cöôøng toå chöùc kieåm tra kyõ thuaät, xaây döïng maïng löôùi kieåm tra kyõ thuaät 

moät caùch khoa hoïc treân toaøn boä daây chuyeàn saûn xuaát; boå sung caùn boä kieåm tra kyõ 

thuaät coù trình ñoä nghieäp vuï vaø trang bò theâm nhöõng thieát bò kieåm tra  chính xaùc. 

d. Toå chöùc coâng taùc baûo quaûn vaø tieâu thuï saûn phaåm keå töø khi saûn phaåm nhaäp kho cho 

ñeán khi saûn phaåm ñöôïc vaän chuyeån ñeán nôi tieâu duøng. 

e. Toå chöùc xaây döïng vaø thöïc hieän nghieâm chænh qui cheá xuaát xöôûng cho töøng loaïi saûn 

phaåm cuï theå cuûa xí nghieäp. 

Toùm laïi, vôùi moät cô cheá toå chöùc quaûn lyù chaát löôïng saûn phaåm hôïp lyù, baèng söï taùc ñoäng 

ñoàng thôøi vaø ñoàng boä, nhöõng nhoùm bieän phaùp  noùi treân seõ laø nhaân toá quyeát ñònh taïo neân baàu 

khoâng khí thuaän lôïi trong quaù trình saûn xuaát saûn phaåm coù chaát löôïng cao 

 

III. Moät soá thuaät ngöõ, ñònh nghóa thöôøng duøng trong kieåm tra chaát löôïng saûn 

phaåm: 

1. Ñôn vò saûn phaåm: moãi saûn phaåm ñeám ñöôïc töøng chieác, hoaëc moät löôïng caùc saûn phaåm 

ñeám ñöôïc hoaëc khoâng ñeám ñöôïc qui ñònh theo moät qui taéc nhaát ñònh. 

 Chuù thích: caùc saûn phaåm coù theå laø thaønh phaåm hoaëc baùn thaønh phaåm trong quaù trình 

saûn xuaát, khai thaùc, söûa chöõa, söû duïng, vaän taûi, baûo quaûn. Saûn phaåm ñeám ñöôïc töøng chieác laø 
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saûn phaåm maø soá löôïng cuûa noù coù theå ñeám ñöôïc töøng chieác. Saûn phaåm khoâng ñeám ñöôïc töøng 

chieác laø saûn phaåm maø soá löôïng cuûa noù ñöôïc ño baèng caùc ñôn vò ño khoái löôïng hoaëc theå tích. 

2. Ñôn vò saûn phaåm coù khuyeát taät: ñôn vò saûn phaåm coù ít nhaát moät khuyeát taät 

3. Khuyeát taät: moïi söï khoâng phuø hôïp cuûa saûn phaåm so vôùi caùc yeâu caàu ñaõ ñöôïc qui 

ñònh. 

4. Khuyeát taät traàm troïng: khuyeát taät coù theå gaây nguy hieåm hay toån thaát lôùn veà vaät chaát. 

5. Khuyeát taät naëng: khuyeát taät thöïc söï aûnh höôûng tôùi chöùc naêng söû duïng hay tính beàn 

vöõng cuûa saûn phaåm, nhöng chöa laø khuyeát taät traàm troïng. 

6.  Khuyeát taät nheï: khuyeát taät khoâng thöïc söï aûnh höôûng tôùi chöùc naêng söû duïng hay tính 

beàn vöõng cuûa saûn phaåm. 

7. Caù theå: ñôn vò saûn phaåm coâng nghieäp maø soá löôïng cuûa noù coù theå tính ñöôïc töøng 

chieác. ( Chuù thích: caùc thaønh phaåm, baùn thaønh phaåm, caùc phoâi cuõng ñöôïc coi laø caùc 

caù theå ) 

8. Loâ saûn phaåm kieåm tra: taäp hôïp caùc ñôn vò saûn phaåm coù cuøng teân goïi, cuøng ñònh möùc 

hay cuøng kích côõ, kieåu, ñöôïc saûn xuaát trong moät khoaûng thôøi gian nhaát ñònh, trong 

cuøng moät ñieàu kieän vaø kieåm tra ñoàng thôøi. ( chuù thích: saûn phaåm ñöôïc saûn xuaát coù 

theå ôû trong quaù trình cheá taïo khai thaùc, söûa chöõa, baûo quaûn, vaän chuyeån, söû duïng.) 

9. Côõ loâ: soá ñôn vò saûn phaåm taïo thaønh loâ. 

10. Maãu: caùc giaù trò quan traéc ñöôïc hay caùc ñôn vò saûn phaåm laáy töø loâ kieåm tra  hay töø 

doøng saûn phaåm, duøng ñeå kieåm tra vaø ra quyeát ñònh. 

11. Côõ maãu: soá caùc giaù trò quan traéc ñöôïc hay soá caùc ñôn vò saûn phaåm coù trong maãu. 

12. Côõ maãu trung bình: soá caùc giaù trò quan traéc ñöôïc, hay soá caùc ñôn vò saûn phaåm, tính 

trung bình trong moät loâ  kieåm tra trong caùc phöông aùn kieåm tra hai laàn, nhieàu laàn 

hoaëc kieåm tra lieân tieáp. 

13. Maãu ngaãu nhieân: maãu maø caùc giaù trò quan traéc baát kyø hoaëc caùc ñôn vò saûn phaåm baát 

kyø hoaëc caùc ñôn vò saûn phaåm baát kyø cuûa loâ kieåm tra ñöôïc choïn vôùi xaùc suaát nhö 

nhau. 

14. Maãu thöû: moät löôïng caùc saûn phaåm khoâng ñeám ñöôïc töøng chieác, ñöôïc laáy töø toång theå 

kieåm tra, nhaèm muïc ñích thöû nghieäm ñeå ra quyeát ñònh. 

15. Côõ maãu thöû: löôïng xaùc ñònh caùc saûn phaåm khoâng ñeám ñöôïc töøng chieác, taïo ra maãu 

thöû. 

16. Maãu ( maãu thöû) ñaïi dieän: maãu( maãu thöû) phaûn aùnh ôû möùc ñoä ñaày ñuû caùc tính chaát cuûa 

toaøn boä toång theå ñaõ cho. 

17. Chu kyø laáy maãu: khoaûng thôøi gian giöõa caùc thôøi ñieåm laáy maãu hoaëc thöû keà nhau. 

18. Laáy maãu( maãu thöû ) ngaãu nhieân: pheùp laáy maãu sao cho caùc ñôn vò saûn phaåm hoaëc caùc 

boä phaän cuûa maãu ñöôïc choïn vôùi saùc xuaát nhö nhau vaø ñoäc laäp vôùi nhau. 

19. Kieåm tra ñaïi dieän: kieåm tra maø quyeát ñònh veà toång theå kieåm tra hoaëc quaù trình kieåm 

tra phuï thuoäc vaøo keát quaû kieåm nghieäm moät hoaëc moät vaøi maãu. 

20. Kieåm tra thoáng keâ chaát löôïng: kieåm tra chaát löôïng baèng phöông phaùp thoáng keâ. 

21. Ñöôøng giôùi haïn ñieàu chænh: caùc ñöôøng thaúng treân bieåu ñoà kieåm tra duøng laøm tieâu 

chuaån ñeå ra quyeát ñònh chaáp nhaän ñoái vôùi quaù trình coâng ngheä 

Truong DH SPKT TP. HCM http://www.hcmute.edu.vn

Thu vien DH SPKT TP. HCM - http://www.thuvienspkt.edu.vn

Ban quyen © Truong DH Su pham Ky thuat TP. HCM



 20 

22. Ñöôøng giôùi haïn caûnh baùo: caùc ñöôøng thaúng treân bieåu ñoà kieåm tra sao cho nhôø ñieàu 

khieån thoáng keâ quaù trình coâng ngheä, vôùi xaùc suaát lôùn, caùc giaù trò ñaëc tröng maãu hoaëc 

naèm döôùi ñöôøng giôùi haïn treân, hoaëc naèm phía treân ñöôøng giôùi haïn, hoaëc naèm giöõa 

hai ñöôøng giôùi haïn naøy. 
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CHÖÔNG 2 : KIEÅM TRA CHAÁT LÖÔÏNG SAÛN PHAÅM 

NGHAØNH MAY 
 

BAØI 3 : CHÖÙC NAÊNG- NHIEÄM VUÏ- QUYEÀN HAÏN – CÔ CAÁU NHAÂN SÖÏ  

CUÛA BOÄ PHAÄN KCS TRONG DOANH NGHIEÄP MAY 
 

I. Vai troø cuûa boä phaän KCS: 

- Chaát löôïng saûn phaåm ngaønh may khaùc vôùi chaát löôïng saûn phaåm noùi chung laø chaát 

löôïng caùc saûn phaåm do coâng ngheä may taïo ra. Chaát löôïng saûn phaåm may phuïc vuï cho caùc muïc 

ñích sau: 

 Baûo veä cô theå con ngöôøi veà maët söùc khoûe 

 Mang ñeán cho con ngöôøi vaø xaõ hoäi tính ngheä thuaät cao 

Lòch söû phaùt trieån ngaønh may vaø taïo maãu moát qua caùc thôøi kyø cuøng vôùi söï hoaøn thieän 

cuûa con ngöôøi, quaàn aùo cuõng ñöôïc hoaøn thieän daàn theo ñaëc ñieåm cuûa töøng thôøi kyø vaø theo 

chieàu höôùng phöùc taïp hôn, caàu kyø hôn veà kieåu caùch chaát löôïng. Tuy vaäy, duø ôû thôøi kyø naøo, duø 

thoâ sô, ñôn giaûn hay phöùc taïp, bao giôø saûn phaåm töø ngaønh may cuõng mang ñaày ñuû caùc yeáu toá 

sau: 

+ Tính myõ thuaät ( laøm taêng veû ñeïp cuûa saûn phaåm) 

+ Tính kyõ thuaät (kích thöôùc, kieåu daùng, kyõ thuaät laép raùp…) 

+ Ñoä beàn söû duïng : theo tính chaát cuûa vaûi, chæ; theo ñieàu kieän kyõ thuaät veà ñöôøng may, 

muõi chæ…; ñaûm baûo tính tieát kieäm ( thôøi gian, nguyeân phuï lieäu, nhaân coâng ..) 

- Vieäc kieåm tra ñaùnh giaù chaát löôïng saûn phaåm laø moät chöùc naêng cô baûn trong caùc chöùc 

naêng quaûn lyù. Noù laø caàu noái giöõa ngöôøi quaûn lyù vaø caùc caùn boä ñieàu haønh. Vieäc kieåm tra chaát 

löôïng saûn phaåm ñoùng vai troø raát quan troïng vì noù ñaùnh giaù ñöôïc khaû naêng saûn xuaát, trình ñoä 

nghieäp vuï cuûa coâng nhaân trong doanh nghieäp. Vì vaäy, moãi boä phaän ñeàu coá gaéng giöõ möùc hö 

hoûng laø ít nhaát. Moãi ngöôøi laøm xong coâng vieäc cuûa mình ñeàu phaûi töï kieåm tra, ngöôøi laøm sau 

seõ kieåm tra laïi vieäc cuûa ngöôøi laøm tröôùc tröôùc khi tieán haønh laøm coâng vieäc cuûa mình. 

- Coâng taùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm coù vai troø raát quan troïng trong saûn xuaát. Laøm 

toát coâng taùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm seõ giaûm ñöôïc raát nhieàu phieàn phöùc  do chaát löôïng 

saûn phaåm khoâng ñaûm baûo nhö: 

+ Chaäm treã trong saûn xuaát vì phaûi taùi cheá, phaûi söûa haøng nhieàu laàn vì khoâng ñaûm baûo 

chaát löôïng. 

+ Giaù thaønh taêng vì toán nhieàu coâng söùc vaø thôøi gian söûa haøng. 

+ Chaäm giao haøng, khaùch haøng khoâng baèng loøng, phaït tieàn, kieän caùo …, laøm giaûm uy tín 

cuûa doanh nghieäp, deã maát khaùch haøng 
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II. Chöùc naêng cuûa boä phaän KCS:  

- Tham möu vaø ñeà xuaát vôùi ban laõnh ñaïo coâng ty veà coâng taùc toå chöùc quaûn lyù vaø kieåm 

tra chaát löôïng saûn phaåm. 

- Bao quaùt chung veà coâng taùc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm 

- Thaønh laäp caùc boä phaän ñaûm nhaän caùc hoaït ñoäng kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm trong 

coâng ty, xí nghieäp cho phuø hôïp vôùi thöïc teá ( ñoåi ngöôøi, boá trí ngöôøi phuø hôïp vôùi coâng vieäc ) 

 

III. Nhieäm vuï cuûa boä phaän KCS: 

1. Nhieäm vuï cuûa boä phaän KCS: 

- Theo doõi, kieåm tra tæ leä vaø ñaùnh giaù cuï theå tình hình chaát löôïng saûn phaåm tröôùc khi 

xuaát xöôûng. 

- Theo doõi, toång hôïp, phaân tích caùc phaùt sinh veà chaát löôïng saûn phaåm trong quaù trình 

saûn xuaát. 

- Kieåm tra qui trình quaûn lyù chaát löôïng trong quaù trình saûn xuaát 

- Toång hôïp vaø baùo caùo tình hình chaát löôïng haøng thaùng. 

- Quaûn lyù vaø giaùm saùt vieäc thöïc hieän caùc noäi qui veà caáp phaùt vaät tö, nguyeân phuï lieäu 

saûn xuaát. 

- Phoå bieán vaø höôùng daãn ñeán töøng toå saûn xuaát  caùc yeâu caàu veà chaát löôïng saûn phaåm. 

- Phaùt hieän kòp thôøi nhöõng sai hoûng vaø ñeà xuaát bieän phaùp söûa chöõa. 

- Laäp bieân baûn nhöõng tröôøng hôïp sai qui trình kyõ thuaät vaø qui roõ traùch nhieäm thuoäc veà 

ai. 

- Tham gia giaûi quyeát ñôn khieáu naïi cuûa khaùch haøng veà chaát löôïng saûn phaåm. 

2. Nhieäm vuï cuûa kieåm hoùa:  

- Kieåm tra 100% chaát löôïng töøng böôùc coâng vieäc trong saûn phaåm cuûa maõ haøng. 

- Kieåm tra laïi 100% caùc saûn phaåm khoâng ñaït chaát löôïng maø kieåm hoùa ñaõ cho taùi cheá 

cho ñeán khi haøng ñaït chaát löôïng 

 

IV. Quyeàn haïn : 

1. Quyeàn haïn cuûa KCS: 

- Kieåm tra thöïc hieän caùc yeâu caàu nghieâm ngaët veà chaát löôïng saûn phaåm trong toaøn 

coâng ty 

- Kieán nghò vôùi laõnh ñaïo coâng ty ñình chæ xuaát xöôûng nhöõng maõ haøng khoâng ñaït chaát 

löôïng saûn phaåm. 

- Kieán nghò vaø ñeà xuaát vôùi ban laõnh ñaïo coâng ty veà vieäc khen thöôûng, phaït chaát löôïng 

saûn phaåm 

- Kieán nghò cho taùi cheá loâ haøng neáu khoâng ñaït yeâu caàu tieâu chuaån chaát löôïng vaø yeâu 

caàu cuûa khaùch haøng. 

2. Quyeàn haïn cuûa kieåm hoùa: 

- Coù quyeàn ñeà nghò kyõ thuaät chuyeàn vaø toå tröôûng kieåm hoùa laäp bieân baûn coâng nhaân vi 

phaïm chaát löôïng, coù tæ leä haøng hö cao vaø söûa haøng hö khoâng ñaït yeâu caàu. 
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- Coù quyeàn ñeà xuaát vôùi toå tröôûng kieåm hoùa cho taùi cheá caùc böôùc coâng vieäc khoâng ñaït 

yeâu caàu. 

 

V. Cô caáu nhaân söï cuûa boä phaän KCS: 

Cô caáu nhaân söï cuûa boä phaän KCS thöôøng khoâng oån ñònh, phuï thuoäc vaøo töøng coâng ty. 

Hieän nay, ngaønh may chöa coùsöï thoáng nhaát veà nhaân söï cuûa boä phaän KCS. Vì vaäy,  giöõa caùc 

coâng ty, xí nghieäp, boä phaän KCS thöôøng coù cô caáu khaùc nhau. Thoâng thöôøng, cô caáu nhaân söï 

cuûa boä phaän naøy phuï thuoäc vaøo söï ñaùnh giaù, nhìn nhaän cuûa ban giaùm ñoác coâng ty veà chaát 

löôïng saûn phaåm vaø caùc yeâu caàu veà KCS maø khaùch haøng ñoøi hoûi. Coù 2 daïng chính: 

1. Ñoái vôùi cty may lôùn:  coù nhieàu xí nghieäp tröïc thuoäc, moãi xí nghieäp may laïi coù toå may, 

chuyeàn may. 

a. Phoøng KCS coâng ty:  

- 1 Tröôûng phoøng: chòu traùch nhieäm chung veà ñieàu haønh, giaùm saùt vieäc quaûn lyù , kieåm 

tra chaát löôïng saûn phaåm cuûa toaøn boä coâng ty. 

- 1 Phoù phoøng: theo doõi, ñaùnh giaù, ñeà xuaát nhöõng bieän phaùp kích thích quùa trình saûn 

xuaát, naâng cao chaát löôïng saûn phaåm. 

- 2 ñeán 4 nhaân vieân chuyeân theo doõi vieäc thöïc hieän qui trình saûn xuaát vaø kieåm tra chaát 

löôïng saûn phaåm ôû caùc xí nghieäp tröïc thuoäc. 

Löu yù: nhoùm naøy höôûng löông cuûa coâng ty. 

b. Phoøng KCS cuûa xí nghieäp: coù traùch nhieäm theo doõi, toå chöùc quaûn lyù, giaùm saùt KCS 

cuûa toaøn xí nghieäp : 

- 1 Toå tröôûng : ñieàu haønh chung  

- 10 ñeán 20 nhaân vieân theo doõi vieäc thöïc hieän quaù trình saûn xuaát, kieåm tra chaát löôïng 

saûn phaåm ôû caùc chuyeàn may, goàm: 

+ 1 nhaân vieân KCS ôû boä phaän Chuaån bò saûn xuaát (ñaëc bieät laø khaâu giaùc sô ñoà), ôû 

kho nguyeân phuï lieäu vaø ôû phaân xöôûng caét. 

+ 10 ñeán 17 ngöôøi laøm KCS ôû phaân xöôûng may (1 ngöôøi/toå ) 

+ 1 ñeán 2 ngöôøi laøm KCS ôû phaân xöôûng hoaøn taát. 

Löu yù: nhoùm naøy höôûng löông cuûa xí nghieäp. 

c. Nhoùm nhaân vieân kieåm hoùa: thöôøng 1 toå may coù nhieàu chuyeàn may, toái thieåu 1 chuyeàn 

phaûi coù 1 nhaân vieân kieåm hoùa laøm nhieäm vuï kieåm tra taát caû caùc böôùc  coâng vieäc vaø 

kieåm tra saûn phaåm hoaøn taát. 

Nhoùm naøy chòu söï chæ ñaïo cuûa nhaân vieân KCS cuûa xí nghieäp ( ngöôøi coi toå may ñoù), laõnh 

ñaïo phaân xöôûng may, kyõ thuaät chuyeàn vaø ban quaûn lyù chuyeàn. 

2. Ñoái vôùi xí nghieäp may nhoû: thöôøng chæ coù 1 toå KCS vaø moâ hình thu nhoû toái ña, goàm: 

- 1 toå tröôûng : chòu traùch nhieäm chung veà KCS ôû toaøn xí nghieäp  

- 2 ñeán 4 nhaân vieân theo doõi veà KCS ôû caùc toå theo söï phaân coâng  ( aên löông cuûa xí 

nghieäp ) 

- Boä phaän KCS chuyeàn (thu hoùa, kieåm hoùa): moãi chuyeàn coù 1 ngöôøi.  Ngoaøi ra, nhaân 

vieân naøy coøn kieâm theâm 1 soá vieäc phuï: chaïy chuyeàn, caét chæ …. 
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VI. Caùc ñieàu kieän ñeå trôû thaønh nhaân vieân KCS 

Hieän nay, trong nhieàu doanh nghieäp, moät soá nhaân vieân KCS ñöôïc choïn chæ do quaù trình 

laøm vieäc toát “laâu naêm leân laõo laøng “ maø chöa thöïc söï giaûi quyeát ñöôïc nhieàu coâng vieäc 

caáp thieát cho doanh nghieäp. Vì theá, caàn caân nhaéc kyõ tröôùc khi löïa choïn nhaân söï, cuï theå 

neân choïn nhaân vieân coù ñuû caùc yeâu caàu sau: 

- Toát nghieäp ñaïi hoïc hoaëc cao ñaúng chuyeân ngaønh May coâng nghieäp. 

- Gioûi chuyeân moân. 

- Coù trí nhôù toát, nhanh nheïn, hoaït baùt.  

- Coù kyõ naêng phaân tích vaø giaûi quyeát vaán ñeà moät caùc ñoäc laäp. 

- Coù khaû naêng giao tieáp toát,  caån thaän, kieân nhaãn vaø treân heát laø phaûi coù tinh thaàn voâ tö, 

trong saùng ñeå laøm cho moïi ngöôøi tin töôûng. 
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BAØI 4: MOÄT SOÁ VAÁN ÑEÀ CAÀN BIEÁT TRONG COÂNG TAÙC KCS  

TAÏI CAÙC DOANH NGHIEÄP MAY 
 

Chaát löôïng saûn phaåm laø moät thöôùc ño quan troïng giaù trò cuûa saûn phaåm. Bôûi theá, veà chaát 

löôïng saûn phaåm, ñoä chính xaùc vaø hoaøn haûo trong gia coâng saûn phaåm ñoøi hoûi ngaøy caøng taêng. 

Chaát löôïng saûn phaåm khoâng nhöõng ñöôïc ñaûm baûo baèng moät coâng ngheä saûn xuaát tieân tieán, maø 

coøn ñöôïc ñaûm baûo baèng moät quaù trình kieåm tra chaët cheõ caùc coâng ñoaïn saûn xuaát theo ñuùng 

caùc tieâu chuaån kyõ thuaät. Do ñoù, KCS laø khaâu ñoùng vai troø quan troïng trong quaù  trình saûn xuaát.  

Cô sôû phaùp lyù cuûa nhaân vieân KCS laø söû duïng caùc tieâu chuaån kyõ thuaät do phoøng kyõ thuaät 

xaây döïng vaø maãu ñoái ñeå ñoái chieáu kieåm tra giöõa söï thöïc hieän cuûa caùc coâng ñoaïn vôùi tieâu 

chuaån kyõ thuaät. 

 

I. Caùc nguyeân taéc KCS: 

1. Saûn phaåm phaûi ñöôïc kieåm tra theo qui trình coâng ngheä, theo tieâu chuaån kyõ thuaät, saûn 

phaåm maãu do khaùch haøng kyù duyeät vaø moät soá yeâu caàu ñính keøm khaùc nhaèm kieåm tra 

chaát löôïng saûn phaåm töø khaâu ñaàu ñeán khaâu cuoái theo moät chu kyø kheùp kín. Nghóa laø 

phaûi ñaûm baûo yeáu toá ñaày ñuû vaø toaøn dieän. 

2. Khi kieåm tra , phaûi giöõ nguyeân hình thöùc ban ñaàu cuûa saûn phaåm, khoâng taùc ñoäng laøm 

thay ñoåi chaát löôïng saûn phaåm( nhö thaùo ruùt caùc ñöôøng chæ, thaùo gôõ ñöôøng may hoaëc 

taåy xoùa caùc veát baån,….) 

 

II. Noäi dung kieåm tra: 

1. Kieåm tra nguyeân phuï lieäu: kieåm tra kyõ veà nguyeân phuï lieäu khi chöa tieán haønh saûn 

xuaát vaø kieåm tra laïi veà qui caùch, maøu saéc, phaåm chaát … cuûa nguyeân phuï lieäu khi ñaõ 

may thaønh saûn phaåm xem coù ñaït caùc yeâu caàu hay khoâng ( ñuùng hay sai vò trí, coù an 

toaøn trong söû duïng khoâng, coù söû duïng ñöôïc hay khoâng) 

2. Kieåm tra kyõ thuaät: 

a. Kieåm tra veà Thoâng soá kích thöôùc: caên cöù vaøo tieâu chuaån kyõ thuaät coù höôùng daãn caùc vò 

trí ño, ñeå tieán haønh ño caùc chi tieát. Khi ño, phaûi ñeå saûn phaåm leân maët baøn phaúng, traûi 

vaø vuoát eâm. Sau ñoù, ñaët thöôùc thaúng ñuùng theo vò trí qui ñònh ñöôïc moâ taû theo hình 

veõ vaø höôùng daãn trong tieâu chuaån kyõ thuaät ñeå ño. 

b. Kieåm tra veà kyõ thuaät laép raùp: kieåm tra taát caû chi tieát laép raùp, caùc ñöôøng may dieãu, caùc 

ñieåm ñoái xöùng…. Caùc ñöôøng may phaûi thaúng, khoâng vaën, nhaên, khoâng bung suùt, …. 

Caùc cöï ly ñöôøng may vaø maät ñoä muõi chæ phaûi heát söùc ñöôïc ñaûm baûo. 

c. Kieåm tra veà in, theâu: kieåm tra caùc chi tieát in theâu coù ñuùng vò trí, ñuùng maøu, ñuùng kyõ 

thuaät hay khoâng (boû muõi, thieáu muõi, noåi muõi….) 

d. Kieåm tra veà veä sinh coâng nghieäp: phaûi chaéc chaén treân saûn phaåm khoâng coøn moät trong 

caùc khuyeát ñieåm sau : 

- Ñinh keïp, kim guùt, kim may soùt laïi treân saûn phaåm 

- Ñoám baûn, bieán maøu, veát xöôùc, veát giaãm, giaáy … 
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- Chæ thöøa chöa caét. 

e. Kieåm tra veà uûi- gaáp saûn phaåm: 

- Uûi: phaûi phaúng, khoâng bò xeáp neáp, oá vaøng, boùng. Uûi phaûi heát caùc dieän tích 

- Gaáp: phaûi ñuùng qui caùch, caân xöùng caùc chi tieát, caân xöùng caùc keïp nhöïa, kim guùt. 

3. Kieåm tra thaønh phaåm: 

a. Kieåm tra saûn phaåm toaøn dieän theo qui trình cuï theå töø ngoaøi vaøo trong theo qui trình 

ñaõ bieát nhaèm phaùt hieän vaø loaïi ra nhöõng saûn phaåm chöa  ñaït chaát löôïng saûn phaåm vaø 

cho taùi cheá. 

b. Kieåm tra ñoùng goùi, ñoùng kieän : 

- Kieåm tra kyõ veà thoâng tin treân caùc bao bì, qui caùch in thuøng, chaát löôïng thuøng… 

- Kieåm tra veà soá löôïng bao, hoäp, thuøng…. 

- Kieåm tra veà qui caùch chaát löôïng cuûa keo daùn thuøng, neïp ñai thuøng… 

4. Kieåm tra veà thuû tuïc giaáy tôø: ñeå ñaûm baûo cho saûn phaåm ñöôïc giao haøng hoaëc tieâu thuï 

nhö keá hoaïch ñaõ ñònh tröôùc. 

 

III. Phöông phaùp kieåm tra: thöôøng aùp duïng 2 phöông phaùp kieåm tra  

1. Kieåm tra tæ leä ( laáy maãu ngaãu nhieân ): 

a. Ngöôøi kieåm tra coù theå laáy baùn thaønh phaåm ôû baát kyø boä phaän naøo trong khi haøng ñang 

ñöôïc saûn xuaát treân chuyeàn ñeå xem coù ñaït yeâu caàu hay khoâng vaø cho bieát yù kieán 

ngay. 

b. Kieåm tra theo loâ: Kieåm tra theo moät tæ leä naøo ñoù khi haøng ñaõ voâ bao ñoùng thuøng. 

Theo caùch kieåm naøy, moãi thuøng, moãi hoäp chæ laáy vaøi chieác chöù khoâng kieåm nguyeân 

hoäp. Caàn phaûi coù kyõ thuaät laáy maãu ñeå ngöôøi saûn xuaát khoâng theå saép ñaët ñöa haøng toát 

cho ngöôøi kieåm kieåm haøng. 

2. Kieåm tra toaøn dieän 100%: thöôøng aùp duïng cho kieåm hoùa ñeå kieåm tra 100% caùc baùn 

thaønh phaåm khi ñang di chuyeån treân chuyeàn vaø sau khi hoaøn taát. Neáu coâng ngheä saûn 

xuaát ñaõ hoaøn chænh thì phöông phaùp  kieåm tra  naøy seõ khoâng caàn duøng nöõa. 

 

IV. Duïng cuï kieåm tra: 

- Thöôùc daây toát ( loaïi khoâng co giaõn) 

- Tem daùn loãi 

- Baûng taùc nghieäp maøu  

- Maãu ñoái  

- Tieâu chuaån kyõ thuaät  

- Buùt, maùy tính, giaáy 

- Caùc bieåu maãu bieân baûn ñaõ ñöôïc soaïn thaûo tröôùc 

- Soå theo doõi caùc khuyeát taät thöôøng xaûy ra 

- Daáu kieåm. 

- Caùc goùp yù boå sung cuûa khaùch haøng hoaëc cuûa KCS caáp treân. 
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V. Caùc ñieàu kieän  ñeå kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm coù hieäu quaû:  

1. Tieâu chuaån kyõ thuaät phaûi roõ raøng, ñaày ñuû vaø chính xaùc. Caùc taøi lieäu tieáng nöôùc ngoaøi 

caàn ñöôïc bieân dòch thaät ñuùng nghóa, traùnh gaây hieän töôïng hieåu laàm, hieåu sai. 

2. Ngöôøi kieåm tra  phaûi coù tay ngheà vöõng, coù trình ñoä nghieäp vuï, voâ tö vaø laøm cho coâng 

nhaân tin töôûng. 

3. Phaûi chuaån bò ñaày ñuû caùc duïng cuï phöông tieän kieåm tra caàn thieát ñeå coù theå theo doõi 

kòp thôøi veà caùc dieãn bieán veà chaát löôïng saûn phaåm xaûy ra haøng ngaøy vaø baùo caùo cho 

caáp treân. 

4. Kieåm tra phaûi ñuùng luùc 

5. Khu vöïc kieåm tra phaûi ñuû aùnh saùng, thoaùng maùt. Caùc saûn phaåm caàn kieåm phaûi ñöôïc 

ñeå goïn gaøng, traùnh nhaàm laãn giöõa haøng ñang caét chæ, haøng ñang kieåm, haøng hö vaø 

haøng ñaït. 

6. Baøn kieåm tra phaûi vöøa taàm ñöùng cuûa ngöôøi kieåm, khoâng cao quaù hoaëc thaáp quaù. 

7. Ngöôøi laøm coâng taùc KCS chæ kieåm tra saûn phaåm sau khi kieåm hoùa ôû caùc coâng ñoaïn 

ñaõ kieåm tra 100% saûn phaåm  laøm ra. Khi kieåm tra, thöôøng KCS chæ kieåm tra theo tæ leä 

töø 20- 30% toång soá haøng xin chuyeån coâng ñoaïn khaùc vaø phaûi laøm bieân baûn xaùc nhaän 

chaát löôïng tröôùc khi cho chuyeån ñi. 

8. Neáu khi kieåm tra tæ leä, thaáy saûn phaåm  coù quaù nhieàu khuyeát taät thì caàn laáy maãu cao 

hôn ñeå xaùc ñònh cuï theå nhöõng tröôøng hôïp khoâng ñaûm baûo chaát löôïng saûn phaåm. Phaûi 

laäp bieân baûn baùo caùo ban giaùm ñoác ñeå coù bieän phaùp xöû lyù. 

9. Kieåm tra phaûi keøm theo thöôûng phaït: thöôûng khi chaát löôïng toát, phaït khi bò sai hoûng 

nhieàu vaø sai hoûng tieáp dieãn nhieàu laàn. 
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BAØI 3 :QUI TRÌNH KIEÅM TRA CHAÁT LÖÔÏNG SAÛN PHAÅM  

TRONG DOANH NGHIEÄP M AY 

 
I. Kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm ôû khaâu Chuaån bò saûn xuaát: 

Ôû phoøng Chuaån bò saûn xuaát, haàu nhö khoâng coù nhaân vieân KCS. Moãi nhaân vieân trong phoøng 

kyõ thuaät phaûi töï kieåm tra coâng vieäc cuûa mình vaø kieåm tra ngöôïc coâng vieäc cuûa ngöôøi laøm 

tröôùc, nhaèm phaùt hieän kòp thôøi nhöõng sai soùt vaø chænh söûa cho phuø hôïp, traùnh gaây thieät haïi cho 

coâng ty, xí nghieäp. 

 

1. Kieåm tra veà Nguyeân phuï lieäu:  

- Coâng vieäc naøy do boä phaän kho ñaûm traùch, coù söï giaùm saùt cuûa 1 nhaân vieân KCS 

chung cho 3 boä phaän : kho nguyeân phuï lieäu, giaùc sô ñoà, vaø phaân xöôûng caét. 

- Thuû kho coù tr aùch nhieäm giaùm ñònh toaøn boä loâ haøng: tình traïng bao goùi, soá löông bao 

goùi vaø kyù hieäu treân bao goùi coù ñuùng vaø ñuû theo taøi lieäu, chuùng töø hay khoâng. Sau ñoù, 

thuû kho keát hôïp vôùi caùn boä maët haøng vaø kkhaùch naøng ( neáu coù), ñeå giaùm ñònh chi tieát 

loâ haøng. Khi giaùm ñònh, caàn döïa vaøo baûng höôùng daãn söû duïng nguyeân phuï lieäu vaø 

caùc tieâu chuaàn veà chaát löôïng nguyeân phuï lieäu ñeå ñaûm baûo raèng: chæ coù nhöõng 

nguyeân phuï lieäu  ñaït chaát löôïng môùi ñöôïc ñöa vaøo saûn xuaát. 

- Khi ño khoå vaûi, phaûi ño chính xaùc. Khoå vaûi khi baùo phaûi tröø hoaëc baùo ñoä roäng bieân 

vaûi. Chöõ soá ghi treân caây vaûi phaûi roõ raøng, duøng buùt chì ñen ñoái vôùi haøng saùng vaø buùt 

maøu saùng ñoái vôùi haøng toái (tuyeät ñoái khoâng duøng vieát bíc ), ghi soá vaøo goùc caây vaûi 

phía tay phaûi cuûa ngöôøi ghi vaø ghi vaøo maët traùi cuûa vaûi. 

- Duøng maùy soi loãi vaûi hoaëc ñeå treân baøn ñeå kieåm tra maøu saéc, loãi deät… 

- Kieåm tra caùc phuï lieäu veà maøu saéc, qui caùch, thoâng soá…. 

- Caùc chuûng loaïi nguyeân phuï lieäu trong kho phaûi ñöôïc saép xeáp ñuùng qui caùch, theo 

chuûng loaïi rieâng bieät vaø treo baûng hieäu ñeå deã thaáy, deã laáy, ñaûm baûo xuaát haøng ñöôïc 

chính xaùc. Caàn kieåm tra  thôøi gian xoå vaûi theo qui ñònh nhaèm ñaûm baûo ñoä co giaõn töï 

nhieân cuûa vaûi. 

Taát caû caùc thoâng tin veà nguyeân phuï lieäu caàn ñöôïc nhaân vieân KCS toång hôïp vaø baùo caùo cho 

phoøng Keá hoaïch vaø phoøng Kyõ thuaät bieát ñeå coù keá hoaïch söû duïng nguyeân phuï lieäu vaø giaùc sô 

ñoà cho chính xaùc. Ñoàng thôøi, caàn naém ñöôïc tính chaát cuûa nguyeân phuï lieäu  ñeå laøm cô sôû cho 

coâng taùc kieåm tra. Neáu chaát löôïng nguyeân phuï lieäu  khoâng ñaït yeâu caàu thì caàn thoâng baùo vôùi 

ban giaùm ñoác ñeå khieáu naïi vôùi khaùch haøng vaø coù bieän phaùp xöû lyù kòp thôøi, traùnh aûnh höôûng tôùi 

tieán ñoä saûn xuaát. 

 

2. Kieåm tra ôû boä phaän Chuaån bò saûn xuaát veà thieát keá: 

- ÔÛ boä phaän nghieân cöùu maãu: nhaân vieân KCS thöôøng chæ xem qua maãu chuaån vaø tieâu 

chuaån kyõ thuaät ñeå töø ñoù coù cô sôû kieåm tra veà qui caùch laép raùp, keát caáu saûn phaåm, thoâng soá 

kích thöôùc, caùc ñaëc ñieåm vaø tính chaát cuûa nguyeân phuï lieäu caàn söû duïng 
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- Ôû boä phaän thieát keá maãu: nhaân vieân KCS caàn xem kyõ saûn phaåm maãu, ñoái chieáu vôùi 

thoâng soá kích thöôùc vaø taøi lieäu kyõ thuaät cho phuø hôïp. Caàn löu yù kieåm tra kyõ veà tính chaát cuûa 

nguyeân phuï lieäu, söï aên khôùp cuûa caùc ñöôøng laép raùp, caùc daáu baám, daáu ñuïc, qui caùch ñöôøng 

may… 

- Ôû boä phaän cheá thöû: caàn kieåm tra kyõ caùc taøi lieäu kyõ thuaät nhaän ñöôïc, boä maãu moûng vaø 

caùc thoâng soá kích thöôùc tröôùc khi tieán haønh giaùc sô ñoà tröïc tieáp treân vaûi, caét vaø may hoaøn taát 

saûn phaåm. Trong quaù trình may, caàn kieåm tra  thaät kyõ veà qui caùch laép raùp saûn phaåm , phaùt 

hieän kòp thôøi nhöõng baát hôïp lyù vaø ñeà xuaát caùc thay ñoåi lieân quan ñeán kyõ thuaät. 

- Ôû boä phaän nhaûy maãu: kieåm tra kyõ boä maãu moûng veà thoâng soá kích thöôùc, söï aên khôùp 

cuûa caùc ñöôøng laép raùp. Ñoàng thôøi, xem xeùt kyõ baûng thoâng soá kích thöôùc ñeå kieåm tra  ngay caùc 

côõ voùc vöøa nhaûy maãu tröôùc khi nhaûy maãu caùc côõ tieáp theo. 

- Ôû boä phaän caét maãu cöùng: sau khi söû duïng maãu moûng ñeå sang ra bìa cöùng, caàn löu tröõ 

maãu moûng ñeå tieän kieåm tra sau naøy. Löu yù, caàn kieåm tra kyõ caùc maãu ñaõ ñöôïc caét ra veà soá 

löôïng, ñoä chính xaùc vaø caùch ghi toaøn boä kyù hieäu treân maãu ñeå traùnh cho chi tieát bò ñuoåi chieàu 

khi giaùc sô ñoà. 

- Ôû boä phaän giaùc sô ñoà : trong quaù trình giaùc sô ñoà, nhaân vieân KCS phaûi kieåm tra kyõ veà 

maõ haøng, côõ voùc ñang giaùc phaûi phuø hôïp vôùi baûng taùc nghieäp giaùc sô ñoà vaø caùc qui ñònh veà 

giaùc sô ñoà. Phaûi töï kieåm tra veà kyõ thuaät giaùc sô ñoà sao cho ñuû chi tieát, ñuùng yeâu caàu kyõ thuaät 

vaø tieát kieäm nguyeân phuï lieäu. Sau khi sô ñoà ñaõ giaùc ñaït yeâu caàu, nhaân vieân giaùc sô ñoà caàn 

môøi nhaân vieân KCS kieåm tra vaø kyù teân treân beà maët sô ñoà. Sau ñoù, caàn ñoùng theâm daáu “ÑAÕ 

KIEÅM TRA” vaøo sô ñoà vaø giao sô ñoà cho caùc xí nghieäp saûn xuaát. Neáu sô ñoà khoâng ñaït chaát 

löôïnng thì huûy boû vaø yeâu caàu giaùc laïi. Tieáp theo, nhaân vieân KCS phaûi kyù löu soå nhöõng thoâng 

tin  veà sô ñoà vöøa giaùc ñeå tieän vieäc ñoái chieáu soå saùch sau naøy. Nhö vaäy, trong tröôøng hôïp naøy, 

nhaân vieân KCS phaûi chòu traùch nhieäm cuøng vôùi nhaân vieân giaùc sô ñoà veà sô ñoà ñaõ giaùc, goùp 

phaàn ñaûm baûo chaát löôïng  cuûa sô ñoà tröôùc khi tieán haønh caét. Moãi loaïi sô ñoà phaûi ñöôïc löu tröõ 

laïi 1 baûn cho ñeán khi ñôn haøng ñaõ ñöôïc saûn xuaát xong môùi ñöôïc huûy boû 

 

 

3. Kieåm tra ôû boä phaän Chuaån bò saûn xuaát veà coâng ngheä: 

Chuaån bò saûn xuaát veà coâng ngheä laø böôùc kieåm tra quan troïng nhaát tröôùc khi saûn xuaát, Coâng 

ngheä toát vaø hoaøn thieän seõ giuùp cho quaù trình saûn xuaát coù naêng suaát cao, chaát löôïng toát vaø traùnh 

ñöôïc laõng phí nguyeân phuï lieäu cuõng nhö nhöõng sai phaïm ñaùng tieác. 

Taát caû caùc vaên baûn naøy chuû yeáu laø do boä phaän kyõ thuaät soaïn thaûo vaø boä phaän  naøy seõ phaûi 

töï kieåm tra vaø chòu traùch nhieäm veà caùc vaên baûn ñaõ ban haønh. Tuy nhieân, nhaân vieân KCS khi 

nhaän ñöôïc boä Tieâu chuaån kyõ thuaät cuõng phaûi ñoïc thaät kyõ, nhaèm phaùt hieän kòp thôøi nhöõng sai 

soùt vaø ñeà xuaát cho boä phaän kyõ thuaät söûa chöõa tröôùc khi ñöa vaøo saûn xuaát. 

 

II. Kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm ôû caùc coâng ñoaïn saûn xuaát: 

 

1. Coâng ñoaïn caét: 
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Caét laø khaâu ñaàu tieân cuûa giai ñoaïn trieån khai saûn xuaát, noù quyeát ñònh chaát löôïng vaø naêng 

suaát cuûa quaù trình may sau naøy. Vì theá, nhaân vieân KCS ôû coâng ñoaïn naøy caàn kieåm tra kyõ caùc 

coâng vieäc sau: 

- Kieåm tra vieäc nhaän nguyeân phuï lieäu. Neáu coù thieáu soùt, phaûi laäp bieân baûn göûi leân caáp 

treân (bieân baûn thöøa, thieáu thöïc teá- moân Laäp Keá hoaïch saûn xuaát) 

- Kieåm tra vieäc giaùc sô ñoà hoaøn chænh  ôû khaâu chuaån bò saûn xuaát, ñoàng yù cho pheùp ñöa sô 

ñoà vaøo saûn xuaát. Ñaëc bieät, neáu sô ñoà ñöôïc giaùc baèng maùy vi tính, caàn ñöôïc kieåm tra 

100%.Tieâu chuaån kieåm tra: döïa treân phieáu ñieàu tieát chi tieát vaø phieáu ñaët giaùc sô ñoà.  

- Kieåm tra toaøn boä caùc coâng vieäc trong coâng  ñoaïn caét ñeå ñaûm baûo baùn thaønh phaåm caét 

ra ñuùng yeâu caàu kyõ thuaät vaø tieâu chuaån cho pheùp nhö: kieåm tra traûi vaûi, kieåm tra veà sang sô 

ñoà. Chæ sau khi nhaân vieân KCS kyù teân vaøo SOÅ KIEÅM TRA SÔ ÑOÀ cho pheùp baøn vaûi ñöôïc caét 

thì quaûn ñoác phaân xöôûng caét môùi ñöôïc cho coâng nhaân tieán haønh caét. Khi tieán haønh caét, caàn 

kieåm tra vieäc thöïc hieän caùc yeâu caàu caét nhö: trình töï caét; vieäc söû duïng dao caét coù ñuùng khoâng, 

chi tieát caét ra coù ñoái xöùng khoâng; caùc daáu baám, daáu duøi coù ñuùng vò trí khoâng… Cuoái cuøng, phaûi 

kieåm tra toaøn dieän veà uûi eùp, ñaùnh soá, boùc taäp, phoái kieän, kyù teân xaùc nhaän ñaït chaát löôïng vaø 

cho pheùp baùn thaønh phaåm ñaõ caét ñöôïc nhaäp kho baùn thaønh phaåm. 

 

2. Coâng ñoaïn may: 

Coâng ñoaïn may chieám tæ leä soá coâng nhaân tham gia vaøo quaù trình saûn xuaát cao nhaát vaø 

thôøi gian cheá taïo saûn phaåm cuõng nhieàu  nhaát. Vì theá, coù theå noùi, coâng ñoaïn may laø nôi coù aûnh 

höôûng nhieàu nhaát tôùi chaát luôïng saûn phaåm cuûa quaù trình saûn xuaát. Do ñoù, coâng ñoaïn naøy ñoøi 

hoûi phaûi ñöôïc kieåm tra tæ mæ, chaët cheõ theo moät trình töï nhaát ñònh vaø cuï theå, khoâng ñöôïc boû soùt 

coâng vieäc naøo. 

Trong ñieàu kieän saûn xuaát taïi Vieät nam hieän nay, haàu heát caùc xí nghieäp ñeàu raát chuù troïng 

ñeán vieäc kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm ôû coâng ñoaïn naøy, nhöng vieäc toå chöùc heä thoáng KCS 

trong chuyeàn may coù theå khaùc nhau. Tuy nhieân, coù moät soá ñieåm chung nhö sau: 

- Nhaân vieân kieåm hoùa laø ngöôøi ñöôïc bieân cheá vaøo chuyeàn saûn xuaát, coù nhieäm vuï kieåm 

tra  ngay töøng coâng ñoaïn ñang may, sau ñoù kieåm tra thaønh phaåm cuûa coâng nhaân may ra 

chuyeàn. Vieäc kieåm tra  nhö vaäy tuy toán nhieàu thôøi gian nhöng ñaûm baûo chaát löôïng töøng coâng 

ñoaïn, traùnh phaûi taùi cheá haøng loaït 

- Trong moät qui trình kieåm soaùt chaët cheõ, coâng nhaân seõ töï kieåm tra laáy saûn phaåm cuûa 

mình laøm ra theo tæ leä 100% roài môùi chuyeån cho nhaân vieân kieåm hoùa kieåm haøng. 

- Nhaân vieân KCS ôû phoøng KCS chæ kieåm tra saûn phaåm hoaøn chænh theo phöông phaùp xaùc 

suaát töø 20-30% tröôùc khi chuyeån sang coâng ñoaïn hoaøn taát saûn phaåm 

 

a. Nhöõng caên cöù ñeå kieåm tra : 

- Maãu ñoái 

- Tieâu chuaån kyõ thuaät  vaø baûng taùc nghieäp maøu 

- Kinh nghieäm, trình ñoä cuûa nhaân vieân KCS 

- Caùc yeâu caàu boå sung cuûa khaùch haøng 

 

Truong DH SPKT TP. HCM http://www.hcmute.edu.vn

Thu vien DH SPKT TP. HCM - http://www.thuvienspkt.edu.vn

Ban quyen © Truong DH Su pham Ky thuat TP. HCM



 31 

b. Noäi dung kieåm tra : 

- Kieåm tra veà Thoâng soá kích thöôùc : ñaët chi tieát leân baøn phaúng, duøng thöôùc daây ño thaúng 

khoaûng caùch giöõa caùc vò trí nhö ñaõ ñöôïc höôùng daãn trong tieâu chuaån kyõ thuaät. 

- Kieåm tra qui caùch ñöôøng may, maät ñoä muõi chæ, vò trí gaén nhaõn, thuøa ñính… Khi kieåm, 

caàn kieåm caû beân trong laãn beân ngoaøi. 

- Kieåm tra vieäc söû duïng nguyeân phuï lieäu treân saûn phaåm coù ñuùng theo höôùng daãn cuûa 

baûng maøu hay khoâng 

- Kieåm tra söï ñoái xöùng giöõa caùc chi tieát ñöôïc laép raùp  

- Kieåm tra veä sinh coâng nghieäp ( maùy moùc, nôi laøm vieäc, saûn phaåm may…) 

c. Caùch ghi loãi khi phaùt hieän loãi trong quaù trình kieåm tra : 

- Khi coâng nhaân ôû coâng ñoaïn sau phaùt hieän coâng nhaân ôû coâng ñoaïn tröôùc laøm sai thì tröïc 

tieáp traû laïi vaø kyõ thuaät vieân hay toå tröôûng hoaëc KCS chuyeàn coù nhieäm vuï  chæ cho coâng nhaân 

laøm sai ñoù bieát loãi ñeå söûa. Chæ sau khi ñaõ söûa xong, môùi chuyeån baùn thaønh phaåm cho coâng 

ñoaïn keá tieáp. 

- Sau khi nhaân vieân thu hoùa, kieåm phaåm vaø KCS phaùt hieän loãi thì duøng kyù hieäu hoaëc vieát 

roõ noäi dung loãi vaøo moät mieáng giaáy nhoû, gaøi vaøo saûn phaåm vaø traû laïi cho coâng nhaân söûa chöõa. 

 

d. Qui trình kieåm tra saûn phaåm ñaàu tieân ra chuyeàn: 

 Côõ maãu kieåm tra:  

- Qui caùch may, söû duïng nguyeân phuï lieäu: 10 saûn phaåm thaønh phaåm ñaàu tieân cuûa maõ 

haøng  

- Thoâng soá thaønh phaåm: taát caû caùc size. Moãi size toái thieåu phaûi kieåm tra 1 saûn phaåm 

 Tieâu chuaån kieåm tra:  

- Baûng höôùng daãn söû duïng nguyeân phuï lieäu 

- Tieâu chuaån kyõ thuaät cuûa saûn phaåm vaø tieâu chuaån chaát löôïng saûn phaåm may. 

 Kieåm tra saûn phaåm thaønh phaåm: sau khi saûn phaåm ñaàu tieân ra chuyeàn, KCS phaûi tieáp 

nhaän vaø cho kieåm tra ngay saûn phaåm naøy theo taát caû caùc qui ñònh veà kieåm tra chaát 

löôïng saûn phaåm cuûa maõ haøng ñeå kòp thôøi phaùt hieän ra nhöõng sai soùt vaø coù bieän phaùp 

khaéc phuïc. Thoâng thöôøng, ngöôøi ta tieán haønh kieåm nhö sau: 

- Kieåm tra toaøn dieän beân ngoaøi: nhaèm phaùt hieän söï baát ñoái xöùng, söï khaùc bieät maøu saéc, 

vieäc söû duïng nguyeân phuï lieäu… 

- Kieåm tra veà thoâng soá kích thöôùc treân saûn phaåm theo ñuùng tieâu chuaån kyõ thuaät ñaõ coù 

- Kieåm tra kyõ caùc chi tieát veà phaåm chaát ( ñoä roäng vaø qui caùch ñöôøng may, ñoä chính xaùc 

cuûa caùc ñöôøng laép raùp, caùc vò trí thuøa ñính, caùc vò trì gaén nhaõn, caùc vò trí xeáp plis…..). Neáu sau 

kieåm tra, ta thaáy saûn phaåm ñaït yeâu caàu, caàn ñoùng daáu ñaït chaát löôïng veà may treân theû baøi vaø 

treân bieân baûn kieåm haøng thaønh cuûa saûn phaåm ñaàu tieân. 

- Kieåm tra veà  uûi gaáp, trang trí treân saûn phaåm… 

 Moät soá thao taùc nghieäp vuï KCS: 

- Caàn laäp bieân baûn kieåm haøng cho saûn phaåm ñaàu tieân. Bieân baûn naøy caàn coù chöõ kyù cuûa 

ban quaûn lyù xöôûng ñeå löu vaø neáu saûn phaåm coù loãi seõ kòp thôøi ñöôïc söûa chöõa, traùnh 

laëp laïi haøng loaït caùc loãi naøy cho nhöõng saûn phaåm ra sau. 
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Ví duï minh hoïa:  

 

 

Coâng ty may……………………… 

------oOo----------- 

Coäng hoøa Xaõ hoäi Chuû nghóa Vieä nam 

Ñoäc laäp- Töï do – Haïnh phuùc 

 

BIEÂN BAÛN KIEÅM HAØNG 

 

Hoâm nay, ngaøy…….thaùng …….naêm……….. 

Chuùng toâi, phoøng KCS kieåm haøng thaønh phaåm taïi toå ……. xöôûng………… 

Saûn xuaát maõ haøng AJ 910 khaùch haøng SUNLIGHT 

 

Qua kieåm tra, chuùng toâi phaùt hieän nhöõng loãi sai soùt nhö sau: 

1. Aùo chính: taø che to beù khoâng ñeàu 

2. Daây keùo neïp dôïn soùng 

3. Dieãu cöûa noùn khoâng ñeàu, ñaùp chaân noùn khoâng ñeàu 

4. Daây keùo tuùi hôû, mieäng tuùi trang trí hôû, daây trang trí khoâng thaúng 

5. Voøng naùch xeáp ly, nhaên, loït mí 

6. Tra baâu nhaên thaân, mí baâu loøi chæ 

7. To baûn caù tay huït 0,5 cm, cheøn tay nhaên 

8. Ñaàu lai cong, lai so le 

9. Aùo loùt: dieãu neïp xeáp ly, nhíu 

10. Lai so le, tra tay nhíu, ñaàu lai khoâng vuoâng 

11. Daøi aùo dö 2 cm, daøi tay dö 3 cm 

12. Baêng dính tuùi leäch 

13. Veä sinh coâng nghieäp phaûi saïch chæ vaø daáu phaán 

 

Yeâu caàu toå ………xöôûng …………cho söûa laïi nhöõng sai soùt treân, ñeå saûn phaåm ñaït chaát löôïng 

toát. 

      Tp. Hoà Chí Minh , ngaøy ……thaùng….naêm….. 

 

  Quaûn ñoác  KCS xaùc suaát  KCS toå  Phoøng KCS Kyõ thuaät toå 

    ( kyù )                      (kyù)    (kyù)        (kyù )          (kyù) 

 

 

 

 

- Tröôøng hôïp phaùt sinh hö hoûng quaù nhieàu, caàn laøm bieân baûn xöû lyù chaát löôïng, laøm cô 

sôû ñeå coù quyeát ñònh thöôûng phaït cuoái thaùng: 
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Ví duï minh hoïa: 

 

 

Coâng ty may……………………… 

Xí nghieäp may ………………………………………. 

------oOo----------- 

 

Coäng hoøa Xaõ hoäi Chuû nghóa Vieä nam 

Ñoäc laäp- Töï do – Haïnh phuùc 

 

BIEÂN BAÛN XÖÛ LYÙ CHAÁT LÖÔÏNG 

 

Vaøo luùc …14….giôø…30……phuùt , ngaøy…….thaùng …….naêm……….. 

Taïi xöôûng …5B………..toå ………2B… thuoäc xí nghieäp may………………………………… 

Caùn boä KCS tieán haønh kieåm tra vaø xöû lyù vi phaïm kyõ thuaät maõ haøng …821…….vì 

khoâng ñaûm baûo chaát löôïng haøng, vôùi söï coù maët: 

 

1. Nguyeãn Tieán Möôøi    , chöùc vuï: KCS 

2. Phaïm Thò Thuûy Tieân     , Ngöôøi vi phaïm: 2B 

3. Traàn Thò Tuyeát               , Ngöôøi vi phaïm: 2B 

4. Nguyeãn Thò Hieàn            , Ban quaûn lyù xöôûng vi phaïm 

 

 Loãi vi phaïm : 

1. Tra tay aùo ngöôïc beân ( maë duø tröôùc ñoù toå tröôûng ñaõ höôùng daãn ñuùng ) 

2. Soá löôïng : 130 aùo 

Bieân baûn xöû lyù vi phaïm keát thuùc luùc …15… giôø …00….. phuùt cuøng ngaøy, sau khi 

thoâng qua ñaïi dieän caùc beân  

        

 

Ngöôøi vi phaïm   Ñaïi dieän xöôûng vi phaïm Caùn boä laäp bieân baûn  

  ( kyù )            (kyù )                                (kyù) 

 

 

 

 

 

Trong quaù trình kieåm haøng thaønh phaåm, neáu KCS thaáy soá saûn phaåm phaïm loãi xaûy ra tuy 

khoâng thöôøng xuyeân nhöng chieám tæ leä khoâng nhoû, caàn loaïi caùc saûn phaåm ñoù ra rieâng, cho taùi 

cheá vaø laäp theâm baûn goùp yù maõ haøng ñeå yeâu caàu caùc toå vaø kieåm hoùa toå caàn kieåm tra haøng kyõ 

hôn.  

Quaù trình saûn xuaát may thöôøng dieãn bieán khaù phöùc taïp. Vì vaäy, ñoäi nguõ kieåm tra chaát 

löôïng saûn phaåm khoâng chæ coù KCS cuûa caùc coâng ty maø thöôøng xuyeân coù söï giaùm saùt cuûa caùc 
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chuyeân gia ñaïi dieän cho khaùch  haøng. Thoâng qua ñoäi nguõ chuyeân gia, boä phaän KCS thöôøng 

xuyeân nhaän ñöôïc nhöõng goùp yù töø phía khaùch haøng. Ñeå coù theå vöøa kieåm haøng, vöøa goùp phaàn 

cuûng coá chaát löôïng cuûa saûn phaåm, boä phaän KCS caàn coá gaéng thöïc hieän toát caùc yeâu caàu cuûa 

khaùch haøng, ñoàng thôøi töø toán phaân tích nguyeân nhaân vaø tìm ra phöông aùn khaéc phuïc loãi cho 

phuø hôïp ñieàu kieän thôøi gian, coâng söùc vaø mang tính kinh teá cao 

 

Ví duï minh hoïa: 

 

 

Coâng ty may ………………………………. 

Toå KCS hoaøn thaønh  

  Göûi: Kyõ thuaät chuyeàn vaø KCS toå 5/4 

 

BAÛN GOÙP YÙ MAÕ HAØNG:504020 

 

1. Quaán chaân nuùt khoâng ñaït, taùi cheá soá ñaõ leân 

2. Veát dô, noái chæ, chæ löôïc ôû daây treo coøn soùt 

3. Lai so le 

4. Hai goùc coå khoâng ñeàu 

5. Ñöôøng noái ngang thaân tröôùc nhaên 

6. Ñöôøng dieãu tra neïp vaø soáng tay nhaên 

7. Aùo thaønh phaåm xaén cöûa tay to baûn phaûi 6 cm 

 Nhöõng ñieåm caàn chuù yù : 

- Haøng thaønh phaåm phaûi caét chæ thaät saïch. Khoâng chaáp nhaän coøn soùt chæ löôïc, 

 phaán veát dô hoaëc dính daàu 

- Phaûi chaäm buïi trong vaø ngoaøi saûn phaåm tröôùc khi nhaäp kho. 

 

Ngaøy………thaùng ………naêm…………. 

 Ngöôøi laäp baûng 

  (kyù) 

 

Cuoái moãi ngaøy, boä phaän KCS caàn laäp baùo caùo kieåm haøng töøng ngaøy ñeå caáp treân naém 

ñöôïc tình hình chaát löôïng saûn phaåm trong ngaøy vaø kòp thôøi chænh lyù neáu muoán (xem taøi lieäu 

ñính keøm veà baùo caùo kieåm haøng ñoái vôùi caùc saûn phaåm nhö sô mi, quaàn taây, jacket ôû nhöõng 

trang 36, 37, 38) 

3. Kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm ôû coâng ñoaïn hoaøn taát: 

Caàn kieåm tra  coâng ñoaïn naøy toaøn dieän, toång hôïp tröôùc khi giao haøng. 

Quaù trình kieåm tra ôû coâng ñoaïn naøy raát quan troïng, coù aûnh höôûng saâu saéc tôùi caùc quyeát 

ñònh sau cuøng laø chaáp nhaän hay khoâng chaáp nhaän ñoái vôùi nhöõng loâ haøng ñaõ saûn xuaát. Chính vì 

ñieàu naøy, hieän nay, caùc coâng ty may luoân ñaåy maïnh ñaøo taïo ñoäi nguõ KCS sao cho coù khaû naêng 

kieåm haøng thaät chính xaùc vaø ñaùp öùng ñöôïc toát nhaát caùc yeâu caàu cuûa khaùch haøng.,  
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Sau khi kieåm tra toaøn boä caùc saûn phaåm, keå caû bao goùi ñoùng kieän, boä phaän KCS seõ göûi 

leân ban giaùm ñoác baûng baùo caùo chi tieát quaù trình kieåm haøng vaø moät soá yù kieán veà tình hình chaát 

löôïng saûn phaåm taïi coâng ty ñeå coù keá hoaïch chaán chænh nhöõng toàn taïi trong thôøi gian saép tôùi  

(tham khaûo baûng baùo caùo chi tieát ôû trang 39) 

Cuoái cuøng, boä phaän KCS laäp bieân baûn kieåm haøng ñeå hôïp thöùc hoùa soá haøng cho pheùp 

xuaát, bieân baûn naøy phaûi coù chöõ kyù cuûa ñaïi dieän xí nghieäp, xem nhö quaù trình kieåm tra chaát 

löôïng saûn phaåm cuûa maõ haøng  ñaõ hoaøn taát ( tham khaûo trang 40) 

Caùc coâng vieäc coøn laïi cuûa boä phaän KCS laø tham gia vaøo quaù trình kieåm tra caùc thuû tuïc 

giaáy tôø : 

- Baûng keâ khai chi tieát saûn phaåm 

- Giaáy chöùng nhaän chaát löôïng saûn phaåm  

- Ñôn xin kieåm tra  

- Bieân baûn kieåm tra loâ haøng 

 

 

Truong DH SPKT TP. HCM http://www.hcmute.edu.vn

Thu vien DH SPKT TP. HCM - http://www.thuvienspkt.edu.vn

Ban quyen © Truong DH Su pham Ky thuat TP. HCM



 36 

 

 

BÁO CÁO KIỂM HÀNG  
 

 
SƠ MI 

 

 
SIZE 

 
SIZE 

 
SIZE 

CHI TIẾT 
KIỂM TRA  

Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     
Vòng cổ                       
Rộng ngực                       
Rộng lai                       
Rộng eo                       
Dài sau                       
Dài đô                       
Dài tay                       
Cửa tay                       
 
CHI TIẾT 
KIỂM TRA  

Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     

Vòng cổ                       
Rộng ngực                       
Rộng lai                       
Rộng eo                       
Dài sau                       
Dài đô                       
Dài tay                       
Cửa tay                       
 
 
 

STYLE : 
ORDER: 
TÊN KCS:  

CÔNG TY (KHÁCH HANG 
XÍ NGHIỆP SẢN XUẤT:  

NGÀY:  
SỐ LƯỢNG KIỂM:  
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STYLE : 
ORDER: 
TÊN KCS:  

CÔNG TY (KHÁCH HANG 
XÍ NGHIỆP SẢN XUẤT:  

NGÀY:  
SỐ LƯỢNG KIỂM:  

 

BÁO CÁO KIỂM HÀNG  
 

 
JACKET 

 
SIZE 

 
SIZE 

 
SIZE 

CHI TIẾT 
KIỂM TRA  

Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     
Dài sau                       
Rỗng ngực                      
Rộng lai để 
êm 

                     
Rộng lai kéo 
căng  

                     
Dài tay                      
Cửa tay                      
 
CHI TIẾT 
KIỂM TRA  

Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     
Dài sau                       
Rỗng ngực                      
Rộng lai để 
êm 

                     
Rộng lai kéo 
căng  

                     
Dài tay                      
Cửa tay                      
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STYLE : 
ORDER: 
TÊN KCS:  

CÔNG TY (KHÁCH HANG 
XÍ NGHIỆP SẢN XUẤT:  

NGÀY:  
SỐ LƯỢNG KIỂM:  

BÁO CÁO KIỂM HÀNG  
 

QUẦN 
 

 
SIZE 

 
SIZE 

 
SIZE 

CHI TIẾT 
KIỂM TRA  

Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     
Lưng để em                       
Lưng kéo 
căng  

                     
Mông                       
Đáy trước                      
Đáy sau                       
Dọc quần                      
Giàng quần                       
Rộng ống để 
ểm  

                     
Rộng ống kéo 
căng  

                     

 
CHI TIẾT 
KIỂM TRA  

Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     Dung 
sai  

Thông 
số TP  

     
Lưng để em                       
Lưng kéo 
căng  

                     
Mông                       
Đáy trước                      
Đáy sau                       
Dọc quần                      
Giàng quần                       
Rộng ống để 
ểm  

                     
Rộng ống kéo 
căng  
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CÔNG TY MAY : ……… 
 

BẢNG BÁO CÁO CHI TIẾT  
 

Ngày :  Style:  Khách hàng:  Số lượng hàng xuất : Báo cáo số:  
Tên KCS: Order: XN sản xuất :  Số lượng hàng kiểm:   

 
 

CHI TIẾT KIỂM  
Lỗi không 

chấp 
nhận 

Lỗi 
chấp 
nhận  

 
CHI TIẾT KIỂM  

Lỗi 
không 
chấp 
nhận  

Lỗi 
chấp 
nhận  

1. Lỗi vãi   4. In và thêu   
A. Vải chính lỗi sợi, thủng lỗ   A. Lỗi in/ thêu    
B. Vải lót lỗi sợi, thủng lỗ   B. Không đúng màu   
C. Bỏ sợi   C. Các lỗi khác   
D. Sọc   5. Wash – hoàn thành   

E. Khác màu   A. Wash không đúng tiêu chuẩn qui 
định 

  

F. Các lỗi khác    B. Sản phẩm bị sần sùi, xổ lông   
2. Lỗi kỹ thuật may    C. Khác màu    

A. Đường diễu bị lố    D. Ủi bị nhăn, xếp ly    
B. Đường may nhăn, vặn, xếp ly   E. Ủi bị bóng/ hằn vết    
C. Đường may bỏ mũi, ngắt quãng, đứt chỉ    F. Không ủi    
D. Đường may chặt, lỏng chỉ    G. Sản phẩm bị ẩm mốc   

E. Sai mật độ chỉ    H. Các lỗi khác    
F. Đường may nối chỉ không chồng khít 
lên nhau  

  6. Vệ sinh công nghiệp    

G. Đường diễu 2 kim không đều    A. Kim gút, kẹp, kim may còn trên sản 
phẩm  

  

H. Lỗ kim   B. Đốm bẩn, loang màu, vết xước, 
giấy 

  

I. Xơ chỉ mép nối.   C. Chỉ thừa không cắt   
J. Bấm định vị quá sâu, xì góc    D. Các lỗi khác   
K. Cao thấp túi decoup, lai, cổ   7. Đóng gói   
L. Lại mũi không an toàn   A. Thông tin trên bao bì không đúng   
M. Sản phẩm may bị xoắn   B. Đóng gói, kích thước bao bì không 

đúng. 
  

N. Giao điểm các thân không khớp   C. Kích thước thùng lớn hơn qui định   
3. Phụ liệu:    D. Không đúng sô lượng   

A. Các loại nhãn hư hỏng, thêu không an 
toàn, không đúng, sai vị trí 

  E.Không đúng qui cách in thùng.   

B. Nút, khuy, nút đóng, dây kéo, khoen 
mắt cáo thiếu, không an toàn, hư hỏng, 
không sử dụng đuợc, sai vị trí 

  F. Chất lượng không tốt, thủng, móp   

C. Dây luồn, nút chặn thiếu, sai chiều dài, 
bị xơ. 

  G. Các lỗi khác    

D. Vải lót bị kết dính với vải chính.   8 . Thông số    
E. Các lỗi khác.   A. Không đúng thông số    
   B. Các lỗi khác   
   TỔNG CỘNG: LỖI KHÔNH CN, 

 LỖI CN 
  

 
Số lượng sản 

phẩm kiểm 
cho 1 thùng:  

 Số thùng 
kiểm:  

 Kết quả  Chấp 
nhận :  

 Tái chế:   

 
 
NHẬN XÉT:  

……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
……… 
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CÔNG TY MAY:…………………. 
PHÒNG KCS 

 
BIÊN BẢN KIỂM HÀNG 

 
Ngày:    Biên bản số:   

Style:    Công ty khách 
hàng:  

 

Order:    Xí nghiệp sản xuất:  
Mô tả:   Kiểm nguyên đơn 

hàng:  
 

Thời gian giao hàng:   Số lượng kiểm:   
Số lượng hàng xuất    Số lượng hàng loại:   

   Tỷ lệ hư:   
KẾT QUẢ: 
Lô hàng được xuất:                     Đạt:              Không đạt:                          Giữ lại: 
       
   Không đạt nhưng được xuất 

1. Xí nghiệp kiểm lại  
2. Lỗi chấp nhận quá nhiều  
3. Số lần kiểm hàng không đạt  
4. Chấp nhận vì lý do (khách hàng đồng ý) 

 
 

Những khuyết điểm Số lượng Chú thích 
1. Vải    
2. Kỹ thuật may   
3. Phụ liệu   
4. In, thêu    
5. Wash – hoàn thành   
6. Vệ sinh công nghiệp    
7. Đóng gói    
8. Thông số kích thước    
 
 Tên KCS:                                                                         Đại diện XN:                
            
Chữ ký KCS                      Chữ ký đại diện XN:  
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III. QUI TRÌNH KIỂM TRA CHẤT LƯỢNG ÁO SƠ MI  
A. QUI TRÌNH ÑO THOÂNG SOÁ:  

Trình töï caùc böôùc ño: 

1. Ño thoâng soá voøng coå 

2. Caøi cuùc aùo, tieáp tuïc ño voøng ngöïc, roäng eo, roäng lai  

3. Ño chieàu daøi tay, baép tay, cöûa tay. 

4. Laät maët döôùi aùo, ño roäng vai, roäng ñoâ.  

5. Ño chieàu daøi aùo (thaân sau) 

 Vò trí ño caùc chi tieát neâu treân phaûi ñöôïc thöïc hieän theo söï höôùng daãn vaø moâ taû treân 

hình veõ cuûa tieâu chuaån kyõ thuaät. 

B. QUI TRÌNH KIEÅM TRA CHI TIEÁT  

1. Kieåm coå:  

- Môû coå vaø caàm hai beân ñaàu chaân coå, kieåm tra caùc ñöôøng may: dieãu coå, khuy baûn coå, 

chaàn giöõa coå, boïc chaân vaø mí coå. 

- Laät phía sau coå kieåm tra caùc ñöôøng may: dieãu beân döôùi baûn coå, chaàn giöõa thaønh coå, 

mí coå. 

- Gaáp ñoâi coå aùo, kieåm tra ñoái xöùng: 2 ñaàu chaân coå, 2 ñaàu baûn coå, vai con, khuy cuùc 

chaân coå, ñoä caân xöùng cuûa nhaõn ñoâ, nhaõ côõ voùc.  

2. Kieåm beân trong aùo (maët traùi) 

- Xeáp 2 neïp thaân tröôùc cho maët phaûi cuûa neïp  khuy vaø neïp cuùc aùo vaøo nhau (maët traùi 

aùo ra ngoaøi). Tay traùi caàm 2 ñaàu chaân coå, tay phaûi vuoát thaúng 2 neïp aùo doïc xuoáng 

lai, kieåm ñoä sole cuûa 2 beân lai aùo. Ñaët aùo leân maët baøn (thaân traùi cuûa maët traùi aùo leân 

treân), thaân phaûi cuûa maët traùi aùo beân döôùi. 

- Tieáp tuïc kieåm tra: khuy, cuùc neïp aùo, cuùc baûn coå (neáu coù), ñoä caân xöùng cuûa 2 tuùi, caùc 

ñöôøng dieãu neïp thaân traùi, dieãu vai con (baét ñaàu töø saùt caïnh chaân coå), voøng naùch. Loän 

2/3 tay, kieåm töø ñöôøng söôøn tay doïc xuoáng ñöôøng thaân aùo. Kieåm ½ thaân sau caùc 

ñöôøng may: raùp ñoâ (töø ñöôøng tra tay), xeáp ly ñoâ, kieåm ½ lai aùo.  

- Laät maët döôùi cuûa aùo, tieáp tuïc kieåm tra ñöôøng dieãu neïp, töø ñöôøng mí coå doïc xuoáng lai. 

Kieåm ½ lai coøn laïi. Kieåm ñöôøng söôøn thaân töø lai aùo leân tay. Loän 2/3 tay, kieåm voøng 

naùch tröôùc qua voøng naùch sau. Keá ñeán, kieåm ñöôøng may ñoâ, ly ñoâ, vai con.  

3. Kieåm beân ngoaøi aùo (maët phaûi) 

- Môû aùo baét ñaàu kieåm töø thaân traùi cuûa maët phaûi. Kieåm tra caùc ñöôøng may: dieãu neïp 

thaân traùi vaø beà maët cuûa thaân, tuùi, ñöôøng dieãu vai con töø saùt caïnh coå ñeán voøng naùch 

tröôùc, voøng naùch sau. Xeáp tay doïc theo thaân aùo ñeå kieåm tra söï khaùc bieät cuûa maøu saéc 

giöõa tay vaø thaân aùo. Kieåm tra khuy cuùc manchette, truï tay. Kieåm tra caùc ñöôøng dieãu 

trong, ngoaøi, boïc vaø mí manchette cuûa caùc ñöôøng may truï lôùn vaø truï nhoû. Loän 1/3 

cöûa tay. Kieåm ñöôøng söôøn tay beân trong coøn laïi. Kieåm ñöôøng söôøn tay beân ngoaøi, töø 

ñöôøng tra manchette doïc xuoáng lai, kieåm ½ ñöôøng may lai beân ngoaøi. 

- Tieáp tuïc kieåm thaân sau caùc ñöôøng may: dieãu ñoâ, xeáp ly ñoâ. 
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- Kieåm tra thaân phaûi: kieåm ñöôøng may vai con töø saùt caïnh chaân coå. Kieåm voøng naùch 

sau, ñaët doïc tay theo thaân ñeå so saùnh söï khaùc bieät cuûa maøu saéc. Tieáp tuïc kieåm tra 

tay, caùc ñöôøng may dieãu manchette, khuy cuùc manchette, khuy cuùc truï, caùc ñöôøng 

may truï tay. Laät maët trong manchette, kieåm loùt vaø caùc ñöôøng  may beân döôùi. Loän 1/3 

cöûa tay, kieåm tra ñöôøng söôøn tay beân trong.  

- Kieåm ñöôøng söôøn tay beân ngoaøi töø ñöôøng tra manchette, doïc xuoáng ñöôøng söôøn thaân 

ñeán lai aùo. Kieåm ½ ñöôøng may lai beân ngoaøi, ñeán ñöôøng may neïp thaân phaûi.  

4. Kieåm tra caùc ñieåm ñoái xöùng:  

- Ñoä choàm vai: töø ngaõ tö voøng naùch vuoát thaúng leân vai (2 beân choàm vai phaûi caân 

xöùng). 

- Daøi tay: chaäp 2 soùng tay, laáy ñænh vai laøm chuaån, vuoát 2 tay aùo thaúng xuoáng meùp 

manchette (2 tay aùo coù chieàu daøi baèng nhau) 

- Manchette: chaäp 2 manchette maët phaûi uùp vaøo nhau, kieåm tra ñoái xöùng soïc, chieàu 

daøi manchette. 

- Truï tay: chaäp 2 truï tay, maët ngoaøi truï uùp  vaøo nhau, ño töø ñaàu nhoïn cuûa truï tay thaúng 

xuoáng caïnh tra manchette. 

 

IV. QUI TRÌNH KIEÅM TRA CHAÁT LÖÔÏNG AÙO JACKET 
A. QUI TRÌNH ÑO THOÂNG SOÁ:  

1. Ño chieàu daøi aùo  

2. Roäng vai 

3. Roäng ngöïc 

4. Roäng lai 

5. Chieàu daøi tay – Baép tay – Cöûa tay. 

6. Caùc chi tieát: vò trí in, theâu, tuùi, coå. 

 Vò trí ño caùc chi tieát neâu treân phaûi thöïc hieän theo söï höôùng daãn vaø moâ taû treân hình veõ 

trong tieâu chuaån kyõ thuaät. 

 

B. QUI TRÌNH KIEÅM TRA CHI TIEÁT  

1. Kieåm tra hình daùng bieåu hieän beân ngoaøi saûn phaåm 

- Naém 2 ñieåm 2 beân neäm vai, kieåm tra maët  tröôùc vaø sau cuûa aùo. 

- Ñaët saûn phaåm leân baøn phaúng, kieåm tra nhöõng chi tieát in, theâu, tuùi. 

2. Kieåm tra beân trong jacket: 

- Môû aùo vaø kieåm tra beân trong phaàn tröôùc giöõa, caùc chi tieát: nhaõn, tuùi aùo loùt. 

- Kieåm tra coå beân trong goàm caùc ñöôøng tra coå, dieãu coå, 2 ñaàu coå.  

- Tieáp tuïc kieåm ñöôøng may vai con beân traùi baét ñaàu töø saùt caïnh coå xuoáng voøng naùch. 

Loän tay vaø kieåm tra beân trong. Loän tay trôû laïi ban ñaàu, kieåm caùc ñöôøng may noái ve, 

dieãu ve baét ñaàu töø chaân ve leân ñeán coå. 

Truong DH SPKT TP. HCM http://www.hcmute.edu.vn

Thu vien DH SPKT TP. HCM - http://www.thuvienspkt.edu.vn

Ban quyen © Truong DH Su pham Ky thuat TP. HCM



 43 

- Kieåm tra beân trong vaø beân ngoaøi lai aùo (maët trong vaø maët ngoaøi): töø ñaàu lai thaân beân 

traùi qua ñaàu lai beân phaûi. Neáu coù thun, phaûi keùo daõn heát möùc ñeå kieåm tra caùc ñöôøng 

may chaàn bo thun 

- Kieåm tra ñöôøng söôøn beân phaûi: töø saùt meùp lai kieåm leân voøng naùch. Loän tay beân phaûi 

kieåm tra beân trong. Loän tay trôû laïi, kieåm voøng naùch, vai con vaø cuoái cuøng kieåm tra 

ve beân phaûi töø ñaàu vai xuoáng lai aùo. 

3. Kieåm tra beân ngoaøi jacket: 

- Caøi aùo: kieåm tra voøng coå beân ngoaøi baét ñaàu töø vai beân traùi kieåm voøng ra sau ñeán heát 

voøng coå. 

- Vôùi nhöõng aùo coù noùn, kieåm tra caùc ñöôøng noái soáng beân ngoaøi vaø beân trong cuûa noùn. 

- Tieáp tuïc kieåm tra beân ngoaøi jacket: töø ñöôøng may vai beân traùi xuoáng voøng naùch 

tröôùc.  Gaáp ngang tay veà phía tröôùc song song vôùi tay beân phaûi cuûa jacket, kieåm tra 

voøng naùch sau, ñoàng thôøi kieåm tra maøu saéc cuûa 2 tay vôùi thaân. Loän cöûa tay vaø kieåm 

caùc ñöôøng may beân trong. Neáu coù thun, phaûi keùo daõn heát möùc ñeå kieåm tra caùc ñöôøng 

may chaàn thun. Sau ñoù, kieåm tra ñöôøng may söôøn tay xuoáng ñöôøng söôøn thaân traùi.  

- Kieåm ñöôøng söôøn thaân  vaø söôøn tay beân phaûi (töø meùp lai). Loän cöûa tay beân phaûi, 

kieåm caùc ñöôøng may beân trong. Gaáp ngang tay veà phía tröôùc aùo, tay phaûi cuøng chieàu 

vôùi tay traùi ñeå kieåm tra maøu saéc. Kieåm voøng naùch sau töø ngaõ tö voøng naùch. Traû tay 

veà vò trí ban ñaàu. Kieåm tra naùch tröôùc töø ngaõ tö naùch leân vai vaø ñöôøng may vai con 

beân phaûi. 

- Laät uùp jacket, kieåm tra caùc chi tieát vaø ñöôøng may thaân sau. 

-  

V. QUI TRÌNH KIEÅM TRA CHAÁT LÖÔÏNG QUAÀN TAÂY 
 

A. QUI TRÌNH KIEÅM TRA THOÂNG SOÁ:  

 Trình töï caùc böôùc ño: 

1. Voøng löng 

2. Voøng moâng 

3. Ñaùy tröôùc  

4. Ñaùy sau 

5. Söôøn ngoaøi 

6. Giaøng trong 

7. Ngang ñaùy 

8. Roäng oáng 

9. Caùc chi tieát. 

 Vò trí ño caùc böôùc neâu treân phaûi thöïc hieän theo söï höôùng daãn vaø moâ taû treân 

hình veõ trong tieâu chuaån kyõ thuaät. 

 

B. QUI TRÌNH KIEÅM TRA CHI TIEÁT:  

1. Kieåm tra hình daùng bieåu hieän beân ngoaøi cuûa saûn phaåm 
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- Caàm 2 meùp löng quaàn höôùng ra phía tröôùc, kieåm tra hình daùng beân ngoaøi. 

- Ñaët saûn phaåm leân baøn phaúng, kieåm tra caùc chi tieát in, theâu. 

- Kieåm tra löng tröôùc: keùo daõn thun ñeå kieåm tra caùc ñöôøng may chaàn thun (neáu coù). 

Loän beân trong löng quaàn ñeå kieåm tra caùc ñöôøng may beân trong, nhaõn size, nhaõn 

thaønh phaàn nguyeân lieäu,  .v.v.  Loän löng laïi nhö ban ñaàu, gaäp löng quaàn kieåm tra 

löng sau. 

2. Kieåm tra beân trong quaàn (maët traùi) 

- Loän traùi quaàn vaø kieåm tra baét ñaàu töø neïp paguette töø meùp löng xuoáng döôùi ñaùy quaàn,  

caùc ñöôøng may neïp paguette, kieåm tra neïp löng. 

- Kieåm söôøn quaàn traùi : töø ñöôøng tra löng ñeán meùp lai quaàn , neáu treân söôøn quaàn coù 

tuùi, phaûi kieåm tra, keå caû neïp vieàn. 

- Môû oáng quaàn kieåm tra voøng ñaùy. Baét ñaàu töø meùp tra löng thaân sau. Kieåm ñöôøng may 

ñaùy sau voøng qua ñaùy tröôùc.  

- Kieåm tra ñöôøng may giaøng trong töø meùp lai thaân traùi doïc qua meùp lai thaân phaûi. 

- Xeáp quaàn laïi vò trí ban ñaàu, laät maët döôùi quaàn, kieåm tra ñöôøng söôøn quaàn töø ñöôøng 

tra löng doïc xuoáng lai quaàn. 

3. Kieåm tra ngoaøi quaàn (maët phaûi) 

- Caøi moùc quaàn, xeáp ñoâi löng, laáy ñieåm giöõa ñöôøng may ñaùy xuoáng laøm chuaån ñeå 

kieåm tra ñoái xöùng cuûa caùc daây passant. Xeáp quaàn cho caùc ñöôøng may söôøng ngoaøi vaø  

giaøng trong  choàng leân nhau. Thaân traùi quaàn ôû phía treân. 

- Kieåm tra  ñöôøng may  söôøn ngoaøi baét ñaàu töø ñöôøng tra löng doïc xuoáng lai quaàn. 

Kieåm tra lai quaàn traùi. 

- Nhaác  oáng quaàn traùi leân vaø ñaët qua moät beân , kieåm tra caùc ñöôøng may ñaùy quaàn töø 

löng sau voøng qua lung tröôùc  

- Kieåm tra ñöôøng may giaøng trong: töø meùp lai quaàn thaân traùi doïc qua meùp lai quaàn 

thaân phaûi. Kieåm tra lai quaàn phaûi. 

- Xeáp oáng quaàn traùi veà vò trí ban ñaàu, laät maët döôùi quaàn leân. Tieáp tuïc kieåm tra söôøn 

quaàn töø meùp tra löng doïc xuoáng meùp lai quaàn. Kieåm tra lai quaàn  

- Neáu löng vaø lai quaàn coù thun, phaûi keùo daõn heát möùc ñeå kieåm tra caùc ñöôøng may chaàn 

thun. 
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BAØI 4: TIEÂU CHUAÅN CHAÁT LÖÔÏNG SAÛN PHAÅM MAY 
Trong saûn xuaát, ñeå ñaûm baûo saûn phaåm laøm ra ñaït chaát löôïng cao, ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu 

cuûa khaùch haøngg, ñoøi hoûi quaù trình saûn xuaát phaûi ñöôïc kieåm soaùt chaët cheõ. Vieäc kieåm soaùt 

naøy muoán coù hieäu quaû phaûi döïa treân tieâu chuaån  chaát löôïng. Vì theá, ngoaøi nhöõng yeâu caàu  cuûa 

khaùch haøng, moãi coâng ty, nhaø maùy, xí nghieäp caàn xaây döïng cho mình moät tieâu chuaån chaát 

löôïng ñeå kieåm soaùt. Tieâu chuaån chaát löôïng naøy seõ laø caåm nang ñeå ñaùnh giaù saûn phaåm cuûa 

mình ñaït chaát löôïng hay khoâng. 

 

I. Tieâu chuaån chaát löôïng nguyeân lieäu: 

1. Hoa vaên:  

   -    Khoâng ñöôïc lem maøu, maát maøu hoaëc bieán daïng veà hình daùng hoa vaên. 

   -    Chu kyø soïc (neáu coù) phaûi ñeàu 

- Chu kyø caro (neáu coù) phaûi caân ñoái vaø ñeàu. 

2. Maøu saéc:  

- Phaûi ñoàng nhaát, töông öùng trong toaøn boä dieän tích cuûa nguyeân lieäu 

- Khi giaët thöû nghieäm vôùi nguyeân lieäu khaùc maøu thì khoâng ñöôïc lem maøu sang nguyeân 

lieäu ñoù. 

3. Chaát lieäu: 

- Phaûi ñuùng theo yeâu caàu cuûa khaùch haøng/ coâng ty.  

- Khoâng ñöôïc daøy, moûng, cöùng hoaëc meàm hôn so vôùi nguyeân lieäu maãu 

4. Ñònh hình:  

- Canh sôïi ngang, doïc phaûi thaúng. 

- Khoâng ñöôïc daõn hoaëc co ruùt sôïi vaûi 

- Khoâng maát sôïi, chaäp sôïi, laãn sôïi khaùc maøu 

5. Veä sinh coâng nghieäp: Khoâng ñöôïc dô daàu môõ hoaëc hoùa chaát hay buïi baån khaùc. 

6. Caùc tröôøng hôïp ñöôïc chaáp nhaän: 

- Loãi deät gaây chaäp sôïi khoâng quaù 1cm vaø khoâng laãn sôïi khaùc maøu 

- Xeùo canh sôïi döôùi 2cm 

- Giaõn hoaëc co ruùt bieân vaûi saâu vaøo döôùi 0,5cm 

- Caùc loaïi loãi nguyeân lieäu naèm trong khoaûng 20 cm ôû ñaàu cuûa cuoän vaûi 

- Möùc ñoä loang maøu (trong 1 caây nguyeân lieäu) töông öùng 9/10. 

7. Caùc loãi ñöôïc ñaùnh giaù laø NAËNG, khoâng theå chaáp nhaän: 

- Thaønh phaàn nguyeân lieäu khoâng ñuùng theo qui ñònh  (neáu maéc phaûi loãi naøy, thì hoaøn 

toaøn khoâng chaáp nhaän loâ nguyeân lieäu maø khoâng caàn xem xeùt ñeán caùc loãi khaùc) 

- Loãi sôïi deät ngang khoå hoaëc coù chieàu daøi (theo cuoän) töø 50cm trôû leân 

- Bò caét khuùc 

- Coù loã raùch vôùi ñöôøng kính töø 30cm trôû leân 

- Maát tuyeát (hoaëc lôùp traùng nhöïa) cuûa vaûi vôùi ñöôøng kính 30cm trôû leân.\ 

- Loang maøu baäc thang, maát maøu hay hoa vaên ngang khoå hoaëc coù chieàu daøi töø 50cm 

trôû leân. 

Truong DH SPKT TP. HCM http://www.hcmute.edu.vn

Thu vien DH SPKT TP. HCM - http://www.thuvienspkt.edu.vn

Ban quyen © Truong DH Su pham Ky thuat TP. HCM



 46 

- Giaõn hoaëc co ruùt bieân vaûi saâu vaøo treân 3 cm. 

- Xeùo canh sôïi töø 3cm trôû leân. 

- Khaùc maøu giöõa 2 bieân hoaëc giöõa bieân vôùi phaàn trong cuûa cuoän vaûi. 

8. Nhöõng yeâu caàu khaùc: nhöõng nguyeân lieäu do khaùch haøng cung caáp ñeå gia coâng cho 

khaùch seõ ñöôïc caên cöù theâm döïa vaøo yeâu caàu cuï theå cuûa khaùch. 

 

II. Tieâu chuaån chaát löôïng phuï lieäu: 

1. Nuùt thöôøng: (2 loã, 4 loã) 

- Ñuùng qui caùch veà maøu saéc, kích thöôùc theo yeâu caàu cuï theå cuûa töøng chuûng loaïi saûn 

phaåm 

- Khoâng bò meû (beå) caïnh hoaëc traày xöôùc, bieán daïng 

2. Nuùt 4 phaàn, moùc, khoen, khoùa (ñieàu chænh): 

- Ñuùng qui caùch veà maøu saéc, kích thöôùc theo taøi lieäu. 

- Khi ñoùng thöû, khoâng bò bung vaûi.  

- Khoâng ñöôïc traày, xöôùc, bieán daïng. 

3. Daây  keùo:  

- Ñuùng qui caùch veà maøu saéc, thoâng soá theo taøi lieäu 

- Khoâng ñöôïc gaõy, bung hôû raêng, bung ñaàu khoùa keùo vaø ñaàu chaën,  

- Khi lau baèng vaûi traéng, khoâng ñöôïc lem maøu. 

4. Caùc loaïi nhaõn:  

- Ñuùng qui caùch, maøu saéc, chaát lieäu theo taøi lieäu 

- Caùc thoâng tin in, deät cuûa nhaõn phaûi ñaày ñuû, roõ neùt vaø khoâng  bò nghieâng leäch. 

- Nhaõn khoâng ñöôïc lem maøu, khoâng loãi sôïi. 

- Khi uûi qua nhieät, khoâng ñöôïc nhaên ruùt quaù 1mm. 

5. Bao PE, thuøng Carton: 

- Ñuùng qui caùch, maøu saéc, kích thöôùc vaø thoâng tin caàn thieát. 

- Khoâng ñöôïc luûng, raùch. 

- Caùc thoâng tin in treân bao hoaëc thuøng phaûi ñaày ñuû, roõ neùt vaø khoâng ñöôïc lem maøu. 

- Keo daùn mieäng bao PE phaûi dính vaø khoâng laøm bieán daïng maët bao PE khi môû mieäng 

bao. 

6. Kim guùt: 

- Khoâng ñöôïc dính daàu, môõ hoaëc caùc veát baån khaùc. 

- Ñaàu kim phaûi nhoïn, khoâng ñöôïc tuø hoaëc söùt gaây ruùt sôïi 

7. Bìa löng, giaáy luïa: 

- Ñuùng qui caùch veà hình daùng, kích thöôùc theo taøi lieäu, ñoä daøy. 

- Khoâng ñöôïc loang oá, dô, baån, raùch. 

8. Baêng gai: ñuùng maøu saéc, kích thöôùc theo taøi lieäu. Nhung gai phaûi thaúng. 

9. Daây luoàn: Ñuùng thoâng soá, maøu saéc vaø khoâng ñöôïc loang maøu, töa sôïi. 
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III. Tieâu chuaån chaát löôïng saûn phaåm may: 

 

1. CHUÛNG LOAÏI AÙO (SÔ MI, JACKET….): 

 

a. Chi tieát uûi moài, eùp Mex: 

- Khoâng ñöôïc bong doäp, thaâm k im, xeáp neáp, dính chæ hay sôïi vaûi hoaëc ñoám baån trong 

Mex. 

- Ñoái vôùi eùp Mex coå aùo sô mi, manchette thì löïc baùm dính cuûa Mex phaûi töø 900g/ Inch 

trôû leân. Tröôøng hôïp löïc baùm dính döôùi 900g/ Inch nhöng khi ñöa vaøo giaët maø khoâng 

bong doäp laø ñaït chaát löôïng (ngoaïi tröø caùc loaïi Mex chæ caàn ñoä baùm dính ñeå saûn xuaát 

vaø caùc loaïi Mex giaáy) 

b. Caùc chi tieát may: 

 Trong moät saûn phaåm, caùc chi tieát may cuøng loaïi ñöôøng may phaûi coù cuøng maät ñoä 

muõi chæ. 

 Cöï ly ñöôøng may ñuùng theo tieâu chuaån kyõ thuaät cuûa saûn phaåm, ñöôøng may phaûi 

thaúng, khoâng ñöôïc boû muõi hoaëc noåi chæ. Khoâng ñöôïc chaët chæ gaây nhaên ruùt hoaëc 

loûng chæ. 

 Caùc ñöôøng vaét soå phaûi saùt meùp vaûi, khoâng ñöôïc bung suùt hoaëc nhaên ruùt. 

 Caùc ñöôøng may dieãu: 

- Thoâng soá dieãu ñuùng tieâu chuaån kyõ thuaät cuûa saûn phaåm 

- Khoâng ñöôïc suïp mí, le mí trong ngoaøi, vaën, chaët mí, nhaên hoaëc bung suùt. 

- Khoâng ñöôïc loøi chæ cuûa ñöôøng may tra, löôïc. 

 Tuùi, naép tuùi: 

- Mieäng tuùi vaø 2 naép tuùi phaûi ñeàu, khoâng ñöôïc vaën hoaëc nhaên, goùc nhoïn (neáu coù) 

naèm giöõa mieäng (dung sai 2mm). Neáu coù goùc troøn thì phaûi cong ñeàu, khoâng gaõy 

goùc. 

- Caïnh tuùi, caïnh naép tuùi thaúng caïnh neïp, daøi 2 caïnh beân baèng nhau, khoâng cao thaáp 

(dung sai 2mm) 

- Tra naép tuùi phaûi caân xöùng giöõa 2 beân caïnh tuùi. 

 Tuùi moå caùc loaïi:  

- Thoâng soá ñuùng tieâu chuaån kyõ thuaät (dung sai: chieàu daøi mieäng tuùi 2mm, chieàu roäng 

1mm) 

- Mieäng tuùi phaûi kheùp kín, khoâng nhaên vaën thaân hoaëc vieàn (côi) tuùi, khoâng bung goùc, 

xeáp ly goùc 

- Tuùi ôû 2 beân thaân phaûi caân xöùng, khoâng cao thaáp hoaëc daøi ngaén (dung sai 2mm) 

- Loùt tuùi khoâng ñöôïc bung suùt, khoâng vaën hoaëc bò gaêng bao loùt. 

 May loän:  

- Ñoâ, vai con khoâng ñöôïc vaën, caàm, bai hoaëc nhaên. 

- Laù 2, manchette, naép tuùi, pas vai khoâng dö loùt, gaêng hoaëc vaën loùt. Khoâng nhaên ruùt. 

- Caïnh thaúng cuûa chi tieát may loän khoâng ñöôïc cong hoaëc löôïn soùng. 
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- Caïnh cong cuûa chi tieát may loän khoâng ñuôïc gaõy goùc. 

- Chi tieát may loän phaûi caân xöùng 2 ñaàu, khoâng bò so le. 

 Caëp laù 3: 

- 2 ñaàu baûn coå, chaân coå phaûi caân xöùng, khoâng so le (dung sai 1mm), khoâng dö loùt, 

bung suùt laù 3 

- Ñaàu chaân coå phaûi troøn ñeàu. Neáu laø ñaàu chaân coå vuoâng thì khoâng ñöôïc tuø goùc, cong 

caïnh coå 

 Manchette:  

- Hai ñaàu Manchette khoâng so le, phaûi troøn ñeàu hoaëc vuoâng ñeàu, to baûn 2 beân baèng 

nhau. Ply Manchette khoâng bung suùt, vò trí xeáp  Ply 2 beân ñeàu nhau. 

- Tra Manchette khoâng so le 2 cöûa tay. Khoâng ñöôïc suïp mí loùt hoaëc le ñaàu. 

- Mí loùt khoâng ñöôïc quaù 2mm 

 Lai tay ngaén: 

- To baûn ñeàu, khoâng bò caàm, nhaên, vaën, suïp mí hoaëc bung meùp. 

- Cöûa tay 2 beân phaûi ñeàu nhau (dung sai 2mm) 

 Bo tay:  

- Ñuùng thoâng soá, khoâng bung suùt chæ, khoâng ñöôïc beå vaûi 

- Roäng cöûa tay hai beân phaûi ñeàu nhau (dung sai 2mm) 

 Neïp khuy nuùt:  

- Ñöôøng may phaûi thaúng. To baûn treân döôùi ñeàu (dung sai 1mm), khoâng ñöôïc suïp mí, 

khoâng nhaên hoaëv vaën hay bung meùp. 

- Neïp Lô-veâ khoâng ñöôïc bung meùp vaûi, vaën loùt. 

- Cöï ly dieãu 2 beân meùp phaûi ñeàu nhau. 

 Neïp che:  

- Khoâng ñöôïc dö loùt, caàm, bai hoaëc vaën. 

- Goùc neïp phaûi vuoâng hoaëc troøn ñeàu. 

- Vò trí neïp ñuùng theo yeâu caàu kyõ thuaät, khoâng ñöôïc caàm thaân hoaëc bai thaân. 

 Tra daây keùo:  

- Khoâng ñöôïc gôïn soùng, ñuùng thoâng soá tieâu chuaån. 

- Khoâng ñöôïc caàm, bai thaân. 

- Phaûi ñoái xöùng chi tieát 2 beân thaân. 

 May raùp, cuoán voøng naùch, söôøn : 

- Ñeàu mí, khoâng ñöôïc nhaên vaën, bung suùt meùp vaûi 

- Ñeàu meùp, khoâng ñöôïc chaët hoaëc loûng chæ 

- Giao ñieåm ngaõ tö naùch truøng khôùp (dung sai 2mm) 

- Ñoä choàm vai 2 beân phaûi ñeàu nhau (cho pheùp dung sai 2mm) 

 Lai aùo: 

- Ñeàu, khoâng suïp mí, khoâng ñöôïc nhaên, vaën 

- Hai ñaàu lai khoâng so le (dung sai 2mm), ñaàu lai neïp khuy khoâng ñöôïc ngaén hôn ñaàu 

lai neïp nuùt. 

 Aùo loùt:  
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- Phaûi phuû lai tay, lai aùo. Khoâng ñöôïc gaêng, giöït vôùi aùo chính 

- Caùc ñieåm coá ñònh chính, loùt phaûi chaéc chaén khoâng ñöôïc bung suùt, khoâng caêng vaø 

ñuùng vôùi vò trí theo yeâu caàu cuï theå cuûa khaùch haøng. 

 Taát caû caùc chi tieát gioáng nhau ôû 2 beân thaân (traùi, phaûi) phaûi ñoái xöùng, khoâng cao 

thaáp (dung sai 2mm). 

 Khuy nuùt:  

- Khuy khoâng ñöôïc boû muõi, töa meùp, ñöùt chæ. Thoâng soá daøi khuy vaø cöï ly thuøa khuy 

phaûi ñuùng theo tieâu chuaån kyõ thuaät. 

- Phaûi chöøa ñaàu chæ thöøa daøi 3mm beân döôùi cuûa khuy hoaëc nuùt. 

 Caùc loaïi phuï lieäu:  

- Ñaày ñuû theo baûng maøu 

- Ñuùng qui caùch theo höôùng daãn cuûa baûng maøu, tieâu chuaån kyõ thuaät  

 Thoâng soá thaønh phaåm:  

- Saûn phaåm thöïc hieän theo thoâng soá cuï theå ñöôïc ghi roõ trong tieâu chuaån kyõ thuaät 

- Dung sai cho pheùp: 

 

Chi tieát Cm  Inch  Chi tieát Cm  Inch 

Daøi aùo  ±1 ± 3/8  Roäng ñoâ ±0,2 ± 1/16 

Daøi tay (daøi) ±1 ± 3/8  Voøng coå  ±0,5 ± 3/16 

Daøi tay (ngaén) ±0,5 ± 3/16  Cao giöõa baûn coå  ±0,2 ± 1/16 

½ cöûa tay ngaéng  ±0,5 ± 3/16  Cao chaân coå  ±0,1 ± 1/16 

½ baép tay  ±0,5 ± 3/16  Nhoïn coå ±0,2 ± 1/16 

½ voøng naùch  ±0,5 ± 3/16  Daøi tuùi nhoïn  ±0,3 ± 1/8 

Daøi manchette ±0,3 ± 1/8  Vai con  ±0,3 ± 1/8 

Roäng manchette ±0,1 ± 1/16  Daøi vai ±0,7 ± 1/4 

Daøi truï tay ±0,2 ± 1/16  Roäng tuùi ñaép  ±0,2 ± 1/16 

Roäng truï tay ±0,1 ± 1/16  Daøi caïnh tuùi ±0,2 ± 1/16 

½ kích ngöïc  ±1 ± 3/8  Daùi naép tuùi  ±0,2 ± 1/16 

½ voøng eo ±1 ± 3/8  Roäng naép tuùi  ±0,1 ± 1/16 

½ voøng lai  ±1 ± 3/8  Haï tuùi  ±0,5 ± 3/16 

Cao Caàu ngöïc tröôùc  ±0,7 ± 1/4  Tuùi caùch neïp ±0,2 ± 1/16 

Cao ñoâ ±0,7 ± 1/4     

 

Löu yù: 

 - Caùc dung sai treân chæ aùp duïng ñoái vôùi nhöõng saûn phaåm khoâng coù dung 

sai cuûa khaùch haøng. 

- Nhöõng saûn phaåm coù dung sai cho pheùp cuûa khaùch haøng thì caên cöù treân 

ñoù ñeå chaáp thuaän veà chaát löôïng ñoái vôùi nhöõng saûn phaåm coù sai soùt trong 

möùc cho pheùp. 

 Veä sinh coâng nghieäp: 
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- Ñaàu chæ thöøa phaûi caét saùt (thaønh phaåm) 

- Saûn phaåm khoâng ñöôïc dô: daàu, buïi baån hoaëc caùc loaïi daáu veát khaùc treân beà maët hoaëc 

dô baån treân caùc ñöôøng may. 

 Maøu saéc: 

- Trong moät loaïi saûn phaàm, caùc chi tieát laép raùp vôùi nhau (neáu cuøng moät loaïi nguyeân 

lieäu vaø cuøng moät loaïi maøu) khoâng ñöôïc loang maøu hoaëc khaùc maøu 

 Uûi hoaøn thaønh:  

- Saûn phaåm phaûi ñöôïc uûi heát dieän tích 

- Khoâng ñöôïc xeáp neáp. Khoâng ñöôïc boùng vaûi, chaùy chæ, haèn veát, nhaên hoaëc co ruùt. 

 Gaáp ñònh hình: 

- Ñuùng qui caùch theo taøi lieäu kyõ thuaät. Ñònh hình phaûi caân xöùng 2 beân thaân, vai con, 

coå. 

- Saûn phaåm phaûi phaúng, eâm, khoâng ñöôïc ñuøn, caêng, giöït. Neáu coù nuùt baûn coå thì khoâng 

bò giöït 

 Ñoùng goùi:  

- Saûn phaàm voâ bao phaûi saïch seõ, khoâng bò dính buïi vaûi hoaëc ñaàu chæ 

- Ñaày ñuû caùc loaïi nhaõn theo höôùng daãn cuûa taøi lieäu kyõ thuaät 

- Saûn phaåm khoâng ñöôïc bieán daïng. Soá löôïng vaø tæ leä gheùp maøu, voùc phaûi ñuùng yeâu caàu 

cuûa taøi lieäu. 

- Thoâng tin cuûa bao PE vaø ngoaøi thuøng phaûi ñaày ñuû vaø roõ raøng  

- Thuøng Carton khoâng bò beå hoaëc luûng loã 

 

2. CHUÛNG LOAÏI QUAÀN (VAÙY): 

 

a. Chi tieát uûi moài, eùp keo: 

- Khoâng ñöôïc bong doäp, thaâm kim, xeáp neáp, dính chæ hay sôïi vaûi hoaëc ñoám baån trong 

keo 

- Ñoái vôùi Mex eùp löng thì löïc baùm dính cuûa Mex phaûi treân 450 g/ Inch (ngoaïi tröø caùc 

loaïi Mex chæ caàn ñoä baùm dính ñeå deã saûn xuaát vaø caùc loaïi Mex giaáy) 

b. Caùc chi tieát may:  

 Trong moät saûn phaåm phaûi coù cuøng maät ñoä muõi kim 

 Cöï ly ñöôøng may ñuùng theo Tieâu chuaån kyõ thuaät cuûa saûn phaåm, ñöôøng may 

phaûi thaúng, khoâng ñöôïc boû muõi chæ hoaëc noåi chæ. Khoâng ñöôïc chaäp chæ gaây 

nhaên, ruùt 

 Caùc ñöôøng vaét soå phaûi saùt meùp vaûi, khoâng ñöôïc bung suùt, boû muõi hoaëc nhaên ruùt 

 Caùc ñöôøng may dieãu: khoâng ñöôïc suïp mí, le mí trong ngoaøi, vaën, chaët  mí, nhaên 

hoaëc bung suùt. Thoâng soá dieãu ñuùng yeâu caàu cuûa tieâu chuaån kyõ thuaät. Khoâng 

ñöôïc loøi chæ cuûa ñöôøng may tra, löôïc. 

 Tuùi tra vaø naép: 

- Cöï ly ñöôøng may, dieãu phaûi ñuùng theo tieâu chuaån kyõ thuaät  
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- Mieäng tuùi vaø naép tuùi phaûi ñeàu,  khoâng vaën hoaëc nhaên, goùc nhoïn (neáu coù) phaûi 

naèm giöõa caân xöùng 2 beân. Neáu tuùi vaø naép tuùi coù goùc troøn thì goùc phaûi cong ñeàu, 

khoâng gaõy goùc. 

- Caïnh tuùi phaûi thaúng theo caïnh neïp, hai caïnh beân baèng nhau (dung sai 2mm) 

- Tuùi ôû 2 beân thaân phaûi caân xöùng, khoâng ñöôïc cao thaáp (dung sai 2mm) 

 Tuùi moå caùc loïai: 

- Thoâng soá ñuùng theo tieâu chuaån kyõ thuaät. Mieäng tuùi phaûi kheùp kín, khoâng xì 

goùc, meùo, vaën 

- Hai beân tuùi thaân caân xöùng. Loùt tuùi khoâng ñöôïc bung suùt, khoâng caêng bao loùt. 

Vieàn loùt eâm, khoâng bung meùp, phaûi ñeàu mí, khoâng ñöôïc vaën hoaëc xeáp ly. 

 Löng:  

- May loän khoâng ñöôïc caàm, bai. Loùt löng phaûi eâm khoâng bò caàm hoaëc bò vaën 

- To baûn löng phaûi ñeàu, 2 ñaàu löng khoâng ñöôïc so le (dung sai 1mm) 

- Vò trí daây passant phaûi ñuùng tieâu chuaån kyõ thuaät,  khoâng ñöôïc nghieäng leäch 

- Tra löng khoâng ñöôïc caàm hoaëc bai thaân 

 Paget:  

- May loän eâm, khoâng ñöôïc caàm, bai hoaëc xeáp ly. Vieàn meùp phaûi ñeàu mí, khoâng 

ñöôïc bung meùp, khoâng nhaên vaën, xeáp ly. Dieãu paget khoâng ñöôïc nhaên vaën, 

xeáp ly 

 Ply thaân:  

- Ñuùng thoâng soá, khoâng ñöôïc nghieâng leäch, khoâng bung suùt 

- Caân xöùng 2 beân thaân, ply 2 beân töông öùng khoâng lôùn nhoû 

 Khuy nuùt:  

- Thoâng soá daøi khuy vaø cöï ly thuøa khuy phaûi ñuùng theo tieâu chuaån kyõ thuaät 

- Khuy khoâng ñöôïc boû muõi, töa meùp, ñöùt chæ, phaûi ñuùng kích thöôùc cho pheùp. 

 Caùc loïai phuï lieäu : ñaày ñuû theo baûng maøu. Ñuùng qui caùch theo höôùng daãn cuûa 

Baûng maøu, tieâu chuaån kyõ thuaät. 

 Veä sinh coâng nghieäp: 

- Ñaàu chæ thöøa phaûi caét saùt (thaønh phaåm) 

- Saûn phaåm khoâng ñöôïc dô: daàu, buïi baån hoaëc daáu veát khaùc treân beà maët hoaëc 

treân caùc ñöôøng may. 

 Maøu saéc: trong moät saûn phaåm, caùc chi tieát laép raùp vôùi nhau khoâng ñöôïc loang 

maøu hoaëc khaùc bieät maøu giöõa chi tieát naøy vôùi chi tieát khaùc. 

 Uûi hoaøn thaønh:  

- Saûn phaåm phaûi ñöôïc uûi heát dieän tích. Khoâng ñöôïc xeáp neáp, boùng vaûi, haèn veát, 

chaùy chæ, nhaên ruùt. 

- Khoâng ñöôïc leäch ply. 

 Gaáp ñònh hình vaø ñoùng goùi: 

- Ñònh hình 2 beân phaûi caân xöùng. Saûn phaåm phaûi ñöôïc gaáp phaúng, eâm. 

- Ñuùng qui caùch, tæ leä gheùp theo Taøi lieäu kyõ thuaät. 
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- Saûn phaåm voâ bao phaûi saïch seõ, khoâng ñöôïc dính buïi vaûi hoaëc ñaàu chæ, khoâng bieán 

daïng. 

- Thuøng carton khoâng beå hoaêc luûng loã. 

 Thoâng soá thaønh phaåm: Saûn phaåm phaûi ñöôïc thöïc  hieän theo thoâng soá ghi roõ trong Tieâu 

chuaån kyõ thuaät cuûa caùc maõ haøng. 

*  Dung sai cho pheùp ñoái vôùi caùc loïai quaàn: 

Chi tieát Cm  Inch  Chi tieát Cm  Inch 

½ voøng löng  ±0,5 ± 3/16  Ñaùy sau  ±0,8 ± 5/16 

Daøi quaàn (daøi) ±1 ± 3/8  Giaøng  ±1 ± 3/8 

Daøi quaàn (short) ±0,5 ± 3/16  Daøi baguette ±0,2 ± 1/16 

½ voøng moâng  ±0,5 ± 3/16  Cao baûn löng  ±0,1 ± 1/16 

½ voøng ñuøi ±0,5 ± 3/16  Daøi tuùi/daøi mieäng tuùi 

moå caùc loaïi  

±0,3 ± 1/8 

½ voøng goái ±0,5 ± 3/16  Roäng tuùi/ roäng mieäng 

tuùi moå caùc loaïi  

±0,2 ± 1/16 

½ lai ±0,5 ± 3/16  Daøi naép tuùi  ±0,2 ± 1/16 

Ñaùy tröôùc  ±0,5 ± 3/16  Roäng naép tuùi  ±0,1 ± 1/16 

 

 

*  Dung sai cho pheùp ñoái vôùi caùc loïai vaùy: 

Chi tieát Cm  Inch  Chi tieát Cm  Inch 

½ voøng löng  ±0,5 ± 3/16  Cao baûn löng  ±0,1 ± 1/16 

½ voøng moâng  ±0,5 ± 3/16  Roäng tuùi ñaép   ±0,2 ± 1/16 

Daøi vaùy (daøi) ±1 ± 3/8  Daøi naép tuùi  ±0,2 ± 1/16 

Daøi vaùy (ngaén) ±0,5 ± 3/16  Roäng naép tuùi  ±0,1 ± 1/16 

½ lai ±0,5 ± 3/16  Daøi caïnh tuùi  ±0,2 ± 1/16 

 

Löu yù: nhöõng saûn phaåm coù dung sai cho pheùp cuûa khaùch haøng thì caên cöù treân ñoù ñeå chaáp 

thuaän veà chaát löôïng ñoái vôùi nhöõng saûn phaåm coù sai soùt trong möùc cho pheùp. 

 

IV. Caùc phuï luïc veà Thoâng soá kích thöôùc thaønh phaåm:  

A. Phuï luïc 1: BAÛNG THOÂNG SOÁ THAØNH PHAÅM CHUÛNG LOÏAI SÔ MI NOÄI 

ÑÒA 

1. Thoâng soá duøng cho Size chöõ : (tính baèng cm). 

Ñaëc ñieåm: coù 4 voùc chöõ . Kyù hieäu NÑ 99-2 

 

Chi tieát ño / Size S M L XL 

Voøng coå (taâm nuùt ñeán taâm khuy) 38 40 42 44 

Voøng ngöïc (ño ngang vò trí haï naùch) 111 117 125 131 

Voøng moâng 110 116 124 130 
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Chi tieát ño / Size S M L XL 

Daøi aùo  80 81 82 82 

Daøi ñoâ  48 50 52 54 

Daøi tay (daøi) 57 59 60 61 

Daøi tay (ngaén) 25 25 25 25 

Cöûa tay ngaén  20 21 22 23 

Voøng naùch ño cong  27.5 28.5 29.5 30.5 

 

 

2. Thoâng soá duøng cho Size soá:  

Ñaëc ñieåm: coù 9 voùc soá. Kyù hieäu NÑ 99 

Thoâng soá voøng coå taêng 1 cm so vôùi thoâng soá chuaån 

 

Chi tieát ño / Size 36 37 38 39 40 41 42 43 44 

Voøng coå  37 38 39 40 41 42 43 44 45 

Voøng ngöïc  106 111 117 125 131 

Voøng moâng 105 110 116 124 130 

Daøi aùo  79 80 81 82 83 

Daøi ñoâ  46 48 50 52 54 

Daøi tay (daøi) 55 57 59 60 61 

Daøi tay (ngaén) 25 

Cöûa tay ngaén  19 20 21 22 23 

Voøng naùch ño cong  26.5 27.5 28.5 29.5 30.5 

Daøi Manchette 26 

 

3. Thoâng soá duøng cho Size soá:  

Ñaëc ñieåm: coù 9 voùc soá. Kyù hieäu NÑ 1560 T 

3 côõ daøi tay – 1 côõ chieàu daøi- voøng coå taêng 1 cm so vôùi thoâng soá chuaån 

 

Chi tieát ño / Size 36 37 38 39 40 41 42 43 44 

Voøng coå  37 38 39 40 41 42 43 44 45 

Voøng ngöïc  106 111 117 125 131 

Voøng moâng 105 110 116 124 130 

Daøi aùo  79 80 81 82 83 

Daøi ñoâ  46 48 50 52 54 

 

Daøi tay (daøi) 

158-163 54 55 57 58 59 

164-172 55 57 59 60 61 

173-182 57 58 60 61 62 

 

Daøi tay (ngaén) 

158-163 25 

164-172 26 
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Chi tieát ño / Size 36 37 38 39 40 41 42 43 44 

173-182 26 

Cöûa tay ngaén  19 20 21 22 23 

Voøng naùch ño cong  26.5 27.5 28.5 29.5 30.5 

Daøi Manchette 26 27 

 

4. Thoâng soá duøng cho Size soá:  

Ñaëc ñieåm: coù 9 voùc soá. Kyù hieäu NÑ 1560 C 

3 côõ daøi tay – 3 côõ chieàu daøi- voøng coå taêng 1 cm so vôùi thoâng soá chuaån 

Chi tieát ño / Size 36 37 38 39 40 41 42 43 44 

Voøng coå  37 38 39 40 41 42 43 44 45 

Voøng ngöïc  106 111 117 125 131 

Voøng moâng 105 110 116 124 130 

Daøi aùo  158-163 76 77 78 79 80 

 164-172 78 79 80 81 82 

 173-182 81 82 83 84 85 

Daøi ñoâ  46 48 50 52 54 

 

Daøi tay (daøi) 

158-163 54 55 57 58 59 

164-172 55 57 59 60 61 

173-182 57 58 60 61 62 

 

Daøi tay (ngaén) 

158-163 25 

164-172 26 

173-182 26 

Cöûa tay ngaén  19 20 21 22 23 

Voøng naùch ño cong  26.5 27.5 28.5 29.5 30.5 

Daøi Manchette 26 27 

 

 

5. Thoâng soá duøng cho Size soá:  

Ñaëc ñieåm: coù 9 voùc soá. Kyù hieäu NÑ 1560 N 

3 côõ daøi tay – 3 côõ chieàu daøi- Voøng ngöïc, lai, naùch, cöûa tay giaûm 2cm 

Chi tieát ño / Size 36 37 38 39 40 41 42 43 44 

Voøng coå  37 38 39 40 41 42 43 44 45 

Voøng ngöïc  104 109 115 123 129 

Voøng moâng 103 107 113 121 127 

Daøi aùo  158-163 76 77 78 79 80 

 164-172 78 79 80 81 82 

 173-182 81 82 83 84 85 

Daøi ñoâ  46 48 50 52 54 

 158-163 54 55 57 58 59 
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Chi tieát ño / Size 36 37 38 39 40 41 42 43 44 

Daøi tay (daøi) 164-172 55 57 59 60 61 

173-182 57 58 60 61 62 

 

Daøi tay (ngaén) 

158-163 25 

164-172 26 

173-182 26 

Cöûa tay ngaén  18 19 20 21 22 

Voøng naùch ño cong  25.5 26.5 27.5 28.5 29.5 

Daøi Manchette 26 27 

 

 

6. Thoâng soá duøng cho Size soá:  

Ñaëc ñieåm: coù 8 voùc soá . . Kyù hieäu HNT 

3 côõ daøi tay – 3 côõ chieàu daøi- voøng coå taêng 1 cm- voøng ngöïc, voøng eo giaûm 4cm-  

voøng naùch, cöûa tay giaûm 2cm. ( saûn phaåm maëc oâm, phuø hôïp vôùi thò tröôøng Haø Noäi ) 

 

Chi tieát ño / Size 37 38 39 40 41 42 43 44 

Voøng coå  38 39 40 41 42 43 44 45 

Voøng ngöïc  107 113 121 127 

Voøng moâng 106 112 120 126 

Daøi aùo  158-163 76,5 77,5 78.5 79,5 

 164-172 78,5 79,5 80,5 81,5 

 173-182 80,5 81,5 82,5 83,5 

Daøi ñoâ  46 48 50 52 

 

Daøi tay (daøi) 

158-163 55 57 58 59 

164-172 57 59 60 61 

173-182 58 60 61 62 

 

Daøi tay (ngaén) 

158-163 25 

164-172 26 

173-182 26 

Cöûa tay ngaén  19 20 21 22 

Voøng naùch ño cong  26,5 27,5 28,5 29,5 

Daøi Manchette 26,5 27,5 28,5 29,5 

 

7. Thoâng soá duøng cho Size soá:  

Ñaëc ñieåm: coù 9 voùc soá.  Kyù hieäu ÑBN 

Thoâng soá voøng coå taêng 1.5 cm so vôùi thoâng soá chuaån 

Daøi tay giaûm 1 cm, daøi aùo giaûm 2 cm 

Voøng naùch giaûm 2 cm 

( Duøng cho ngöôøi ñaëc bieät: coå, buïng lôùn ) 
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Chi tieát ño / Size 36 37 38 39 40 41 42 43 44 

Voøng coå  37,5 38,5 39,5 40,5 41,5 42,5 43,5 44,5 45,5 

Voøng ngöïc  103 109 115 123 129 

Voøng moâng 103 109 113 123 129 

Daøi aùo  79 80 81 82 83 

Daøi ñoâ  44 46 48 50 52 

Daøi tay (daøi) 54 56 58 59 60 

Daøi tay (ngaén) 25 

Cöûa tay ngaén  18 19 20 21 22 

Voøng naùch ño cong  25.5 26.5 27.5 28.5 29.5 

Daøi Manchette 26 27 

 

 

B. Phuï luïc 2: BAÛNG THOÂNG SOÁ THAØNH PHAÅM CHUÛNG LOAÏI  QUAÀN TAÂY  

VAØ QUAÀN KAKI NOÄI ÑÒA. 

 

1. Quaàn taây: Kyù hieäu NÑT 1760 

 

Chi tieát ño/Size 68 70 73 76 79 82 85 88 91 94 97 

Voøng löng gaøi nuùt 69 71 74 77 80 83 86 89 92 95 98 

Voøng moâng  99,6 102,6 105,6 108,6 111,6 114,6 117,6 119 120,3 123,6 125 

Soá daây passant 6 6 6 6 6 6 6 8 8 8 8 

Ñaùy tröôùc coù löng  29.6 29.8 30 30.2 30.5 30.7 31 31.3 31.6 31.9 32,2 

Ñaùy sau coù löng  41,8 42,1 42,3 42,5 42,7 42,9 43,2 43,5 43,8 44 44,2 

Voøng ñuøi 67,3 68,7 70,1 71,5 72,9 74,3 75,7 76,5 77,3 78,7 79,5 

Daøi quaàn 

coù löng 

buoâng lai 

158-163 102 

164-172 107 

173-182 114 

½  voøng oáng  22,5 22,5 22,5 22,5 22,5 23,5 23,5 23,5 23,5 23,5 23,5 

Daøi daây keùo  17 

Daøi baguette 18 

 

 

2. Quaàn Kaki: Kyù hieäu KKT 1270 

 

Chi tieát ño/Size 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 

Voøng löng gaøi nuùt 69 71,5 74 76,5 79 81,5 84 86,5 89 91,5 94 

Voøng moâng  99,6 102,6 105,6 108,2 111 112,8 114,6 117,6 119 121 123 

Soá daây passant 6 6 6 6 6 6 6 6 8 8 8 

Ñaùy tröôùc coù löng  28,6 28,9 29,2 29,5 29,8 30,1 30,4 30,7 31 31.3 31,6 
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Ñaùy sau coù löng  40,1 40,4 40,7 41 41,3 41,6 41,9 42,2 42,5 42,8 43,1 

½ Voøng ñuøi 32,35 33,1 33,85 34,5 35,2 35,65 36,1 36,85 37,2 37,7 38,2 

Daøi quaàn 

coù löng 

buoâng lai 

158-163 98 

164-172 103 

173-182 110 

½  voøng oáng  20 20 20 20 20 21 21 21 21 21 21 

Daøi daây keùo  16 

Daøi baguette 17 
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BAØI 5: NHÖÕNG QUI ÑÒNH VEÀ KHUYEÁT ÑIEÅM  

TRONG KIEÅM TRA CHAÁT LÖÔÏNG SAÛN PHAÅM MAY MAËC 
 

I. Khuyeát ñieåm lôùn (loãi naëng): 

Laø baát cöù khuyeát ñieåm naøo laøm cho saûn phaåm khoâng baùn ñöôïc, hoaëc taïo ra söï khoâng vöøa yù 

cuûa khaùch haøng, aûnh höôûng ñeán ngöôøi tieâu duøng vaø gaây neân söï hoaøn traû saûn phaåm 

 

II. Khuyeát ñieåm nhoû (loãi nheï): 

Goàm caùc khuyeát ñieåm khoâng gaây söï hoaøn traû saûn phaåm, khoâng aûnh höôûng ñeán ngöôøi tieâu 

duøng vaø goàm caû nhöõng khuyeát ñieåm maø ta coù theå söûa chöõa roõ raøng. 

 

III. Khuyeát ñieåm veà thoâng soá: 

Caùc saûn phaåm may ra caàn phaûi ñöôïc kieåm tra veà Thoâng soá kích thöôùc baèng caùch ño laïi toaøn 

boä. Caùc chi tieát ñöôïc qui ñònh dung sai nhö sau: 

 

1. AÙO SÔ MI: 

 

 

Chi tieát ño 

 

Dung sai Ngoaøi dung sai 
 

Ñaùnh giaù 

Voøng coå +4mm +Hôn 4mm Naëng 

 -2mm - Hôn 2mm Naëng 

Daøi aùo   10 mm  Hôn 10 mm Naëng 

Ngang vai + 10mm +Hôn 10mm Naëng 

 - 6mm - Hôn 6mm Naëng 

Roäng ngöïc  10 mm  Hôn 10 mm Naëng 

Roäng eo  10 mm  Hôn 10 mm Naëng 

Roäng moâng  10 mm  Hôn 10 mm Naëng 

Daøi tay ngaén  5 mm  Hôn 5 mm Naëng 

Daøi tay daøi  10 mm  Hôn 10 mm Naëng 

Baép tay  5mm  Hôn 5 mm Naëng 

½ Cöûa tay ngaén +5mm + Hôn 5mm Naëng 

 -2,5mm - Hôn 2,5mm Naëng 

Chieàu daøi Manchette +3mm + Hôn 3mm Naëng 

 -2,5mm - Hôn 2,5mm Naëng 

Chieàu roäng Manchette  1 mm  Hôn 1 mm Naëng 

Daøi söôøn aùo  10 mm  Hôn 10 mm Naëng 

Roäng baûn coå +2mm + Hôn 2mm Naëng 

 -1mm - Hôn 1mm Naëng 

Chieàu daøi tuùi  2 mm  Hôn 2mm Naëng 
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Chi tieát ño 

 

Dung sai Ngoaøi dung sai 
 

Ñaùnh giaù 

Chieàu roäng tuùi  2 mm  Hôn 2 mm Naëng 

Vò trí haï tuùi  4 mm  Hôn 4 mm Naëng 

Vò trí vaøo tuùi  3 mm  Hôn 3 mm Naëng 

Chieàu daøi truï tay  3 mm  Hôn 3 mm Naëng 

 

 

2. QUAÀN TAÂY 

 

Chi tieát ño Dung sai Ngoaøi dung sai Ñaùnh giaù 

½ Voøng löng   5mm  hôn 5mm Naëng 

Cao löng   1mm  hôn 1mm Naëng 

½ Ngang moâng  5mm  hôn 5mm Naëng 

Ñaùy tröôùc   3mm  hôn 3mm Naëng 

Ñaùy sau   5mm  hôn 5mm Naëng 

Söôøn ngoaøi  10mm  hôn 10mm Naëng 

Giaøng trong  10mm  hôn 10mm Naëng 

½ Ngang ñuøi  5mm  hôn 5mm Naëng 

½ Roäng oáng  2,5mm  hôn 2,5mm Naëng 

 

Löu yù: Nhöõng qui ñònh veà dung sai treân ñaây chæ söû duïng cho nhöõng maõ haøng khoâng coù 

dung sai cho pheùp maø thoâi 

 

IV. Khuyeát ñieåm veà maät ñoä muõi chæ: maät ñoä muõi chæ ñöôïc qui ñònh nhö sau:  

- Khuyeát ñieåm nheï: ñoái vôùi nhöõng vò trí may thieáu hoaëc thöøa ½ muõi / 1cm 

- Khuyeát ñieåm naëng: ñoái vôùi nhöõng vò trí may thieáu hoaëc thöøa 0.6 muõi/ 1cm 

- Tuy nhieân, ngöôøi ta chæ xeùt caùc vi phaïm khuyeát ñieåm veà maät ñoä muõi chæ kyõ ôû nhöõng ñöôøng 

may coù aûnh höôûng quan troïng tôùi thaåm myõ cuûa saûn phaåm (thöôøng laø nhöõng ñöôøng may 

hieån thò beân ngoaøi saûn phaåm nhö:  

 Aùo:  

- May loän laù 2, dieãu coå, chaàn giöõa coå 

- Dieãu: vai, voøng naùch, neïp khuy, neïp cuùc, ñoâ, manchette 

- Ñöôøng may: neïp tuùi, tra tuùi, söôøn, lai aùo, lai tay 

- Ñöôøng tra: manchette, coå 

 Quaàn:  

- Dieãu löng, passant, paget 

- Ñöôøng may: paget, mieäng tuùi, naép tuùi, ñaùy quaàn, söôøn quaàn, lai quaàn 
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V. Khuyeát ñieåm veà caét chæ khoâng saïch: 

1. Khuyeát ñieåm veà caét chæ khuy cuùc: Töa vaûi do cheùm khuy khoâng saïch hoaëc chæ thuøa khuy, 

ñính cuùc caét khoâng saïch seõ ñöôïc qui laø vi phaïm khuyeát ñieåm 

Khuyeát ñieåm naøy ñöôïc qui ñònh nhö sau:  

 

 

Chi tieát  Qui ñònh Ñaùnh giaù 

Khuy baûn coå 1 khuy, cuùc Nheï 

 2 khuy, cuùc Naëng 

Chaân coå   Nheï 

Manchette 1 khuy, cuùc Nheï 

 2 khuy, cuùc Naëng 

Neïp thaân tröôùc 1 khuy, cuùc Nheï 

 2 khuy, cuùc Naëng 

Truï tay 1 khuy, cuùc Nheï 

 2 khuy, cuùc Naëng 

 

2. Khuyeát ñieåm veà ñaàu chæ caét khoâng saïch: 

Baát cöù sôïi chæ may hoaëc thuøa khuy, ñính cuùc caét chæ khoâng saïch, vi phaïm ôû möùc loãi nheï 

nhöng xaûy ra haøng loaït ñöôïc xem laø vi phaïm khuyeát ñieåm naëng vaø phaûi daãn ñeán möùc taùi cheá 

 

 

Chi tieát Chæ thöøa toái ña 
 

Ñaùnh giaù Chæ thöøa nhieàu hôn 
 

Ñaùnh giaù 

 Treân Döôùi  Treân döôùi 

* Aùo: 

Khuy 4mm 6mm Nheï 4mm 6mm Naëng 

Cuùc 4mm 6mm Nheï 4mm 6mm Naëng 

Dieãu baûn coå 5mm 5mm Nheï 5mm 5mm Naëng 

Chaàn giöõa coå 4mm 4mm Nheï 4mm 4mm Naëng 

Dieãu manchette 5mm 5mm Nheï 5mm 5mm Naëng 

Truï tay 3mm 6mm Nheï 3mm 6mm Naëng 

May nhaõn 3mm 3mm Nheï 3mm 3mm Naëng 

Tra manchette 5mm 5mm Nheï 5mm 5mm Naëng 

Tra tuùi 3mm 6mm Nheï 3mm 6mm Naëng 

May lai 5mm 5mm Nheï 5mm 5mm Naëng 

* Quaàn: 

Dieãu löng quaàn 5mm 5mm Nheï 5mm 5mm Naëng 

Dieãu passant 3mm 3mm Nheï 3mm 3mm Naëng 

Mieäng tuùi 3mm 3mm Nheï 3mm 3mm Naëng 

Naép tuùi 3mm 3mm Nheï 3mm 3mm Naëng 
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Chi tieát Chæ thöøa toái ña 

 

Ñaùnh giaù Chæ thöøa nhieàu hôn 

 

Ñaùnh giaù 

 Treân Döôùi  Treân döôùi 

Söôøn quaàn 5mm 5mm Nheï 5mm 5mm Naëng 

Ñöôøng may ñaùy 5mm 5mm Nheï 5mm 5mm Naëng 

Lai quaàn 5mm 5mm Nheï 5mm 5mm Naëng 

 

VI. Khuyeát ñieåm veà noái chæ: Söï noái chæ khoâng ñöôïc chaáp thuaän trong caùc coâng ñoaïn ñöôïc 

qui ñònh nhö sau: 

 Aùo:  

- Dieãu coå 

- Chaàn giöõa coå, giöõa ñoaïn 1/4 vaø 4/4 baûn coå 

- Dieãu neïp: tröø 15 cm töø meùp lai leân 

- Tra tuùi: treân 1/2 veà phía neïp 

- Dieãu manchette: giöõa 1/4 vaø 4/4 manchette 

 Quaàn : 

- Dieãu paget 

- Söôøn quaàn, tröø ¼ töø meùp lai quaàn leân 

- Dieãu mieäng tuùi 

- Dieãu naép tuùi 

- Ñöôøng chaàn ñaùy sau 

- Nhöõng sôïi chæ coøn dính do noái chæ (neáu caét khoâng saïch) coù chieàu daøi quaù möùc qui ñònh seõ 

bò qui laø vi phaïm khuyeát ñieåm naøy 

- Söï noái chæ taïi nhöõng nôi cho pheùp phaûi ñöôïc may choàng truøng laép toái thieåu laø 8mm. Trong 

tröôøng hôïp ngöôïc laïi ñöôïc qui laø khuyeát ñieåm naëng. 

 

VII. Khuyeát ñieåm may thöøa muõi, thieáu muõi, boû muõi, roái chæ, muõi döøng thieáu: 

 
Chi tieát may Thöøa thieáu muõi Nhaûy muõi Roái chæ Muõi döøng thieáu 

* Aùo:     

May loän laù coå Naëng  Naëng  

Tra coå- mí coå Naëng Naëng Naëng Naëng 

Chaàn giöõa coå Naëng Naëng Naëng Nheï 

Tra - Dieãu manchette Naëng Naëng Naëng Naëng 

Dieãu neïp Naëng Nheï Naëng  

Tra tuùi Naëng Naëng Naëng  

Dieãu ñoâ Naëng Nheï Naëng  

May  nhaõn Nheï Nheï Naëng  

Truï tay Naëng Nheï Naëng Naëng 

Dieãu cöûa tay Naëng Nheï Naëng Naëng 
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Chi tieát may Thöøa thieáu muõi Nhaûy muõi Roái chæ Muõi döøng thieáu 

Dieãu vai Naëng Naëng Naëng  

Dieãu voøng naùch Naëng Naëng Naëng  

Dieãu söôøn Naëng Naëng Naëng  

May lai Naëng Nheï Naëng  

Khuy, cuùc Naëng Naëng Naëng Naëng 

* Quaàn:     

Dieãu löng Naëng Nheï Naëng  

Dieãu passant Naëng Nheï Naëng  

Dieãu paget Naëng Naëng Naëng Naëng 

May loän paget Naëng Naëng   

May xeáp pli  Naëng   

Dieãu mieäng tuùi Naëng Naëng Naëng  

Dieãu naép tuùi Naëng Naëng Naëng  

Dieãu ñöôøng ñaùy Naëng Naëng Naëng  

Dieãu söôøn Naëng Naëng Naëng  

May lai Nheï Nheï Naëng  

Löu yù: Ñoái vôùi nhöõng ñöôøng may xích moùc, tuyeät ñoái khoâng chaáp nhaän loãi boû muõi( nhaûy 

muõi) duø chæ laø 1 muõi 

 

VIII. Khuyeát ñieåm nhaên, nhaøu, uûi chaùy ñeå laïi daáu boùng, pli sai: 

- Taát caû nhöõng saûn phaåm naøo coù beà ngoaøi nhaên, nhaøu ñöôïc qui laø vi phaïm khuyeát ñieåm 

naëng 

- Taát caû nhöõng saûn phaåm  uûi vaøng, uûi chaùy hay coù veát boùng ñöôïc qui laø vi phaïm khuyeát 

ñieåm naëng 

- Taát caû nhöõng saûn phaåm  coù nhöõng neáp pli uûi khoâng ñuùng hoaëc quaù nhieàu neáp xeáp seõ bò  qui 

laø vi phaïm khuyeát ñieåm naëng 

 

IX.  Khuyeát ñieåm vaûi loãi sôïi: thoâng thöôøng, caùc khuyeát ñieåm ñöôïc phaân loaïi nhö sau: 

- Naëng: neáu noù lôùn, deã nhìn thaáy hoaëc trong vuøng A 

- Nheï: neáu noù vöøa, coù theå nhìn thaáy hoaëc trong vuøng B 

- Khoâng ñaùng keå: (coù theå thoâng qua) neáu noù nhoû, ít troâng thaáy hoaëc trong vuøng C 

 

X.  Khuyeát ñieåm nhöõng veát dô trong quaù trình saûn xuaát: 

Söï nhaän ñònh veát dô theo taàm quan troïng, vò trí vaø möùc ñoä vi phaïm. Trong quaù trình saûn xuaát, 

coâng ñoaïn naøo laøm dô baån saûn phaåm, coâng ñoaïn ñoù chòu traùch nhieäm veà khuyeát ñieåm naøy. 

Thoâng thöôøng caùc khuyeát ñieåm veà veát dô ñöôïc ñaùnh giaù nhö sau: 

- Thaät quan troïng: neáu veát dô ñaäm maøu hoaëc ôû trong vuøng A : naëng 

- Quan troïng vöøa: veát dô vöøa hoaëc trong vuøng B: nheï 

- Ít quan troïng: veát dô môø nhaït hoaëc ôû trong vuøng C: thoâng qua. 
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QUI ÑÒNH VUØNG CHO AÙO  
 

VUØNG AA:  

 

 

 

 

 

 

 

 

VUØNG A:  
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QUI ÑÒNH VUØNG CHO AÙO ( TIEÁP THEO) 
 

VUØNG B:  
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QUI ÑÒNH VUØNG CHO AÙO ( TIEÁP THEO) 
 

VUØNG C:  
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XI. Khuyeát ñieåm veà chæ, buïi dính dô saûn phaåm: 

- Caùc vaät nhoû nhö chæ, buïi… tìm thaáy beân trong caùc ñöôøng may: ñoâ, laù 2 hoaëc taïi nhöõng nôi 

phaûi eùp döïng (coå, manchette, nep, mieäng tuùi…) ñöôïc xem laø khuyeát ñieåm. 

- Tuøy theo taàm quan troïng cuûa vò trí maø xaùc ñònh naëng hay nheï, loaïi khuyeát ñieåm naøy thoâng 

thöôøng ñöôïc qui ñònh nhö sau: 

 

Chi tieát Qui ñònh Ñaùnh giaù 

Baûn coå (laù 2) - Nhìn thaáy ñöôïc trong bao bì  

- Khoâng nhìn thaáy trong bao bì 

Naëng 

Nheï 

Chaân coå  - Thaáy ñöôïc trong bao bì  

- Khoâng nhìn thaáy trong bao bì  

Naëng 

Nheï 

Manchette - Maët treân ( maët keo dính ) 

- Maët döôùi ( maët loùt ) 

Naëng 

Nheï 

Neïp, naép tuùi - Maët treân ( maët keo dính ) 

- Maët döôùi ( maët loùt ) 

Naëng 

Nheï 

 

XII. Khuyeát ñieåm veà khaùc maøu:  

- Nhöõng saûn phaåm bò loang maøu, caùc chi tieát laép raùp khaùc maøu beân ngoaøi cuõng nhö beân 

trong seõ ñöôïc qui  laø vi phaïm khuyeát ñieåm naëng hay nheï tuøy theo vò trí. 

- Thoâng thöôøng, khi coù söï khaùc maøu ôû coâng ñoaïn tra coå vaøo thaân, tra manchette, raùp vai, tra 

tay, may daây passant vaøo neïp löng, tra löng vaøo thaân, raùp söôøn … ñöôïc qui laø khuyeát ñieåm 

naëng. 

XIII. Khuyeát ñieåm veà caùc ñöôøng may nhaên, vaën: 

- Tuøy theo taàm quan troïng cuûa vò trí maø xaùc ñònh naëng hay nheï cuûa loaïi khuyeát ñieåm naøy. 

- Thoâng thöôøng, caùc ñöôøng may nhaên vaën bò xem laø khuyeát ñieåm naëng khi chuùng naèm ôû caùc 

vò trí beà maët cuûa saûn phaåm. Cuï theå  nhö sau: 

 

Chi tieát Ñaùnh giaù 

* Aùo:  

Tra coå Naëng 

Caëp laù 3 Naëng 

Dieãu neïp Naëng 

Tra tuùi Naëng 

May neïp mieäng tuùi Naëng 

May ñoâ Naëng 

May vai con Naëng 

Tra tay aùo trong Naëng 

Tra tay aùo ngoaøi Naëng 

Tra manchette Naëng 
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Chi tieát Ñaùnh giaù 

May lai Naëng 

* Quaàn  

Tra löng   Naëng 

May paget Naëng 

Söôøn quaàn Naëng 

Giaøng trong Naëng 

Ñöôøng ñaùy Naëng 

Mieäng tuùi Naëng 

Lai quaàn Naëng 

 

 

XIV. Khuyeát ñieåm veà may bò xeáp pli: 

- Caùc ñöôøng may bò  xeáp pli ñöôïc qui khuyeát ñieåm naëng hay nheï tuøy theo taàm quan troïng 

cuûa vò trí maø xaùc ñònh. Caùc vò trí may bò xeáp pli neáu ôû maët tieàn saûn phaåm, vai con, ôû caùc 

ñöôøng decoupe, ôû caùc ñöôøng raùp söôøn, ôû löng quaàn, ñaùy quaàn … thöôøng ñöôïc xem laø 

khuyeát ñieåm naëng.  

- Caùc ñöôøng bò xeáp pli ñöôïc qui vaøo khuyeát ñieåm nheï neáu vi phaïm ôû möùc quaù ñaùng cuõng 

ñöôïc xem laø khuyeát ñieåm naëng. 

- Moät soá qui ñònh nhö sau :  

 

Chi tieát may Ñaùnh giaù 

* Aùo:  

Tra coå, mí coå Naëng 

Caëp laù 3 Naëng 

Vai con  Naëng 

Tra tay                            - aùo trong  

                                        - aùo ngoaøi 

Nheï 

Naëng 

Söôøn aùo                          - aùo trong  

                                        - aùo ngoaøi 

Nheï  

Naëng 

May + dieãu voøng naùch  - aùo trong 

                                        - aùo ngoaøi 

Nheï 

Naëng 

Tra manchette Naëng 

May lai Naëng 

* Quaàn  

Tra löng  Naëng 

Mí löng  Naëng 

Söôøn quaàn Naëng 

Giaøng trong Naëng 
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Chi tieát may Ñaùnh giaù 

Mieäng tuùi Naëng 

Lai quaàn Naëng 

 

XV. Nhöõng khuyeát ñieåm khaùc:  

 

Chi tieát Khuyeát ñieåm Ñaùnh giaù 

Nuùt  Beå, luûng loã, khoâng ñuùng maøu, khaùc maøu Naëng 

Nhaõn  Khoâng ñoïc ñöôïc, lem maøu, deät loãi sôïi Naëng 

Chæ  Khoâng ñuùng chi soá, khoâng ñoàng maøu Naëng 

Ñoùng goùi Gaáp saûn phaåm khoâng ñuùng qui caùch Naëng 

Tuùi nylon Khoâng ñuùng qui caùch- chuûng loaïi, hö hoûng Naëng 

Thuøng carton  Khoâng ñuùng qui caùch- chuûng loaïi, hö hoûng 

(thuûng, raùch), thoâng tin treân thuøng sai, 

khoâng ñoïc ñöôïc  

Naëng 

Voùc aùo Khoâng ñuùng  Naëng 

Phuï lieäu  Thieáu soùt, khoâng ñuùng naëng 

 

 

XVI. Khuyeát ñieåm may suïp mí:  

 

Chi tieát may Ñaùnh giaù 

* Aùo:  

Chaàn giöõa coå Naëng 

Mí coå  Naëng 

Dieãu ñoâ  Nheï 

Tra tuùi Naëng 

Truï tay Nheï 

Dieãu voøng naùch Naëng 

Dieãu vai con Nheï 

Dieãu söôøn Nheï 

Tra manchette Naëng 

May lai Nheï 

* Quaàn  

Tra löng, mí löng  Naëng 

Dieãu söôøn quaàn Naëng 

dieãu ñaùy Naëng 

Mieäng tuùi Naëng 

Naép tuùi Naëng 
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Löu yù: caùc ñöôøng may bò suïp mí ñöôïc qui vaøo vi phaïm khuyeát ñieåm nheï nhöng vi phaïm ôû möùc 

quaù ñaùng ñöôïc xem laø vi phaïm khuyeát ñieåm naëng. 

  

XVII. Qui ñònh vuøng cho saûn phaåm may : 

1. Ñònh nghóa caùc vuøng: 

- VUØNG A: khoaûng nhìn thaáy luùc tröng baøy(coù theå nhìn thaáy khi chöa caàn môû bao nylon ) 

- VUØNG B: vuøng noåi baät nhìn thaáy khi maëc  

- VUØNG C: vuøng khoâng noåi baät, khoù thaáy. 

2. Moät soá qui ñònh vuøng treân saûn phaåm may: 

a. Ñoái vôùi aùo sô mi : Ngoaøi ñònh nghóa vuøng keå treân, ta caàn bieát theâm vuøng AA, laø vuøng ñaëc 

bieät phaûi mang tính thaåm myõ vaø kyõ thuaät cao ( maù coå ). Ñaây laø vuøng mang tính quyeát ñònh 

söï  chaáp nhaän hay khoâng cuûa khaùch haøng khi quan saùt saûn phaåm sô mi. (Tham khaûo qui 

ñònh vuøng cho aùo ôû caùc trang 41,42,43) 

b. Ñoái vôùi quaàn taây: ½ phía treân ( tính theo daøi quaàn ) ñöôïc qui ñònh laø vuøng A, ½ coøn laïi laø 

vuøng B, maët trong cuûa saûn phaåm laø vuøng C ( tham khaûo trang 44 ) 

c. Vôùi aùo thun : (tham khaûo phaân vuøng trang 45). 

 

XVIII. BAÛNG XAÙC ÑÒNH KÍCH THÖÔÙC MAÃU SAÛN PHAÅM THAØNH PHAÅM  CAÀN 

KIEÅM TRA: 

 

 

Soá löôïng haøng 

caàn cho saûn xuaát  

Möùc chaáp nhaän veà chaát löôïng  

4.0 (loãi chính) 6.5 (loãi phuï) 

Soá löôïng 

saûn phaåm 

caàn kieåm 

tra  

Soá saûn phaåm 

coù loãi coù theå 

chaáp nhaän 

ñöôïc  

Soá löôïng saûn 

phaåm caàn 

kieåm tra  

Soá saûn 

phaåm coù loãi 

coù theå chaáp 

nhaän ñöôïc  

26-90 3 0 8 1 

91-150 13 1 8 1 

151-280 13 1 13 2 

281-500 20 2 20 3 

501-1.200 32 3 32 5 

1.201- 3.200 50 5 50 7 

3.201- 10.000 80 7 80 10 

10.001- 35.000 125 10 125 14 

35.000 – 150.000 200 14 200 21 

150.001 – 500.000 315 21 200 21 

500.001 trôû leân  315 21 200 21 

Truong DH SPKT TP. HCM http://www.hcmute.edu.vn

Thu vien DH SPKT TP. HCM - http://www.thuvienspkt.edu.vn

Ban quyen © Truong DH Su pham Ky thuat TP. HCM



 70 

BAØI 8: SÔ LÖÔÏC VEÀ HEÄ THOÁNG QUAÛN LYÙ CHAÁT LÖÔÏNG 

ISO 9000 
 

I. ISO laø gì ? 

ISO laø vieát taét cuûa chöõ International Organization for standardization. ISO ( ñöôïc thaønh 

laäp naêm 1946) laø moät toå chöùc quoác teá veà tieâu chuaån hoùa cuûa caùc nöôùc, coù muïc ñích taïo thuaän 

lôïi cho giao thöông quoác teá vaø phaùt trieån hôïp taùc quoác teá i4nh vöïc vaên hoùa, khoa hoïc, kyõ 

thuaät, kinh teá …. Trong ñoù, ñieàu quan troïng, chuû yeáu cuûa Toå chöùc naøy laø goùp phaàn vaøo vieäc 

thuùc ñaåy vaø ñaûm baûo cho vieäc trao ñoåi haøng hoùa giöõa caùc nöôùc thaønh vieân. Truï sôû chính cuûa 

ISO ñaët ôû Geneøve – Thuïy Só, ngoân ngöõ söû duïng laø tieáng Anh, Phaùp, Taây Ban Nha. 

Tính ñeán nay, ISO coù hôn 100 thaønh vieân thuoäc caùc nöôùc khaùc nhau treân theá giôùi. Vieät 

Nam laø thaønh vieân chính thöùc töø naêm 1977. Hoaït ñoäng chuû yeáu cuûa ISO laø chuaån bò, xaây döïng, 

xem xeùt caùc tieâu chuaån quoác teá cho nhieàu lónh vöïc. Trong moãi nhieäm vuï khaùc nhau cuûa hoäi 

ñoàng kyõ thuaät, moãi moät thaønh vieân phaûi thieát laäp cho ñöôïc nhöõng chuaån möïc nhaát ñònh ñeå 

trình cho Hoäi ñoàng ñeå goùp phaàn xaây döïng nhöõng tieâu chuaån Quoác teá. 

Boä tieâu chuaån ISO 9000 ñöôïc baét ñaàu nghieân cöùu xaây döïng töø naêm 1979 döïa treân cô sôû 

tieâu chuaån BS 5750 – laø boä tieâu chuaån aùp duïng cho caùc cô quan vöøa thieát keá vöøa saûn xuaát, caùc 

cô quan chæ saûn xuaát vaø caùc cô quan chæ laøm dòch vuï. Sau nhieàu naêm nghieân cöùu xaây döïng vaø 

söûa ñoåi, ISO 9000 ñöôïc coâng boá naêm 1987 bao goàm 5 tieâu chuaån  bao truøm töø  Höôùng daãn söû 

duïng vaø choïn löïa (ISO 9001, 9002,9003) vaø höôùng daãn cô baûn veà caùc heä thoáng quaûn lyù chaát 

löôïng (ISO 9004) . Ñaây laø phaàn quan troïng nhaát trong toaøn boä noäi dung cuûa ISO  9000. 

Boä tieâu chuaån ISO 9000 qui tuï kinh nghieäm cuûa quoác teá trong lónh vöïc quaûn lyù vaø ñaûm 

baûo chaát löôïng treân cô sôû vieäc phaân tích caùc quan heä giöõa ngöôøi mua vaø ngöôøi cung caáp (nhaø 

saûn xuaát). Ñaây laø phöông tieän hieäu quaû giuùp caùc nhaø saûn xuaát töï xaây döïng vaø aùp duïng heä 

thoáng ñaûm baûo chaát löôïng ôû cô sôû mình, ñoàng thôøi cuõng laø phöông tieän maø beân mua coù theå 

caên cöù vaøo ñoù tieán haønh kieåm tra ngöôøi saûn xuaát, kieåm tra söï oån ñònh cuûa saûn xuaát vaø chaát 

löôïng saûn phaåm tröôùc khi kyù keát hôïp ñoàng. Boä tieâu chuaån ISO 9000 thöïc chaát laø chöùng nhaän 

heä thoáng ñaûm baûo chaát löôïng chöù khoâng phaûi kieåm ñònh chaát löôïng saûn phaåm.  

Hieän nay, coù hôn 150 nöôùc treân theá giôùi ñaõ aùp duïng ISO 9000. Trong nhieàu tröôøng hôïp, 

chöùng nhaän ISO 9000 laø baét buoäc trong thöông maïi ôû chaâu Aâu . 

 

II. Noäi dung cuûa töøng thaønh phaàn: 

ISO 8402: bao goàm caùc ñònh nghóa caàn thieát khi söû duïng heä thoáng naøy 

ISO 9000: caùc höôùng daãn ñeå aùp duïng caùc tieâu chuaån quaûn ly ùvaø ñaûm baûo chaát löôïng. 

Bao goàm 2 phaàn:  

+ Phaàn 1: höôùng daãn choïn löïa vaø söû duïng caùc tieâu chuaån 

+ Phaàn 2: höôùng daãn chung cho vieäc trieån khai ISO 9001, ISO 9002, ISO 9003 

ISO 9001, ISO 9002 vaø ISO 9003: caùc khuoân maãu cuûa heä thoáng chaát löôïng, caùc tieâu 

chuaån quaûn lyùvaø ñaûm baûo chaát löôïng  
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ISO 9001: tieâu chuaån ñaûm baûo chaát löôïng trong thieát keá, phaùt trieån maãu maõ, saûn xuaát, 

laép raùp vaø dòch vuï.(kieåm soatù quaù trình töø thieát keá ñeán hình thaønh saûn phaåm vaø caû nhöõng dòch 

vuï sau ñoù). 

ISO 9002: tieâu chuaån ñaûm baûo chaát löôïng trong saûn xuaát, laép raùp vaø dòch vuï (kieåm soaùt 

quaù trình töø saûn xuaát ñeán hình thaønh saûn phaåm vaø dòch vuï) 

ISO 9003: tieâu chuaån ñaûm baûo chaát löôïng taïi khaâu giaùm saùt vaø thöû nghieäm chaát löôïng 

sau cuøng 

ISO 9004: caùc höôùng daãn veà heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng vaø caùc yeáu toá cuûa heä thoáng 

chaát löôïng. Bao goàm 2 phaàn: 

+ Phaàn 1: höôùng daãn nhöõng yeáu toá trong heä thoáng chaát löôïng cho taát caû chu 

kyø trong voøng xoay cuûa moät saûn phaåm. 

+ Phaàn 2: höôùng daãn veà nhöõng khuynh höôùng, nguyeân lyù vaø caùc yeáu toá cuûa heä 

thoáng chaát löôïng cho caùc loaïi hình dòch vuï. 

 

III. Trieát lyù cuûa ISO 9000 : 

Xuaát phaùt töø nhöõng quan nieäm môùi veà moät heä thoáng quaûn lyù vaø nhöõng nguyeân nhaân aûnh 

höôûng ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa moät toå chöùc, ISO cho raèng: 

1. Chæ coù theå saûn xuaát ra moät saûn phaåm, moät dòch vuï coù chaát löôïng, coù tính caïnh tranh 

cao khi maø caû heä thoáng ñöôïc toå chöùc toát, hieäu quaû. Do vaäy, ñeå naâng cao tính caïnh 

tranh cuûa moät doanh nghieäp, vaán ñeà ôû ñaây laø phaûi xem xeùt, ñaùnh giaù chaát löôïng cuûa 

coâng taùc quaûn trò ñieàu haønh cuûa heä thoáng  ôû taát caû caùc khaâu trong moïi hoaït ñoäng. 

Chaát löôïng laø vaán ñeà chung cuûa toaøn boä toå chöùc. Chaát löôïng coâng vieäc- ñoù laø söï phoái 

hôïp ñeå caûi tieán hay thay ñoåi, hoaøn thieän leà loái tieán haønh coâng vieäc. 

2. Ñeå hoaït ñoäng coù hieäu quaû vaø kinh teá nhaát phaûi laøm ñuùng, laøm toát ngay töø ñaàu. Nhö 

vaäy, ngay töø khi laøm Marketing- Thieát keá- Thaåm ñònh- Laäp keá hoaïch ñeàu phaûi ñöôïc 

thöïc hieän moät caùch tæ mæ, khoa hoïc, chính xaùc, nhaát laø khaâu thaåm ñònh löïa choïn ñeå 

traùnh nhöõng quyeát ñònh sai laàm  

3. Vôùi phöông chaâm phoøng beänh hôn chöõa beänh, ISO 9000 ñeà cao vai troø phoøng ngöøa 

laø chính trong moïi hoaït ñoäng cuûa toå chöùc. Vieäc tìm hieåu, phaân tích nguyeân nhaân aûnh 

höôûng tôùi keát quaû hoaït ñoäng cuûa heä thoáng vaø nhöõng bieän phaùp phoøng ngöøa ñöôïc tieán 

haønh thöôøng xuyeân vôùi coâng cuï höõu hieäu laø SQC (Statistical Quality Control) kieåm 

tra chaát löôïng baèng thoáng keâ. Vôùi SQC, ngöôøi ta coù theå phaùt hieän, theo doõi, kieåm 

soaùt caùc nguyeân nhaân quan troïng aûnh höôûng  tôùi chaát löôïng  coâng vieäc – ñaây laø coâng 

cuï höõu hieäu nhaát, ít toán keùm nhaát ñeå kieåm tra vaø phoøng ngöøa sai laàm. SQC phaûi ñöôïc 

thöïc hieän ôû moïi khaâu, moïi boä phaän cuûa quaù trình töø phoøng keá toaùn, nhaân söï, haønh 

chính saûn xuaát, kinh doanh… 

4. ISO 9000 cho raèng muïc ñích cuûa heä thoáng ñaûm baûo chaát löôïng laø thoûa maõn toái ña 

nhu caàu cuûa ngöôøi tieâu duøng, cuûa xaõ hoäi. Do ñoù, vai troø cuûa nghieân cöùu vaø phaùt trieån 

saûn phaåm R vaø D (Research and Development) hay NPP (New Product Project) 

nghieân cöùu saûn phaåm môùi laø heát söùc quan troïng  
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5. ISO ñeà cao vai troø cuûa dòch vuï theo nghóa roäng, töùc laø quan taâm ñeán phaàn meàm, cuûa 

saûn phaåm, ñeán dòch vuï sau baùn. Vieäc xaây döïng heä thoáng phuïc vuï baùn vaø sau baùn laø 

moät phaàn quan troïng cuûa moät doanh nghieäp. Thoâng qua caùc dòch vuï naøy, uy tín cuûa 

doanh nghieäp  ngaøy caøng lôùn vaø quyeàn lôïi cuûa ngöôøi tieâu duøng ñöôïc ñaûm baûo vaø 

ñöông nhieân lôïi nhuaän seõ taêng 

6. Veà traùch nhieäm ñoái vôùi keát quaû hoaït ñoäng cuûa toå chöùc, ISO 9000  cho raèng thuoäc veà 

ngöôøi quaûn lyù. Chæ khi naøo phaân ñònh roõ traùch nhieäm cuûa töøng ngöôøi trong toå chöùc, 

coâng vieäc seõ ñöôïc thöïc hieän  hieäu quaû hôn. 

7. ISO 9000 quan taâm ñeán chi phí ñeå thoûa maõn nhu caàu – cuï theå laø vôùi giaù thaønh. Phaûi 

tìm caùch giaûm chi phí aån cuûa saûn xuaát SCP (Shadow Cost of Production ). Ñoù laø 

nhöõng toån thaát do quaù trình hoaït ñoäng khoâng phuø hôïp, khoâng chaát löôïng gaây ra, chöù 

khoâng phaûi giaûm chi phí ñaàu vaøo. 

8. Ñieàu noåi baät nhaát xuyeân suoát toaøn boä tieâu chuaån ISO 9000 laø vaán ñeà quaûn trò lieân 

quan ñeán con ngöôøi – Quaûn trò phaûi döïa treân tinh thaàn nhaân vaên. ISO 9000 ñeà cao vai 

troø cuûa con ngöôøi trong toå chöùc. Con ngöôøi laø nhaân toá soà moät cuûa heä thoáng, laø nguoàn 

löïc quan troïng nhaát trong baát cöù toå chöùc naøo, hoï ñöôïc ñaøo taïo, huaán luyeän vaø toå chöùc 

ra sao laø ñieåm maáu choát ñeå thöïc hieän coù keát quaû moät chieán löôïc . 

Toùm laïi: tinh thaàn ISO 9000 thöïc chaát laø moät loaïi boä tieâu chuaån ñaëc bieät, cho pheùp chæ ra 

caùc thuû phaùp cô baûn nhaát ñeå quaûn trò moät heä thoáng,  moät toå chöùc mang laïi hieäu quaû  cao 

cho doanh nghieäp, cho xaõ hoäi. 

 

Ôû Vieät Nam, trong nhöõng naêm gaàn ñaây, Boä Khoa hoïc Coâng ngheä Moâi tröôøng, Toång cuïc 

Tieâu chuaån Ño löôøng Chaát löôïng ñaõ coâng nhaän caùc tieâu chuaån ISO 9000 vaø ñaõ coù nhieàu bieän 

phaùp khuyeán khích aùp duïng , tuy nhieân coøn moät soá tieâu chuaån ISO 9000 vaãn chöa ñöôïc 

chuyeån thaønh Tieâu chuaån Vieät Nam.  
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Phaàn  3: 

 

GIÔÙI THIEÄU  

QUI TRÌNH KIEÅM TRA THOÂNG SOÁ  

VAØ KIEÅM TRA CHI TIEÁT  

 
(MOÄT SOÁ SAÛN PHAÅM CUÛA TAÄP ÑOAØN NIKE) 
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QUI CAÙCH KIEÅM TRA THOÂNG SOÁ ÑOÁI VÔÙI SAÛN PHAÅM POLO- SHIRT 
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PHƯƠNG PHÁP KIỂM TRA CHẤT LƯỢNG  
 SẢN PHẨM ÁO THUN POLO  – SHIRT  

 
Kiểm tra chất lượng của  sản phẩm theo chiều kim đồng hồ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kiểm tra độ bền của các đường may bằng cách kéo căng cả 2 bên đường may 
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1. Kiểm tra bên ngoài sản phẩm bằng cách cầm 2 điểm đầu vai, kiểm cả mặt trước 
và mặt sau:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Mở sản phẩm ra và kiểm tra nẹp áo. Kiểm tra các chi tiết và túi nếu có.  
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3. Mở và kiểm tra đường xẻ trụ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. Kiểm tra bên ngoài và bên trong của cổ. Lộn vai và kiểm tra các đường may 
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5. Gập sản phẩm  và kiểm tra cổ sau 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. Kiểm tra đường may vai trái và vòng nách trái  
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7.  Gập tay trái của sản phẩm về phía trước, kiểm tra vòng nách sau bên trái, so 
sánh sự khác màu giữa các chi tiết  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8. Kiểm tra cửa  tay trái cả bên ngoài và bên trong. 
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9. Kiểm tra ngã tư vòng nách và sườn thân trái 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10. Kiểm tra lai áo cả bên ngoài và bên trong, cả mặt trước và mặt sau: 
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11. Kiểm tra ngã tư vòng nách và sườn thân phải  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12. Kiểm tra cửa tay phải cả bên ngoài và bên trong  
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13. Gâp tay phải về phía trước của sản phẩm, kiểm tra vòng nách sau của tay phải. 

So sánh sự khác màu của các chi tiết  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
14. Kiểm tra đường may nách phải và tay phải  
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PHƯƠNG PHÁP KIỂM TRA CHẤT LƯỢNG SẢN PHẨM ÁO JACKET 

 
1. Kiểm tra  bên ngoài sản phẩm bằng cách nắm 2 đầu vai, xem xét kỹ mặt trước 
và  mặt sau. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Mở sản phẩm và kiểm tra nẹp áo, kiểm tra các chi tiết và túi nếu có. 
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3. Kiểm tra bên trong cổ, bắt đầu từ đường may vai trái. Cần kiểm tra theo chiều 
kim đồng hồ. Hãy xem hình dưới đây 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. Kiểm tra vòng cổ ngoài  
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5. Gập vai áo về phía trước, kiểm tra vòng chân cổ thân sau 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 a. Kiểm tra bên ngoài và bên trong mũ  
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6. Đặt sản phẩm lên bàn phẳng, kiểm tra các chi tiết và túi nếu có. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. Kiểm tra đường may vai trái và nách trái. 
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8. Gập tay trái về phía trước sản phẩm, kiểm tra vòng nách sau của tay trái, kiểm 
tra sự khác màu giữa các chi tiết  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9. Kiểm tra cửa tay bên ngoài và bên trong (nếu có thun thì kéo giãn hết cỡ để 
kiểm tra) 
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10. Kiểm tra ngã tư vòng nách trái và sướn trái  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11. Kiểm tra sườn phải và ngã tư vòng nách phải  
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12.Kiểm tra cửa tay phải bên ngoài và bên trong (nếu có thun thì kéo giãn hết cỡ 
để kiểm tra) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
13. Gập tay phải về phía trước sản phẩm, kiểm tra vòng nách sau của tay phải, 
kiểm ta sự khác màu giữa các chi tiết.  
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14. Kiểm tra đường may vòng nách phải và vai phải  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
15. Lật sản phẩm ra mặt sau, đặt sản phẩm lên bàn phẳng, kiểm tra những chi tiết 
và những đường may chưa kiểm. 
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Minh – 1994 

5. PGS. TS. Phaïm Hoàng – KYÕ THUAÄT KIEÅM NGHIEÄM XÔ- SÔÏI- CHÆ- VAÛI – HAØNG 

MAY – Nhaø xuaát baûrn Khoa hoïc vaø kyõ thuaät Haø noäi - 1994 

6. TS. Nguyeãn Ñöùc Khöông – KINH TEÁ- TOÅ CHÖÙC- QUAÛN LYÙ SAÛN XUAÁT COÂNG 

NGHIEÄP VIEÄT NAM- tröôøng ÑH Taøi chính Keá toaùn- 1988 

7. Taäp ñoaøn JC PENNEY- QUALITY CONTROL GUIDELINES FOR 

MANUFACTURING OF APPAREL AND SOFT HOME FURNISHINGS- thaùng 2- 

1992 

8. Taäp ñoaøn JC PENNEY- JCP SUPPLIER TESTING GUIDE - thaùng 10- 1995 

9. Taäp ñoaøn NIKE – Caùc taøi lieäu höôùng daãn kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm 

10. Coâng ty may Vieät Tieán - Caùc taøi lieäu höôùng daãn kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm 

11. Caùc coâng ty May treân ñòa baøn Thaønh phoá Hoà Chí Minh - Caùc taøi lieäu höôùng daãn 

kieåm tra chaát löôïng saûn phaåm 
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